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    1. Wprowadzenie 

     1.1. Cele i zağoŨenia opracowania 

      Celem opracowania jest przedstawienie Studium WykonalnoŜci dla projektu  PSeAP  - Podkarpacki 

System e-Administracji Publicznej. Niniejsze studium zostağo sporzŃdzone na podstawie wytycznych z 

grudnia 2009 roku do opracowywania studi·w wykonalnoŜci  projekt·w w zakresie spoğeczeŒstwa 

informacyjnego zgğaszanych do dofinansowania ze Ŝrodk·w  Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew·dztwa Podkarpackiego na lata 

2007-2113. 

     Opisywany projekt jest indywidualnym projektem kluczowym wojew·dztwa 

podkarpackiego  umieszczonym na liŜcie projekt·w indykatywnych (ZağŃcznik do uchwağy Nr 

288/5680/10 ZarzŃdu Wojew·dztwa Podkarpackiego z dnia 2 czerwca 2010 roku.). Bňdzie on 

realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew·dztwa Podkarpackiego na lata 

2007-2013 z III Osi priorytetowej: SpoğeczeŒstwo informacyjne. Okres realizacji projektu obejmuje lata 

2010 ï 2012. Obszar realizacji to wojew·dztwo podkarpackie. Projekt dotyczy 159 Jednostek 

SamorzŃdu Terytorialnego wojew·dztwa podkarpackiego. 

     Gğ·wny nacisk w niniejszym dokumencie poğoŨono na zgodnoŜĺ z przepisami krajowymi i 

Unii Europejskiej dotyczŃcymi projekt·w w zakresie e-usğug w administracji publicznej. 

Budowa i wdraŨanie platform elektronicznych na poziomie regionalnym i lokalnym oraz 

tworzenie publicznych punkt·w dostňpu do Internetu musi uwzglňdniaĺ szereg istniejŃcych juŨ 

uregulowaŒ prawnych, a takŨe wdraŨanych rozwiŃzaŒ centralnych jak np. elektroniczna 

Platforma Usğug Administracji Publicznej realizowana przez MSWiA.  

      

      1.2. Definicje skr·t·w 

 

BUSC ï Baza Usğug Stanu Cywilnego, MSWiA 

CPI ï Centralny Portal Internetowy  

CMS - System zarzŃdzania treŜciŃ (ang. Content Management System) 

ePUAP - elektroniczna Platforma Usğug Administracji Publicznej, MSWiA 

ICT - technologia informacyjno-telekomunikacyjna (ang. Information and Communication   

Technology)  

JRWA ï Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt 
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JST   - Jednostka SamorzŃdu Terytorialnego 

LAN - sieĺ lokalna zazwyczaj w jednym lub kilku budynkach (ang. Local Area Network) 

PESEL2 - Powszechny Elektroniczny System Ewidencji LudnoŜci 

PIAP -  Publiczny Punkt Dostňpu do Internetu (Public Internet Access Point) 

pl.ID ï polska ID karta (elektroniczny dow·d osobisty), MSWiA 

PSeAP ï Podkarpacki System e-Administracji Publicznej 

RPO WP - Regionalny Program Operacyjny Wojew·dztwa Podkarpackiego  

                  na lata 2007-2013 

SeUI  - System e-Usğug Internetowych 

SEOD ï System Elektronicznego Obiegu Dokument·w  

SOA ï Architektura zorientowana na usğugi (ang. Service Oriented Architecture) 

WebServices ï usğugi sieciowe 

UMWP ï UrzŃd Marszağkowski Wojew·dztwa Podkarpackiego 

WAN - rozlegğa sieĺ komputerowa znajdujŃca siň na obszarze wykraczajŃcym poza jedno 

miasto (ang. Wide Area Network) 

ZMOKU ï Zintegrowany Moduğ Obsğugi KoŒcowego UŨytkownika, MSWiA 

VPN - wirtualna sieĺ prywatna (ang. Virtual Private Network), umoŨliwia kompresjň lub 

szyfrowanie danych  przez co zwiňksza poziom bezpieczeŒstwa przesyğanych danych. 

 

    1.3. Tytuğ projektu  

 

      Projekt bňdŃcy przedmiotem niniejszego studium wykonalnoŜci ma nastňpujŃcy tytuğ:  

PSeAP - Podkarpacki System e-Administracji Publicznej  

 

     2. Streszczenie i wnioski z przeprowadzonej analizy 

      2.1. Przedmiot projektu 

      Przedmiotem projektu PSeAP - Podkarpacki System e-Administracji Publicznej jest 

budowa regionalnego Ŝrodowiska e-Administracji oraz modernizacja infrastruktury 

teleinformatycznej urzňd·w administracji samorzŃdowej w wojew·dztwie podkarpackim. 

Wojew·dztwo Podkarpackie jest liderem projektu, natomiast partnerami sŃ Jednostki 

SamorzŃdu Terytorialnego szczebla powiatowego (14) oraz szczebla gminnego (144). Projekt 
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zakğada zbudowanie bezpiecznego i skutecznego narzňdzia komunikacji pomiňdzy 

interesantem i urzňdem w postaci Systemu e-Usğug Internetowych (SeUI)  zintegrowanego z 

Systemem Elektronicznego Obiegu Dokument·w (SEOD). Proponowane rozwiŃzanie bňdzie 

miağo dwupoziomowŃ strukturň ï SeUI bňdzie zainstalowany w serwerowni Urzňdu 

Marszağkowskiego Wojew·dztwa Podkarpackiego w Rzeszowie,  natomiast SEOD bňdzie 

instalowany na serwerach zlokalizowanych w lokalnych Jednostkach SamorzŃdu 

Terytorialnego biorŃcych udziağ w projekcie. Oba elementy projektowanego rozwiŃzania tj. 

czňŜĺ lokalna i czňŜĺ centralna (regionalna) bňdŃ poğŃczone za poŜrednictwem bezpiecznego 

ğŃcza internetowego.  

      Proponowane systemy informatyczne bňdŃ tak projektowane aby moŨliwe byğo wğŃczanie 

do systemu pozostağych jednostek samorzŃdu terytorialnego wraz z ich jednostkami 

organizacyjnymi.  

     Fundamentalnym zagadnieniem w budowie PSeAP  jest zintegrowanie oprogramowania z 

elektronicznŃ PlatformŃ Usğug Administracji Publicznej (ePUAP). Zgodnie z Planem 

Informatyzacji PaŒstwa, stanowiŃcym zağŃcznik do rozporzŃdzenia Rady Ministr·w z dnia 28 

marca 2007 roku w   sprawie Planu Informatyzacji PaŒstwa na lata 2007-2010 (Dz. U. Nr 61, 

poz.415) platforma ePUAP odgrywa podstawowŃ rolň w procesie realizacji zadaŒ publicznych 

drogŃ elektronicznŃ. StŃd teŨ oprogramowanie PSeAP musi byĺ tak zaprojektowane i 

wdroŨone aby poprzez integracjň z ePUAP razem tworzyğo jednolity, bezpieczny i w peğni 

zgodny z obowiŃzujŃcym prawem elektroniczny kanağ udostňpniania usğug publicznych przez 

administracjň publicznŃ dla obywateli, przedsiňbiorc·w, instytucji oraz innych podmiot·w 

administracji publicznej.    

      Dla osiŃgniňcia zağoŨonych cel·w, zaplanowano przeprowadzenie nastňpujŃcych dziağaŒ: 

    1. Zaprojektowanie, wykonanie i wdroŨenie Systemu e-Usğug Internetowych    (SeUI) 

 W skğad SeUI bňdŃ wchodziĺ nastňpujŃce komponenty: 

         Centralny Portal Internetowy, 

         Centralna elektroniczna skrzynka podawcza, 

         Portale internetowe urzňd·w lokalnych, 

         System ZarzŃdzania TreŜciŃ (CMS),    

         Centralny System ZarzŃdzania Infomatami. 

      WdroŨenie oprogramowania podsystem·w, umoŨliwi uruchomienie usğug Ŝwiadczonych 

drogŃ elektronicznŃ m.in.  pobranie formularzy ze strony internetowej, wypeğnienie ich i 

wysğanie do odpowiedniego urzňdu, a takŨe otrzymanie informacji zwrotnej o przebiegu 
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zağatwienia sprawy. Skorzystanie z takiej usğugi bňdzie moŨliwe zar·wno z wğasnego 

komputera jak i infomatu znajdujŃcego siň w urzňdzie.       

      2.Zaprojektowanie, wykonanie i wdroŨenie System Elektronicznego Obiegu    

Dokument·w (SEOD) 

 W skğad SEOD bňdŃ wchodziĺ nastňpujŃce komponenty: 

          Program umoŨliwiajŃcy elektroniczny obieg dokument·w wsp·ğpracujŃcy z 

          Centralnym portalem Internetowym, 

          Programy biurowe wspomagajŃce uŨytkownika,  

          Program zapewniajŃcy wsp·ğpracň uŨytkowanego obecnie oprogramowania z      

elektronicznym obiegiem dokument·w.   

      SEOD umoŨliwi przyjmowanie dokument·w elektronicznych od interesant·w oraz 

przetworzenie ich przez pracownik·w urzňd·w. System ten uporzŃdkuje obieg dokument·w w 

urzňdach, zwiňkszy efektywnoŜĺ i jakoŜci pracy urzňdnik·w, a takŨe przyczyni siň do 

zwiňkszenia transparentnoŜci pracy urzňd·w. Zakğadana funkcjonalnoŜĺ systemu umoŨliwi 

budowanie schemat·w obiegu sprawy (workflow) dla kaŨdego rodzaju sprawy i 

przyjmowanego dokumentu oraz budowania schemat·w wewnňtrznego obiegu dokument·w.  

      3. Uzupeğnienie infrastruktury sieciowej urzňd·w 

      PodstawŃ sprawnie funkcjonujŃcego urzňdu jest sprawnie dziağajŃca lokalna sieĺ 

informatyczna w urzňdzie. W projekcie przewiduje siň budowň lub uzupeğnienie juŨ istniejŃcej 

sieci w obiektach urzňd·w o czňŜĺ pasywnŃ (okablowanie i gniazda sieci LAN) oraz czňŜĺ 

aktywnŃ. W urzňdach JST, kt·re nie posiadajŃ  Ũadnej infrastruktury sieciowej zostanie taka 

infrastruktura zbudowana. Tam gdzie infrastruktura sieciowa nie bňdzie obejmowaĺ cağego 

urzňdu zostanie uzupeğniona.  W wielu przypadkach, rozbudowa sieci jest konieczna do tego, 

aby z  efekt·w projektu mogğa korzystaĺ jak najwiňksza grupa odbiorc·w, zar·wno 

pracownik·w urzňdu, ale r·wnieŨ klient·w. W ramach projektu, przewidywana jest teŨ 

instalacja urzŃdzeŒ zabezpieczajŃcych sieci lokalne tak by uzyskaĺ ochronň lokalnych zasob·w 

przed nieuprawnionym dostňpem z zewnŃtrz oraz bezpieczne poğŃczenia z innymi jednostkami 

oraz bezpieczny i wydajny dostňp lokalnych uŨytkownik·w do zasob·w Internetu 

      4. Budowa infrastruktury sprzňtowej SeUI zlokalizowanej w Urzňdzie   Marszağkowskim 

      Przedmiotem tej czňŜci projektu bňdzie dostawa oraz instalacja duŨej mocy serwer·w, 

system·w backupu, zestaw·w komputerowych, notebook·w. Serwery te bňdŃ obsğugiwağy 

m.in. portal e-usğug, system zarzŃdzania infomatami, monitorowanie urzŃdzeŒ sieci rozlegğej, 

systemy backupu. Infrastruktura ta zostanie zlokalizowana w budynku Urzňdu 
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Marszağkowskiego. Wojew·dztwo, jako wğaŜciciel tej czňŜci majŃtku, bňdzie ponosiğo koszty 

zwiŃzane z utrzymaniem tej czňŜci infrastruktury w cağym okresie trwağoŜci projektu. 

      5. WyposaŨenie urzňd·w w odpowiedni sprzňt i urzŃdzenia 

      Przewiduje siň, Ũe w zaleŨnoŜci od wielkoŜci Partnera oraz zakresu prac wdroŨeniowych 

rozwiŃzanie infrastruktury przetwarzania danych skğadaĺ siň bňdzie z serwera oraz zestaw·w 

komputerowych. BňdŃ to  komputery typu PC, notebooki oraz urzŃdzenia wielofunkcyjne. 

Urzňdy zostanŃ wyposaŨone w infomaty. BňdŃ to multimedialne kioski informacyjne (ğatwe w 

obsğudze komputery wyposaŨone w ekran dotykowy), kt·re dostarczaĺ bňdŃ obywatelom 

publicznie dostňpne informacje na wybrany temat oraz bňdŃ peğniĺ rolň publicznego dostňpu do 

Internetu. Realizowany bňdzie zakup, instalacja i wdroŨenie system·w backupu i archiwizacji 

danych. Zakğada siň, Ũe u kaŨdego z Partner·w u kt·rego bňdzie wdraŨany SEOD 

infrastruktura bňdzie wyposaŨona w urzŃdzenia do backupu i archiwizacji wraz z odpowiednim 

oprogramowaniem. Planowany jest r·wnieŨ zakup i instalacja system·w antywirusowych. 

System antywirusowy to podstawowy element w systemie ochrony Ŝrodowiska 

teleinformatycznego kaŨdej organizacji. Dobrze dobrany, zabezpiecza przed zagroŨeniami 

pğynŃcymi zar·wno z zewnňtrznych sieci komputerowych ï przede wszystkim Internetu, jak i 

innych noŜnik·w danych, kt·re mogŃ mieĺ degradujŃcy wpğyw na Ŝrodowisko 

teleinformatyczne zar·wno pod wzglňdem fizycznym, jak i softwareowym.  

      6. ZarzŃdzanie projektem  

      ZarzŃdzanie projektem bňdzie realizowane przez wyğonionŃ w drodze przetargu firmň 

zarzŃdzajŃcŃ (InŨyniera Kontraktu). Do zadaŒ InŨyniera Kontraktu naleŨeĺ bňdzie m.in.:  

      -  prowadzenie biura Projektu dla wszystkich uczestnik·w projektu (159 podmiot·w),   

      -  koordynacja etap·w realizacji Projektu, 

      - uczestnictwo w odbiorach poszczeg·lnych etap·w Projektu u wszystkich partner·w na 

miejscu  (pğatnoŜĺ na rzecz partnera zrealizowana zostanie po potwierdzeniu przez 

InŨyniera Kontraktu dokonania kaŨdego z planowanych odbior·w), oraz odbioru 

zaawansowanych technologicznie element·w infrastruktury sieciowej w centrali systemu 

i bezpieczeŒstwa sieci, 

     -  doradztwo techniczne i organizacyjne, 

     - prowadzenie dokumentacji zgodnie z zasadami RPO WP dla wszystkich uczestnik·w 

projektu; 

      - przygotowywanie wniosk·w o pğatnoŜĺ oraz okresowych sprawozdaŒ z realizacji 

projektu. 
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       7. Promocja projektu 

      Planowane dziağania promocyjne i informacyjne bňdŃ miağy na celu poinformowanie og·ğu 

spoğeczeŒstwa o wsp·ğfinansowaniu projektu ze Ŝrodk·w UE w ramach EFRR oraz 

zwiňkszenie wiedzy potencjalnych uŨytkownik·w PSeAP ï u na temat jego moŨliwoŜci i 

korzyŜci, jakie moŨna dziňki systemowi osiŃgnŃĺ. Zadania zwiŃzane z promocjŃ projektu bňdŃ 

realizowane w ramach zadaŒ InŨyniera Kontraktu oraz Wykonawc·w projektu. Do zadaŒ 

InŨyniera Kontraktu bňdzie przygotowanie oraz montaŨ w kaŨdym z miejsc realizacji projektu 

tablic informacyjnych i pamiŃtkowych o rozmiarach i treŜci zgodnej z obowiŃzujŃcymi 

wytycznymi. Natomiast do zadaŒ Wykonawc·w projektu ï dostawcy sprzňtu i 

oprogramowania bňdzie naleŨağo przygotowanie naklejek na sprzňt i urzŃdzenia, a nastňpnie 

oznaczanie instalowanych urzŃdzeŒ w miejscu ich docelowej lokalizacji. 

      8. Audyt zewnňtrzny realizacji projektu 

    Celem audytu bňdzie sprawdzenie prawidğowoŜci wykorzystania Ŝrodk·w jakie 

przeznaczono na realizacjň projektu. Szczeg·lne wymagania bňdŃ dotyczyğy weryfikacji 

poprawnoŜci wykonania projektu pod wzglňdem technicznym (badanie poprawnoŜci 

wykorzystania dostarczonej infrastruktury oraz poprawnoŜci dziağania wdroŨonych system·w) 

oraz weryfikacji poprawnoŜci zrealizowanych zadaŒ pod wzglňdem finansowym i prawnym. 

MajŃc na uwadze skalň i zakres przedsiňwziňcia, a przede wszystkim liczbň zaangaŨowanych 

stron (159 podmiot·w), niezbňdnym jest przeprowadzenie audytu technicznego i finansowego 

projektu, kt·ry umoŨliwi zidentyfikowanie i korektň ewentualnych bğňd·w i nieprawidğowoŜci.  

       

     2.2. Wnioskodawcy  

 

     WnioskodawcŃ o Ŝrodki EFRR, w rozumieniu prawa europejskiego i krajowego oraz 

dokument·w programowych, bňdzie  Wojew·dztwo Podkarpackie. 

     Wojew·dztwo Podkarpackie zostağo utworzone z dniem 1 stycznia 1999 r. na podstawie art. 

2 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 24 lipca 1998 r. o wprowadzeniu zasadniczego tr·jstopniowego 

podziağu terytorialnego paŒstwa (Dz. U. Nr 96, poz. 603).  Status prawny wojew·dztwa 

reguluje ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzŃdzie wojew·dztwa (Dz. U. z 2001 r. Nr 

142, poz. 1590 oraz z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62 poz. 558, Nr 153, poz. 1271 i Nr 214, poz. 

1806, z 2003 r. Nr 162, poz. 1568 oraz z 2004 r. Nr 102, poz. 1055 i Nr 116, poz. 1206). 

Ustawa ta m·wi, Ũe do zakresu dziağania samorzŃdu wojew·dztwa naleŨy wykonywanie zadaŒ 
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publicznych o charakterze wojew·dzkim niezastrzeŨonych ustawami na rzecz organ·w 

administracji rzŃdowej oraz Ũe zakres dziağania samorzŃdu wojew·dztwa nie narusza 

samodzielnoŜci powiatu i gminy. 

     Partnerami Projektu bňdzie 158 Jednostek SamorzŃdu Terytorialnego wojew·dztwa 

podkarpackiego. Zasady wsp·ğpracy w ramach realizacji Projektu zostağy okreŜlone w dw·ch 

dokumentach. W zawartym w dniu 16 maja 2008 roku ĂPorozumieniu o wsp·ğpracy w zakresie 

przygotowania i realizacji projektu Podkarpacki System e-Administracji Publicznej ï PSeAPò 

oraz zawartych p·Ŧniej umowach dwustronnych w sprawie okreŜlenia szczeg·ğowych zasad 

wsp·ğpracy przy realizacji Projektu. 

 

      2.3. Cel projektu  

 

      Gğ·wnym celem projektu ĂPodkarpacki System e-Administracji Publicznejò jest 

zapewnienie mieszkaŒcom Podkarpacia lepszego dostňpu do szerokiego zakresu usğug 

publicznych dostňpnych drogŃ elektronicznŃ. W rezultacie wpğynie to na poprawň: 

    -  sprawnoŜci dziağania urzňd·w administracji samorzŃdowej,  

    - jakoŜci obsğugi obywateli,  

    - dostňpu obywateli do informacji publicznej. 

      Tak okreŜlony cel gğ·wny projektu bňdzie realizowany poprzez cele szczeg·ğowe, kt·re 

obejmujŃ:  

1. Budowň zintegrowanych system·w informatycznych, umoŨliwiajŃcych dostňp obywateli do 

usğug publicznych Ŝwiadczonych drogŃ elektronicznŃ (e-Administracja). 

2. Wprowadzenie zdefiniowanych procedur obsğugi i standard·w informatycznych w zakresie 

Ŝwiadczenie e-usğug publicznych przez administracjň lokalnŃ. 

3. Modernizacjň infrastruktury teleinformatycznej urzňd·w administracji lokalnej i 

usprawnienie jej dziağalnoŜci. 

4. Wzrost jakoŜci zarzŃdzania na szczeblu regionu oraz lokalnym poprzez stworzenie  systemu 

informacji wspomagajŃcego zarzŃdzanie wojew·dztwem, oraz systemu komunikacji 

jednostek administracji lokalnej. 
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     2.4. Rezultaty i beneficjenci 

 

      Beneficjentem bezpoŜrednim sŃ: Wojew·dztwo Podkarpackie reprezentowae przez  ZarzŃd 

Wojew·dztwa Podkarpackiego - lidera projektu oraz partnerzy projektu, kt·rymi jest 158 JST z 

wojew·dztwa podkarpackiego. Beneficjentem koŒcowym projektu bňdŃ obywatele 

Rzeczpospolitej Polski mieszkajŃcy na terenie wojew·dztwa podkarpackiego, 

przedsiňbiorstwa, instytucje  oraz poŜrednio jednostki samorzŃdu terytorialnego oraz ich 

pracownicy. 

      Rezultaty projektu charakteryzujŃ wpğyw zrealizowanego przedsiňwziňcia na otoczenie  

spoğecznoïekonomiczne uzyskany bezpoŜrednio po zakoŒczeniu realizacji projektu. W 

przypadku projektu PSeAP uzyskane zostanŃ nastňpujŃce rezultaty: 

1. Zbudowanie bazowej regionalnej i lokalnej infrastruktury teleinformatycznej administracji 

samorzŃdowej Podkarpacia, kt·ra pozwoli na wdraŨanie projekt·w spoğeczeŒstwa 

informacyjnego w regionie. 

2. UmoŨliwienie klientom administracji lokalnej bezpoŜredniego dostňpu (on-line) do usğug 

JST drogŃ elektronicznŃ. 

3. Udostňpnienie moŨliwoŜci klientom administracji lokalnej posğugiwania siň podpisem 

elektronicznym. 

4. UmoŨliwienie mieszkaŒcom wojew·dztwa podkarpackiego bezpoŜredniego dostňpu do 

komunikacji elektronicznej poprzez Publiczne Punktu Dostňpu do Internetu. 

 

     2.5. Produkty 

 

     Podstawowymi produktami projektu PSeAP sŃ e-usğugi dla ludnoŜci. Zostağy one 

podzielone na cztery poziomy ze wzglňdu na zawansowanie usğugi. SŃ to nastňpujŃce poziomy:  

      Poziom 1. ï informacyjny oznacza dostňpnoŜĺ on-line (bezpoŜrednio drogŃ elektronicznŃ) 

informacji niezbňdnej do rozpoczňcia jakiegoŜ procesu. 

      Poziom 2. ï jednokierunkowy, oznacza moŨliwoŜĺ pobierania formularzy z oficjalnej 

strony podmiotu publicznego, aby po wydrukowaniu m·c rozpoczŃĺ proces zwiŃzany z danŃ 

usğugŃ.        

      Poziom 3. ï dwukierunkowy, oznacza moŨliwoŜĺ wypeğnienia formularza na oficjalnej 

stronie podmiotu publicznego, niezbňdny jest wtedy system autentyfikacji osoby. 
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      Poziom 4. ï w peğni elektroniczny transakcyjny system, udostňpniajŃcy usğugi w cağoŜci 

poprzez sieĺ, wğŃczajŃc podejmowanie decyzji oraz dostarczanie jej. Nie jest potrzebna forma  

papierowa na Ũadnym etapie realizacji usğugi. 

      Pozostağe produkty projektu PSeAP to: 

1. System e-Usğug Internetowych (m.in. portal Internetowy e-usğug). 

2. System Elektronicznego Obiegu Dokument·w.  

3. Infrastruktura sprzňtowa zlokalizowana w Urzňdzie Marszağkowskim (centrum zarzŃdzania 

sieciŃ) 

4. Infrastruktura sieciowa urzňd·w JST (budowana od poczŃtku lub uzupeğniana). 

5. Sprzňt informatyczny (serwery baz aplikacji, zestawy komputerowe, systemy    

antywirusowe, systemy archiwizacji dokument·w, infomaty itp.) 

 

     2.6. Przewidywane nakğady inwestycyjne  

 

     Planowane nakğady inwestycyjne w latach 2010-2012 wyniosŃ 103 947 232,73 PLN 

(Tabela 2.3.). Kwota obejmuje wydatki kwalifikowane (wydatki brutto) ponoszone na zakup 

niezbňdnej infrastruktury oraz koszt wdroŨenia i uruchomienia projektu w wariancie 

rekomendowanym (Tabela 2.1.), a takŨe wydatki niekwalifikowane  (Tabela 2.2.) zwiŃzane z 

pracami przygotowawczymi (obsğuga prawna projektu oraz opracowanie dokumentacji 

aplikacyjnej) oraz szkolenia.   

Tabela 2.1. BudŨet projektu ï wydatki kwalifikowane (brutto)  

Kategoria      wydatk·w 2010 2011 2012 Razem 

System e-Usğug 

Internetowych (SeUI) 
693 223,52 990 178,60 459 767,00 2 143 169,12 

System Elektronicznego 

Obiegu Dokument·w 
0,00 26 310768,88 0,00 26 310 768,88 

Uzupeğnienie 

infrastruktury sieciowej 

urzňd·w JST 

435 406,90 9 138 542,12 1 230 987,08 10 804 936,10 

Infrastruktura 

sprzňtowa SeUI - UrzŃd 

Marszağkowski 

0,00 2 088 710,76 21 960,00 2 110 670,76 

WyposaŨenie urzňd·w w 

sprzňt i urzŃdzenia 
40 154 612,32 13 637 862,42 5 187 596,26 58 980 071,01 
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ZarzŃdzanie projektem 
254 850,00 764 550,00 679 600,00 1 699 000,00 

Promocja projektu 
0,00 124 648,43 124 648,43 249 296,86 

Audyt projektu (audyt w 

trakcie realizacji i 

koŒcowy) 

0,00 150 000,00 150 000,00 300 000,00 

Razem 
41 538 092,74 53 205 261,21 7 854 558,77 102 597 912,73 

     ťr·dğo: opracowanie wğasne      

Tabela 2.2. BudŨet projektu ï wydatki niekwalifikowane 

                          

Kategoria 

wydatk·w 

2008 2009 2010 2011 2012 Razem 

Szkolenia 
0,00 0,00 0,00 1 105320,00 0,00  1 105 320,00 

Przygotowanie 

dokumentacji 

projektu  

0,00 64 694,00 57 306,00 0,00 0,00           57 306,00 

Doradztwo 

prawne 
0,00 0,00 122 000,00 0,00 0,00         122 000,00  

Razem 
0,00 64 694,00 179 306,00 1 105 320,00 0,00 1 284 626,00 

     ťr·dğo: opracowanie wğasne                                       

Tabela 2.3. BudŨet projektu ï cağkowita wartoŜĺ projektu 

CAĞKOWITA WARTOśĹ PROJEKTU 

(wydatki kwalifikowalne + niekwalifikowalne)  

ZĞ EURO 

103 947 232,73 26 154 853,11 

       ťr·dğo: opracowanie wğasne            

 

     2.7. Kwoty i poziom wnioskowanej dotacji z EFRR 

 

      ĞŃczna wartoŜĺ projektu wynosi 103 947 232,73 PLN. środki na realizacjň projektu bňdŃ 

pochodziğy z EFRR i budŨet·w JST. Dofinansowanie z EFRR wyniesie 85 % wartoŜci 

wydatk·w kwalifikowanych projektu czyli 87 208 225,82 PLN. Pozostağa czeŜĺ kwoty czyli 15 

% wydatk·w kwalifikowanych oraz 100% wydatk·w niekwalifikowanych zostanie wniesiona 
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przez partner·w projektu ze Ŝrodk·w wğasnych. Informacje o strukturze finansowania 

zamieszczono w Tabeli 2.4. 

 

 

Tabela 2.4. ï Ŧr·dğa finansowania wydatk·w kwalifikowanych 

     

 ZĞ EURO 

wnioskowana kwota dofinansowania z EFRR  87 208 225,82 21 943 040,49 

jako % koszt·w kwalifikowalnych 85% 

dofinansowanie ze Ŝrodk·w BudŨetu  

PaŒstwa  

(dotyczy projekt·w objňtych pomocŃ  

publicznŃ)  

- - 

jako % koszt·w kwalifikowalnych 0% 

planowany wkğad wğasny beneficjenta 15 389 686,91 3 872 301,26 

jako % koszt·w kwalifikowalnych 15% 

RAZEM  102 597 912,73 25 815 341,75 

Cağkowita wartoŜĺ projektu  

(wydatki kwalifikowane + niekawlifikowane) 
103 947 232,73 26 154 853,11 
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      3. Przyczyny realizacji projektu 

       3.1. Opis uwarunkowaŒ spoğeczno gospodarczych wystňpujŃcych  

              na obszarze oddziağywania projektu 

       Wojew·dztwo podkarpackie stanowi najbardziej wysuniňty na poğudniowy - wsch·d 

region Polski. Od p·ğnocnego wschodu graniczy z regionem lubelskim, od p·ğnocnego 

zachodu ze Ŝwiňtokrzyskim, a od zachodu z mağopolskim. Wschodnia i poğudniowa granica 

wojew·dztwa jest r·wnoczeŜnie granicŃ paŒstwa z UkrainŃ i SğowacjŃ, a od maja 2004r. 

wschodnia granica jest r·wnieŨ zewnňtrznŃ granicŃ UE.  
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       Poziom i warunki Ũycia mieszkaŒc·w wojew·dztwa podkarpackiego ksztağtujŃ siň 

poniŨej przeciňtnej krajowej. Na niskie wartoŜci wskaŦnika w tym zakresie wpğywajŃ 

gğ·wnie: stosunkowo niski poziom przedsiňbiorczoŜci, niski stopieŒ telefonizacji, a takŨe niski 

poziom dochod·w. Poziom dochod·w mieszkaŒc·w jest znacznie niŨszy niŨ w por·wnaniu z 

innymi regionami. średnie miesiňczne wynagrodzenie brutto w 2007 roku, wg Diagnozy 

Spoğecznej 2007 Warunki i JakoŜĺ ŧycia Polak·w opracowanego przez Radň Monitoringu 

Spoğecznego (Raport, Warszawa 2007, s.45), w wojew·dztwie wyniosğo 2142,99 zğ i byğo 

najniŨsze w skali kraju (Ŝrednia krajowa 2507 zğ). NajwiňkszŃ dynamikŃ wzrostu Ũycia w 

wojew·dztwie cechowağy siň w ostatnich latach powiaty mielecki i stalowowolski, a takŨe 

przemyski i jarosğawski, najniŨszŃ- generalnie powiaty z duŨŃ iloŜciŃ gmin wiejskich. 

       W wojew·dztwie podkarpackim stan zasob·w mieszkaniowych w koŒcu 2005 r. wyni·sğ 

601,6 tyŜ. mieszkaŒ, tj. 4,7 % og·lnej liczby mieszkaŒ w kraju. Na 1 mieszkanie przypadağo 

najwiňcej w kraju, bo aŨ 3,49 os·b. Znaczna czeŜĺ zasob·w mieszkaniowych wymaga 

remont·w, poprawy izolacji technicznej, rewitalizacji. 

       W wojew·dztwie podkarpackim wyksztağciğy siň 3 podstawowe funkcje wojew·dztwa w 

gospodarce   krajowej:   przemysğowa,    rolnicza   oraz   rekreacyjno-wypoczynkowa   i 

turystyczna.   Wojew·dztwo   to   naleŨy   do   region·w   europejskich   o   najniŨszych 

wskaŦnikach rozwoju gospodarczego. Jeszcze w roku 2003 wartoŜĺ PKB przypadajŃca na 

mieszkaŒca Podkarpacia byğa, obok wskaŦnika lubelskiego, najniŨsza w UE i wynosiğa 33,3 

%   Ŝredniej spoŜr·d 25 kraj·w Unii. W 2004 r. wojew·dztwo wytworzyğo 3,8 % produktu 

krajowego brutto. W przeliczeniu na 1 mieszkaŒca PKB wyni·sğ ok. 16,9 tyŜ zğ, co plasuje je 

na 15 pozycji w kraju. 

       Pod wzglňdem potencjağu innowacyjnego oraz rozwoju infrastruktury badawczo-

rozwojowej Podkarpacie w ostatnich latach plasuje siň zdecydowanie poniŨej Ŝredniej 

krajowej. Udziağ wojew·dztwa podkarpackiego w krajowych nakğadach og·ğem na 

dziağalnoŜĺ B+R wynosiğ zaledwie 2% (10 miejsce w kraju), środki poczŃdzŃce z budŨetu 

paŒstwa w finansowaniu dziağalnoŜci badawczo-rozwojowej w 2004 r. stanowiğy 35,5%, 

Ŝrodki podmiot·w gospodarczych 61,9%, plac·wek naukowych PAN i jednostek badawczo 

rozwojowych 0,3%, natomiast Ŝrodki organizacji miňdzynarodowych i instytucji 

zagranicznych 0,6%. 

       Infrastruktura telekomunikacyjna, bňdŃca warunkiem dostňpnoŜci do internetu i rozwoju 

spoğeczeŒstwa informacyjnego, nie jest wystarczajŃco rozbudowana, a sieĺ telefoniczna w 
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wojew·dztwie jest zr·Ũnicowana pod wzglňdem nowoczesnoŜci, stanu technicznego i 

dostňpnoŜci do usğug teletechnicznych. Wzrasta jakoŜĺ rozwiŃzaŒ zapewniajŃcych dostňp do 

Internetu. ĞŃcza komutowane (wdzwaniane) posiadağo zaledwie 5% gospodarstw domowych. 

Z usğugi Neostrady Telekomunikacji Polskiej korzystağo 44% Internaut·w, z innych 

operator·w (Netia, Dialog) korzysta 8%. Coraz bardziej popularne stajŃ siň usğugi dostňpowe 

Ŝwiadczone przez operator·w telewizji kablowych (26%). WciŃŨ jeszcze telefonia mobilna 

nie stanowi alternatywy dla rozwiŃzaŒ stacjonarnych ï z telefonu kom·rkowego jako 

terminalu korzysta zaledwie 2%, zaŜ tylko 3% ğŃczy sw·j przenoŜny komputer z sieciŃ za 

pomocŃ telefonu kom·rkowego. Upowszechnieniu dostňpu do Internetu nie towarzyszy 

jednak zasadniczy wzrost szybkoŜci transmisji (przepğywnoŜci)153, z jakiej korzystajŃ polscy 

Internauci. Z transmisji o przepğywnoŜci 1Mb/s korzysta tylko 11,3% uŨytkownik·w 

Internetu, z transmisji 2 Mb/s ï zaledwie 3,2%, zaŜ 6Mb/s ï 0,9%. Na rynku dominujŃ usğugi 

o przepğywnoŜci 512 kb/s (37,2% uŨytkownik·w), znacznie mniejsze grupy stanowiŃ 

Internauci posiadajŃcy dostňp o przepğywnoŜci 256kb/s ï 15,1% oraz 128kb/s ï 10,2% 

populacji (dane wg Strategii Informatyzacji Wojew·dztwa Podkarpackiego n lata 2007 ï 

2013). 

      W ostatnich latach nastŃpiğ szybki wzrost liczby uŨytkownik·w Internetu. W Polsce w 

2007 r. wedle danych GUS 36,6% gospodarstw domowych posiadağo komputer osobisty z 

dostňpem do Internetu. Podkarpacie ze wskaŦnikiem 30,9% znajdowağo siň na 7 miejscu 

wŜr·d polskich region·w. W roku 2008  juŨ 41,9% gospodarstw domowych na Podkarpaciu, 

wedle danych GUS, byğo wyposaŨonych w komputer z dostňpem do Internetu.  

     

      W poğowie 2007 roku z komputer·w stacjonarnych korzystağo na Podkarpaciu aŨ 49,6% 

mieszkaŒc·w (8 miejsce w kraju), co oznacza, iŨ w ciŃgu dw·ch lat ich liczba wzrosğa o 

13,9%. Lokuje to region na 6 miejscu w kraju pod wzglňdem dynamiki przyrostu po 

wojew·dztwach: zachodniopomorskim (wzrost o 18,5%), pomorskim (18,2%), lubuskim 

(16,1%), kujawsko-pomorskim (15,5%) i podlaskim (14,3%).W roku 2008 wedle danych 

GUS 56,1% gospodarstw domowych na Podkarpaciu byğo wyposaŨonych w komputer. 

PowaŨnym problemem sŃ ograniczenia w dostňpie do sieci szerokopasmowych, szczeg·lnie 

dla mieszkaŒc·w mağych miast i wsi. Z Internetu korzystağ w 2007 roku co czwarty 

mieszkaniec wsi (25,8%). Zwraca uwagň fakt, Ũe wartoŜĺ tego wskaŦnika jest o blisko poğowň 

mniejsza niŨ w miastach powyŨej 20 000 mieszkaŒc·w. 
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      3.2 Identyfikacja problem·w beneficjent·w projektu 

 

        Beneficjentem bezpoŜrednim projektu PSeAP jest UrzŃd Marszağkowski Wojew·dztwa 

Podkarpackiego, a Partnerami 158 jednostek samorzŃdu terytorialnego z terenu wojew·dztwa 

podkarpackiego. Beneficjentem koŒcowym projektu bňdŃ obywatele Rzeczpospolitej Polski 

mieszkajŃcy na terenie wojew·dztwa podkarpackiego, przedsiňbiorstwa, instytucje  oraz 

poŜrednio jednostki samorzŃdu terytorialnego oraz ich pracownicy. 

       W grudniu 2006 roku Podkarpackie Biuro Planowania Przestrzennego przeprowadziğo 

badania spoğeczne w wojew·dztwie podkarpackim. AnalizujŃc wyniki, zebrane w Studium 

moŨliwoŜci rozwoju Internetu szerokopasmowego w wojew·dztwie podkarpackim (Rzesz·w 

2007), naleŨy stwierdziĺ, Ũe stan e-Administracji nie speğnia podstawowych wymagaŒ. 

Najwiňkszym problemem stajŃ siň sprawy sfery technicznej, zaczynajŃc od poğŃczeŒ 

internetowych, kt·re sŃ drogie (miesiňczne wydatki na poğŃczenie z Internetem wahajŃ siň od 

59 do 1182 zğotych - cena uzaleŨniona jest od typu ğŃcz) a zarazem opanowane w duŨym 

stopniu przez jednego operatora (TP S.A.) oraz niewystarczajŃcej liczbie wykwalifikowanych 

informatyk·w zatrudnionych w urzňdach na Podkarpaciu. Powoduje to, Ũe w obecnym stanie 

nie istniejŃ e-usğugi, dziňki kt·rym moŨna udzielaĺ obywatelowi niezbňdnych informacji 

praktycznie bez zbňdnego oczekiwania, jak i zağatwiĺ wszystkie jego sprawy on-line bez 

koniecznoŜci wizyty w urzňdzie. Strony urzňdowe dostarczajŃ nam jedynie informacji i tylko 

niekt·re umoŨliwiajŃ pobranie r·Ũnych formularzy, kt·re i tak nie sŃ znormalizowane. 

Problem niewdroŨonego podpisu elektronicznego powoduje, Ũe petent i tak musi udaĺ siň z 

wypeğnionym formularzem do urzňdu. Wym·g dostosowania funkcjonowania urzňd·w do 

przepis·w prawa wynikajŃcy z Ustawy z dnia 18 wrzeŜnia 2001 r. o podpisie elektronicznym 

spowodowağ znaczŃce zwiňkszenie wyposaŨenia urzňd·w w podpis elektroniczny. Nadal 

jednak nie istniejŃ wdroŨone w stopniu wystarczajŃcym procedury zapewniajŃce jego 

optymalne wykorzystanie. Do gğ·wnych przeszk·d w rozwoju e-Administracji ankietowane 

osoby reprezentujŃce urzňdy na pierwszym miejscu wymieniajŃ brak standard·w wymiany 

dokument·w (ok. 88%), brak Ŝrodk·w finansowych (ok. 87%) oraz problem z wysokimi 

kosztami usğug internetowych (ok. 85%).  

      Wyniki uzyskane z powyŨszego badania spowodowağy, Ũe ZarzŃd Wojew·dztwa 

Podkarpackiego zaczŃğ rozwaŨaĺ realizacjň projektu w zakresie spoğeczeŒstwa 

informacyjnego. Na poczŃtku roku 2007 osoby wyznaczone przez ZarzŃd Wojew·dztwa 
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rozpoczňğy rozmowy z przedstawicielami wğadz JST o problemach, kt·re dotykajŃ urzňdy na 

drodze do rozwoju e-administarcji.  

      Zdefiniowano nastňpujŃce problemy kluczowe: 

1. Ograniczenie moŨliwoŜci Ŝwiadczenia e-usğug administracji lokalnej dla ludnoŜci ze 

wzglňdu na ubogoŜĺ infrastruktury teleinformatycznej. 

2. WyposaŨenie w komputery i inny sprzňt informatyczny daleko mniejsze od Ŝredniej 

krajowej. 

3. Brak speğnienia oczekiwaŒ obywateli w zakresie standaryzacji usğug.  

4. Niespeğnianie prawnych zobowiŃzaŒ wynikajŃcych  z rozporzŃdzeŒ do ustawy o 

informatyzacji. 

       OpierajŃc siň na rozmowach przeprowadzonych z przedstawicielami Jednostek 

SamorzŃdu Terytorialnego oraz na badaniach przeprowadzonych w grudniu 2006 r. przez 

Podkarpackie Biuro Planowania Przestrzennego, ZarzŃd Wojew·dztwa Podkarpackiego 

okreŜliğ przyczyny istnienia w/w zagroŨeŒ. W przypadku braku dostňpu do odpowiednich 

narzňdzi, a w szczeg·lnoŜci braku usğug w zakresie e-urzŃd, przedstawiciele JST wymieniali 

jako gğ·wnŃ przyczynň brak postňpu oraz zaangaŨowania w realizacji projekt·w 

informatycznych. Tň tezň potwierdziğy badania spoğeczne przeprowadzone przez 

Stowarzyszenie ĂMiasta w Internecieò. Z ich badaŒ wynika, Ũe tylko 30,4% gmin oraz 27,7% 

powiat·w zrealizowağo w latach 2004-2006 projekty z dziedziny spoğeczeŒstwo informacyjne. 

W dokumencie tym r·wnieŨ stwierdzono, Ũe w wojew·dztwie podkarpackim nie 

zrealizowano ani jednego og·lnowojew·dzkiego projektu wykraczajŃcego poza inwestycjň 

dostňpu do Internetu oraz modernizacjň sprzňtu komputerowego w instytucjach publicznych. 

PoŜrednim, ale r·wnieŨ waŨnym elementem jaki byğ podawany jako przyczyna zaistniağej 

sytuacji, byğ brak Ŝrodk·w finansowych na realizacjň tego typ·w projektu. W tym przypadku 

mamy r·wnieŨ potwierdzenie w wynikach badaŒ. Na pytanie Ă Co PaŒstwa zdaniem stanowi 

gğ·wnŃ przeszkodň w rozwoju e-Administracji?ò, aŨ 132 gminy oraz 20 powiat·w 

odpowiedziağo: brak Ŝrodk·w finansowych. 

      Z kolei brak speğnienia oczekiwaŒ obywateli w zakresie standaryzacji usğug, wynika z 

faktu, Ũe kaŨda jednostka JST wdraŨa projekty od r·Ũnych wykonawc·w. Systemy te nie sŃ 

ze sobŃ sp·jne, takŨe nie moŨna ich scentralizowaĺ. Fakt ten zostağ potwierdzony w trakcie 

rozm·w przeprowadzanych z przedstawicielami JST. R·wnieŨ w dokumencie Strategia 

Informatyzacji Wojew·dztwa Podkarpackiego moŨemy odnaleŦĺ informacje na temat typ·w 
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projekt·w, kt·re byğy realizowane w latach 2004-2006. Wynika z tego, Ũe kaŨdy projekt byğ 

realizowany indywidualnie przez poszczeg·lne JST. Taka sytuacja spowodowağa r·wnieŨ 

brak zainteresowania spoğeczeŒstwa korzystaniem z usğug elektronicznej administracji. 

      Niespeğnianie prawnych zobowiŃzaŒ wynikajŃcy z rozporzŃdzeŒ do ustawy o 

informatyzacji, wynika z faktu niedostatecznej wiedzy wğadz samorzŃdowych przy realizacji 

projekt·w spoğeczeŒstwo informacyjne. Dyskomfort ten powoduje niechňĺ do podjňcia 

dziağaŒ zmierzajŃcych do przygotowania dokument·w oraz wytycznych odnoŜnie projekt·w 

e-urzŃd. W badaniach przeprowadzonych przez Stowarzyszenie ĂMiasta w Internecieò 

stwierdzono, Ũe wğadze samorzŃdowe gmin i powiat·w Podkarpacia nie wypracowağy 

nowych inicjatyw i koncepcji projekt·w, kt·re zapewniağyby zmianň jakoŜciowŃ w realizacji 

regionalnej i lokalnej polityki rozwoju spoğeczeŒstwa. 

       Realizacja projektu PSeAP powinna przyczyniĺ siň do rozwiŃzania wskazanych wyŨej 

problem·w. Podkarpacki System e-Administracji Publicznej stanie siň jednolitym systemem 

funkcjonujŃcym w skali wojew·dztwa. Oprogramowanie wdroŨone lokalnie zapewni 

komunikacjň pomiňdzy JST, jak i moduğami centralnymi. RozwiŃzanie to pozwoli speğniĺ 

oczekiwania obywateli w zakresie standaryzacji usğug oraz spowoduje  zmniejszenie r·Ũnicy 

spoğecznej pomiňdzy mieszkaŒcami miast i wsi. 

       WdroŨenie Projektu dostosuje wojew·dztwo podkarpackie do realizacji zadaŒ 

publicznych wynikajŃcych z ustawy o informatyzacji, ustawy o podpisie elektronicznym oraz 

innych ustaw. WaŨnym atutem przyszğego wdroŨenia jest wsp·lna realizacja projektu przez 

wiele powiŃzanych ze sobŃ jednostek, co uğatwi i przyŜpieszy rzeczywistŃ obsğugň obywateli 

drogŃ elektronicznŃ. 
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      4. Opis projektu 

      4.1. Lokalizacja 

 

       Wojew·dztwo podkarpackie zajmuje 17 844 km
2
, co stanowi 5,6% powierzchni kraju i 

pod tym wzglňdem lokuje siň na 11 miejscu wŜr·d innych wojew·dztw. StolicŃ wojew·dztwa 

podkarpackiego jest Rzesz·w, liczŃcy ponad 160 tys. mieszkaŒc·w. Pozostağe najwaŨniejsze 

oŜrodki miejskie regionu stanowiŃ: Stalowa Wola (ok. 66 tys.), PrzemyŜl (ok. 67 tys.), Mielec 

(ok. 61 tys.), Tarnobrzeg (ok.50 tys.),  Krosno (ok. 48 tys.), Dňbica (ok. 47 tys.), Sanok (ok. 41 

tys.), Jarosğaw (ok. 40 tys.). 

       Projekt PSeAP - Podkarpacki System e-Administaracji Publicznej zostanie wdroŨony w 

nastňpujŃcych lokalizacjach jednostek samorzŃdu terytorialnego:  

Lp. 

Nazwa Jednostki 

SamorzŃdu 

Terytorialnego 

Nr 

lokalizacji 
Lokalizacja projektu w plac·wkach JST 

Lider Projektu  

1 
Wojew·dztwo 

Podkarpackie 
1 ul. CiepliŒskiego 4 Rzesz·w 

Partnerzy projektu  

2 Gmina Adam·wka 2 Adam·wka 97, 37-534 Adam·wka 

3 Gmina Baligr·d 3 ul. Plac WolnoŜci 13, 38-606 Baligr·d 

4 
Gmina Baran·w 

Sandomierski 
4 

ul. Gen. L. Okulickiego 1, 39-450 

Baran·w Sandomierski 

5 Gmina Biağobrzegi 5 Biağobrzegi 4, 37-114 Biağobrzegi 

6 
Powiat Bieszczadzki 

6A ul Beğska 22, 38-700 Ustrzyki Dolne 

7 6B ul. Pionierska 10 Ustrzyki Dolne 

8 

Gmina Bircza 

7A ul. Jana Pawğa II 2, 37-740 Bircza 

9 7B ul. Rynek 8, 37-740 Bircza 

10 7C ul. Rynek 12/2, 37-740 Bircza 

11 7D ul. Parkowa 3, 37-740 Bircza 

12 
Gmina BğaŨowa 

8A pl. Jana Pawğa II 1, 36-030 BğaŨowa 

13 8B ul. Lutaka 14, 36-030 BğaŨowa 
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14 8C ul. Armii Krajowej 17, 36-030 BğaŨowa 

15 8D ul. 3-go Maja 15, 36-030 BğaŨowa 

16 
Gmina Bojan·w 

9A ul. Parkowa 5, 37-433 Bojan·w 

17 9B ul. Tarnobrzeska 3, 37-433 Bojan·w 

18 Gmina Borowa 10 Borowa 223, 39-305 Borowa 

19 Gmina Brzostek 11 ul. Rynek 1, 39-230 Brzostek 

20 Gmina Brzoz·w 12 ul. Armii Krajowej 1, 36-200 Brzoz·w 

21 

Powiat Brzozowski 

13A ul. Armii Krajowej 1, 36-200 Brzoz·w 

22 13B ul. 3 Maja 43, 36-200 Brzoz·w 

23 13C ul. Sienkiewicza 2, 36-200 Brzoz·w 

24 
Gmina Brzyska 

14A Brzyska 1, 38-212 Brzyska 

25 14B Brzyska 11 38-212 Brzyska 

26 Gmina Bukowsko 15 Bukowsko 290, 38-505 Bukowsko 

27 Gmina Chğopice 16 Chğopice 149a, 37-561 Chğopice 

28 Gmina Chmielnik 17 Chmielnik 50, 36-016 Chmielnik 

29 Gmina Cieszan·w 18 Rynek 1, 37-611  Cieszan·w 

30 Gmina Cisna 19 Cisna 49, 38-607 Cisna 

31 Gmina Cmolas 20 Cmolas 237b, 36-105 Cmolas 

32 
Gmina Czarna (p. 

bieszczadzki) 
21 Czarna 74, 38-710 Czarna 

33 Gmina Czarna (p. 

dňbicki) 

22A ul. Dworcowa 6, 39-215 Czarna 

34 22B ul. Sp·ğdzielcza 4 39-215 Czarna 

35 Gmina Czermin 23 Czermin 140, 39-304 Czermin 

36 Gmina Czudec 24 ul. Starowiejska 6, 38-120 Czudec 

37 Gmina Dňbowiec 25 Dňbowiec 101, 38-220 Dňbowiec 

38 Gmina Domaradz 26 Domaradz 345, 36-230  Domaradz 

39 Gmina Dubiecko 27 ul. Przemyska 10, 37-750 Dubiecko 

40 Gmina Dukla 28 ul. Trakt Wňgierski 11, 38-450 Dukla 

41 Gmina Dydnia 29 Dydnia 224, 36-204 Dydnia 

42 Gmina Dyn·w 30 ul. Ks. J. OŨoga 2, 36-065 Dyn·w 

43 Gmina Miejska Dyn·w 31 ul. Rynek 2, 36-065 Dyn·w 

44 Gmina Dzikowiec 32 Dzikowiec 2, 36-122 Dzikowiec 
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45 Gmina Frysztak 33 ul. Ks. W.Blajera 20, 38-130 Frysztak 

46 Gmina Gaĺ 34 Gaĺ 275, 37-207 Gaĺ 

47 Gmina Gawğuszowice 35 Gawğuszowice 5a, 39-307 Gawğuszowice 

48 Gmina Gğog·w 

Mağopolski 

36A ul. Rynek 1, 36-060 Gğog·w Mğp. 

49 35B ul. Rynek 58, 36-060 Gğog·w Mğp. 

50 
Gmina Gorzyce 

36A ul. Sandomierska 75, 39-432 Gorzyce 

51 36B ul. 3 Maja 4, 39-432 Gorzyce 

52 Gmina Grňb·w 38 Grňb·w  394, 39-410 Grňb·w 

53 Gmina Grodzisko Dolne 39 
Grodzisko Dolne 125a, 37-306 Grodzisko 

Dolne 

54 Gmina Hacz·w 40 Hacz·w 573, 36-213 Hacz·w 

55 Gmina Harasiuki 41 Harasiuki 112a, 37-413 Harasiuki 

56 Gmina Horyniec-Zdr·j 42 Aleja PrzyjaŦni 5, 37-620 Horyniec-Zdr·j 

57 Gmina HyŨne 43 HyŨne 103, 36-024 HyŨne 

58 Gmina Iwierzyce 44 Iwierzyce 80, 39-124 Iwierzyce 

59 

Gmina Iwonicz-Zdr·j 

45A Al. Sğoneczna 28, 38-440 Iwonicz Zdr·j 

60 45B Aleja Sğoneczna 28, 38-440 Iwonicz Zdr·j 

61 45C pl. Dietla 2, 38-440 Iwonicz Zdr·j 

62 45D ul. Torosiewicza 2, 38-440 Iwonicz Zdr·j 

63 45E ul. Jana RŃba 4, 38-440 Iwonicz Zdr·j 

64 Gmina Jarocin 46 Jarocin 159, 37-405 Jarocin 

65 Gmina Jarosğaw 47 ul. Piekarska 5, 37-500 Jarosğaw 

66 

Gmina Miejska Jarosğaw 

48A ul. Rynek 1, 37-500 Jarosğaw 

67 48B ul. Rynek 6, 37-500 Jarosğaw 

68 48C ul. Rynek 5, 37-500 Jarosğaw 

69 Powiat Jarosğawski 49 ul. Jana Pawğa II 17, 37-500 Jarosğaw 

70 Gmina Jasienica 

Rosielna 

50A 
Jasienica Rosielna 240, 36-220 Jasienica 

Rosielna 

71 50B Blizne 240 a; 36-221 Blizne 

72 Gmina Jasğo 51 ul. Sğowackiego 4, 38-200 Jasğo 

73 Powiat Jasielski 52 ul. Rynek 18, 38-200 Jasğo 

74 Gmina Jawornik Polski 53 Jawornik Polski 30, 37-232 Jawornik 
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Polski 

75 Gmina Jedlicze 54 ul. Rynek 6, 38-460 Jedlicze 

76 Gmina JeŨowe 55 JeŨowe 136a, 37-430 JeŨowe 

77 Gmina Jodğowa 56 Jodğowa 1A, 39-225 Jodğowa 

78 Gmina KamieŒ 57 KamieŒ 287, 36-053 KamieŒ 

79 
Miasto i Gmina 

KaŒczuga 
58 ul. M. Konopnickiej 2, 37-220 KaŒczuga 

80 

Gmina Kolbuszowa 

59A 
ul. ObroŒc·w Pokoju 21, 36-100 

Kolbuszowa 

81 59B 
ul. ObroŒc·w Pokoju 21A, 36-100 

Kolbuszowa 

82 59C ul. Kolejowa 1, 36-100 Kolbuszowa 

83 Powiat Kolbuszowski 60 ul. 11 Listopada 10, 36-100 Kolbuszowa 

84 

Gmina Koğaczyce 

61A ul. Rynek 1, 38-213 Koğaczyce 

85 61B 
ul. Burmistrza Wiejowskiego 1, 38-213 

Koğaczyce 

86 Gmina KomaŒcza 62 KomaŒcza 166, 38-543 KomaŒcza 

87 Gmina Korczyna 63 ul. Rynek 18a, 38-420 Korczyna 

88 Gmina Krasne 64 Krasne 121, 36-007 Krasne 

89 
Gmina Krempna 

65A Krempna 85, 38-232 Krempna 

90 65B Krempna 32, 38-232 Krempna 

91 
Gmina Miejska Krosno 

66A ul. Lwowska 28a, 38-400 Krosno 

92 66B ul. Staszica 2, 38-400 Krosno 

93 
Gmina KroŜcienko-

WyŨne 
67 

ul. Poğudniowa 9, 38-422 KroŜcienko 

WyŨne 

94 Gmina Krzesz·w 68 ul. Rynek 2, 37-418 Krzesz·w 

95 Gmina Kuryğ·wka 69 Kuryğ·wka 527, 37-303 Kuryğ·wka 

96 Gmina Laszki 70 Laszki 36, 37-543 Laszki 

97 
Gmina Lesko 

71A Lesko ul. Parkowa 1, 38-600 Lesko 

98 71B Lesko, ul. Rynek 21 

99 
Powiat Leski 

72A Lesko ul. Rynek 1, 38-600 Lesko 

100 72B Lesko, ul. Piğsudskiego 5 
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101 Gmina LeŨajsk 73 ul. OpaliŒskiego 2, 37-300 LeŨajsk 

102 Gmina Miejska LeŨajsk 74 ul. Rynek 1, 37-300 LeŨajsk 

103 
Powiat LeŨajski 

75A ul. Kopernika 8, 37-300 LeŨajsk 

104 75B ul. M. C. Skğodowskiej 8, 37-300 LeŨajsk 

105 Gmina Lubacz·w 76 ul. Jasna 1, 37-600  Lubacz·w 

106 
Gmina Miejska 

Lubacz·w 
77 ul. Rynek 26, 37-600 Lubacz·w 

107 Powiat Lubaczowski 78 ul. Jasna 1 , 37-600  Lubacz·w 

108 Gmina Lutowiska 79 Lutowiska 14, 38-713 Lutowiska 

109 Gmina ĞaŒcut 80 ul. Mickiewicza 2a, 37-100 ĞaŒcut 

110 

Gmina Miejska ĞaŒcut 

81A Plac Sobieskiego 18, 37-100 ĞaŒcut 

111 81B ul. KoŜciuszki 15, 37-100 ĞaŒcut 

112 81C ul. Piğsudskiego 9, 37-100 ĞaŒcut 

113 
Gmina Majdan 

Kr·lewski 
82 ul. Rynek 1a, 36-110  Majdan Kr·lewski 

114 Gmina Markowa 83 Markowa 1399, 37-120 Markowa 

115 Gmina Medyka 84 Medyka 288, 37-732  Medyka 

116 Gmina Miejsce Piastowe 85 ul. Dukielska 14, 38-430 Miejsce Piastowe 

117 

Gmina Mielec 

86A ul. Jadernych 7, 39-300 Mielec 

118 86B ul. Gğowackiego 5, 39-300 Mielec 

119 86C ul. Chorzel·w 307, 39-331 Mielec 

120 86D Wola Mielecka 402  39-300 Mielec 

121 

Gmina Miejska Mielec 

87A ul. ŧeromskiego 26, 39-300 Mielec 

122 87B ul. ŧeromskiego 23,  39-300 Mielec 

123 87C ul. NiepodlegğoŜci 7, 39-300 Mielec 

124 87D ul. Rynek 4, 39-300 Mielec 

125 87E ul. TaŒskiego 4a, 39-300 Mielec 

126 87F ul ChağubiŒskiego 1, 39-300 Mielec 

127 

Powiat Mielecki 

88A ul. Sňkowskiego 2 B, 39-300 Mielec 

128 88B ul. WyspiaŒskiego 6, 39-300 Mielec 

129 88C ul. Chopina 16, 39-300 Mielec 

130 88D ul. Sienkiewicza 54, 39-300 Mielec 
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131 

Gmina Narol 

89A ul. Rynek 1, 37-610 Narol 

132 89B ul. KoŜcielna 1, 37-610 Narol 

133 89C Ğukawica 9, 37-610 Narol 

134 89D 
Ruda R·Ũaniecka 180, 37-613 Ruda 

R·Ũaniecka 

135 89E ul. Sikorskiego 3, 37-614 Pğaz·w 

136 
Gmina Niebylec 

90A Niebylec 170, 38-114 Niebylec 

137 90B Niebylec 183, 38-114 Niebylec 

138 Gmina Niwiska 91 Niwiska 430, 36-147 Niwiska 

139 Gmina Nowa Dňba 92 ul. Rzeszowska 3, 39-460 Nowa Dňba 

140 Gmina Nowa Sarzyna 93 ul. M.Kopernika 1 , 37-310 Nowa Sarzyna 

141 Gmina Nowy ŧmigr·d 94 ul. Mickiewicza 2, 38-230 Nowy ŧmigr·d 

142 Gmina Nozdrzec 95 Nozdrzec 224, 36-245 Nozdrzec 

143 Gmina Oleszyce 96 ul. Rynek 1, 37-630 Oleszyce 

144 Gmina Olszanica 7 Olszanica 81, 38-722 Olszanica 

145 Gmina Orğy 98 ul. Przemyska 3, 37-716 Orğy 

146 Gmina Osiek Jasielski 99 Osiek Jasielski 112, 38-223 Osiek Jasielski 

147 

Gmina Ostr·w 

100A Ostr·w 225, 39-103 Ostr·w 

148 100B Ostr·w 215, 39-103 Ostr·w 

149 100C Kamionka 69, 39-122 Kamionka 

150 Gmina Padew Narodowa 101 
ul. Grunwaldzka 2, 39-340 Padew 

Narodowa 

151 Gmina Pawğosi·w 102 Pawğosi·w 88, 37-500  Pawğosi·w 

152 Gmina Pilzno 103 ul. Rynek 6, 39-220 Pilzno 

153 Gmina Pruchnik 104 ul. Rynek 1, 37-560   Pruchnik 

154 Gmina Przecğaw 105 ul. KiliŒskiego 7, 39-320  Przecğaw 

155 Gmina PrzemyŜl 106 ul. Borelowskiego 1, 37-700 PrzemyŜl 

156 

Gmina Miejska PrzemyŜl 

107A ul. Rynek 1, 37-700 PrzemyŜl 

157 107B ul. Mostowa 2, 37-700 PrzemyŜl 

158 107C ul. Rynek 20, 37-700 PrzemyŜl 

159 107D ul. ĞukasiŒskigo 7, 37-700 PrzemyŜl 

160 107E ul. Waygarta 1, 37-700 PrzemyŜl 
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161 107F ul. Katedralna 5, 37-700 PrzemyŜl 

162 107G ul. Ratuszowa 10A, 37-700 PrzemyŜl 

163 107H ul. Matejki 1, 37-700 PrzemyŜl 

164 Powiat Przemyski 108 Pl. DominikaŒski 3, 37-700  PrzemyŜl 

165 Gmina Przeworsk 109 ul. BernardyŒska 1A, 37-200  Przeworsk 

166 
Gmina Miejska 

Przeworsk 
110 ul. JagielloŒska 10, 37-200  Przeworsk 

167 
Powiat Przeworski 

111A ul. JagielloŒska 10, 37-200 Przeworsk 

168 111B ul. Rynek 1, 37-200 Przeworsk 

169 
Gmina Pysznica 

112A ul. WolnoŜci 277, 37-403 Pysznica 

170 112B ul. WolnoŜci 275, 37-403 Pysznica 

171 
Gmina RadomyŜl nad 

Sanem 
113 

ul. Rynek DuŨy 7, 37-455  RadomyŜl n/ 

Sanem 

172 Gmina Radymno 114 ul. Lwowska 38, 37-550 Radymno 

173 
Miasto Radymno 

115A ul. Lwowska 20, 37-550 Radymno 

174 115B ul. Lwowska 20E, 37-550 Radymno 

175 Gmina Rakszawa 116 Rakszawa 506, 37-111  Rakszawa 

176 Gmina RaniŨ·w 117 ul. Rynek 6, 36-130 RaniŨ·w 

177 Gmina Rokietnica 118 Rokietnica 682, 37-562  Rokietnica 

178 Gmina Ropczyce 119 ul. Krisego 1, 39-100 Ropczyce 

179 Gmina RoŦwienica 120 RoŦwienica 1, 37-565 RoŦwienica 

180 
Gmina i Miasto Rudnik 

nad Sanem 

121A ul. Rynek 40, 37-420 Rudnik nad Sanem 

181 121B 
ul. KiliŒskiego 19, 37-420 Rudnik nad 

Sanem 

182 

Gmina Ryman·w 

122A ul.Mitkowskiego 14a, 38-480 Ryman·w 

183 122B ul. Rynek 20, 38-480 Ryman·w 

184 122C ul. Dworska 42, 38-480 Ryman·w 

185 122D ul. Rynek 5, 38-480 Ryman·w 

186 

Gmina Miasto Rzesz·w 

123A ul. Rynek 1, 35-064 Rzesz·w 

187 123B ul. Okrzei 1, 35-064 Rzesz·w 

188 123C ul. Kopernika 15, 32-064 Rzesz·w 

189 123D ul. Joselewicza 4, 35-064 Rzesz·w 
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190 123E ul. Ofiar Getta 7, 35-002 Rzesz·w 

191 123F ul. Rynek 11, 35-064 Rzesz·w 

192 123G ul. Rynek 12, 35-064 Rzesz·w 

193 123H ul. Rynek 7, 35-064 Rzesz·w 

194 123I ul. Targowa 1, 35-064 Rzesz·w 

195 123J ul. Baldach·wka 8, 35-064 Rzesz·w 

196 
Gmina Sanok 

124A ul. KoŜciuszki 23, 38-500 Sanok 

197 124B Jurowce 102, 38-507 Jurowce 

198 

Gmina Miasto Sanok 

125A ul. Rynek 1, 38-500  Sanok 

199 125B ul. Rynek 14, 38-500 Sanok 

200 125C ul. Rynek 16, 38-500 Sanok 

201 125D ul. Rynek 7, 38-500 Sanok 

202 

Powiat Sanocki 

126A ul. Rynek 1, 38-500 Sanok 

203 126B ul. KoŜciuszki 36, 38-500 Sanok 

204 126C ul. Konarskiego 24, 38-500 Sanok 

205 Gmina Sňdzisz·w 

Mağopolski 

127A ul. Rynek 1, 39-120 Sňdzisz·w Mğp. 

206 127B ul. Rynek 10, 39-120 Sňdzisz·w Mğp. 

207 

Gmino Sieniawa 

128A ul. Rynek 1, 37-530 Sieniawa 

208 128B ul. K. Wielkiego 13, 37-530 Sieniawa 

209 128C ul. KoŜciuszki 4, 37-530 Sieniawa 

210 128D ul.  Augustowska 13, 37-530 Sieniawa 

211 Gmina Skoğyszyn 129 Skoğyszyn 12, 38-242 Skoğyszyn 

212 
Gmina Sokoğ·w 

Mağopolski 
130 ul. Rynek 1, 36-050 Sokoğ·w Mağopolski 

213 Gmina Solina 131 ul. Wiejska 2, 38-610 PolaŒczyk 

214 

Gmina Stalowa Wola 

132A ul. WolnoŜci 7, 37-450 Stalowa Wola 

215 132B ul. Narutowicza 14, 37-450 Stalowa Wola 

216 132C 
ul. SkoczyŒskiego 12, 37-450 Stalowa 

Wola 

217 132D 
ul. SkoczyŒskiego 14, 37-450 Stalowa 

Wola 

218 Powiat Stalowowolski 133 ul. PodleŜna 15, 37-450 Stalowa Wola 
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219 
Gmina Stary Dzik·w 

134A ul. KoŜciuszki 79, 37-632 Stary Dzik·w 

220 134B ul. KoŜciuszki 83, 37-632 Stary Dzik·w 

221 Gmina StrzyŨ·w 135 ul. Przecğawczyka 5, 38-100  StrzyŨ·w 

222 Gmina Stubno 136 Stubno 69a, 37-723 Stubno 

223 
Gmina świlcza 

137A świlcza 168, 36-072 świlcza 

224 137B świlcza 164, 36-072 świlcza 

225 Powiat Tarnobrzeski 138 ul. 1 Maja 4, 39-400  Tarnobrzeg 

226 Gmina Tarnowiec 139 Tarnowiec 211, 38-204 Tarnowiec 

227 Gmina TryŒcza 140 TryŒcza 127, 37-204 TryŒcza 

228 Gmina Trzebownisko 141 Trzebownisko 976, 36-001  Trzebownisko 

229 
Gmina Tusz·w 

Narodowy 
142 

Tusz·w Narodowy 225, 39-332 Tusz·w 

Narodowy 

230 Gmina Tyrawa Woğoska 143 
Tyrawa Woğoska 175, 38-535  Tyrawa 

Woğoska 

231 Gmina i Miasto Ulan·w 144 ul. Rynek 5, 37-410 Ulan·w 

232 
Gmina Ustrzyki Dolne 

145A ul. Kopernika 1, 38-700 Ustrzyki Dolne 

233 145B ul. Wyzwolenia 7, 38-700 Ustrzyki Dolne 

234 Gmina Wadowice G·rne 146 
Wadowice G·rne 116, 39-308 Wadowice 

G·rne 

235 Gmina WiŃzownica 147 WiŃzownica 208, 37-522 WiŃzownica 

236 

Gmina Wielkie Oczy 

148A ul. LeŜna 2, 37-627 Wielkie Oczy 

237 148B ul. LeŜna 13 37-627 Wielkie Oczy 

238 148C Ğukawiec 84 37-626 Ğukawiec 

239 
Gmina Wielopole 

SkrzyŒskie 
149 

Wielopole SkrzyŒskie 200, 39-110 

Wielopole SkrzyŒskie 

240 Gmina WiŜniowa 150 WiŜniowa 150, 38-124 WiŜniowa 150 

241 Gmina Wojasz·wka 151 Wojasz·wka 115, 38-471 Wojasz·wka 

242 Gmina Zag·rz 152 ul. 3 Maja 2, 38-540  Zag·rz 

243 Gmina Zaklik·w 153 ul. Zachodnia 15, 37-470   Zaklik·w 

244 
Gmina Zaleszany 

154A 
ul. Tadeusza KoŜciuszki 16, 37-415   

Zaleszany 

245 154B pl. KoŜciuszki 6, 37-415 Zaleszany 
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246 Gmina Zarszyn 155 Zarszyn 53, 38-530 Zarszyn 

247 Gmina Zarzecze 156 Zarzecze 175, 37-205 Zarzecze 

248 Gmina ŧoğynia 157 ul. Rynek 22, 37-110 ŧoğynia 

249 
Gmina ŧurawica 

158A 
ul. Ojca świňtego Jana Pawğa II 1, 37-710  

ŧurawica 

250 158B ul. Marcina Kr·la 3, 37-710 ŧurawica 

251 
Gmina ŧyrak·w 

159A ŧyrak·w 137, 39-204 ŧyrak·w 

252 159B ŧyrak·w 147, 39-204 ŧyrak·w 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

       Warunki topograficzne, hydrogeologiczne i urbanistyczne wystňpujŃce w wojew·dztwie 

podkarpackim nie majŃ wpğywu na realizacjň planowanego projektu. 

       Projekt PSeAP nie ma powiŃzaŒ z innymi obiektami infrastrukturalnymi.  

       W zakres realizacji projektu PSeAP wchodzi wykonanie niezbňdnych przyğŃczy 

logicznych. Zakğada siň, Ũe media elektryczne dostňpne sŃ w danych lokalizacjach projektu z 

zastrzeŨeniem, Ũe w przypadku braku tego typu medi·w partnerzy projektu wykonajŃ je we 

wğasnym zakresie. 

       Realizacja projektu nie bňdzie wymagağa prac budowlanych. 

 

     4.2. Cel projektu, oddziağywania spoğeczno-gospodarcze, powiŃzania z 

innymi projektami 

 

      Gğ·wnym celem projektu ĂPodkarpacki System e-Administracji Publicznejò jest 

zapewnienie mieszkaŒcom Podkarpacia lepszego dostňpu do szerokiego zakresu usğug 

publicznych dostňpnych drogŃ elektronicznŃ. W rezultacie wpğynie to na poprawň: 

    -  sprawnoŜci dziağania urzňd·w administracji samorzŃdowej,  

    - jakoŜci obsğugi obywateli,  

    - dostňpu obywateli do informacji publicznej. 

      Tak okreŜlony cel gğ·wny projektu bňdzie realizowany poprzez cele szczeg·ğowe, kt·re 

obejmujŃ:  

1. Budowň zintegrowanych system·w informatycznych, umoŨliwiajŃcych dostňp obywateli 

do usğug publicznych Ŝwiadczonych drogŃ elektronicznŃ (e-Administracja). 
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2. Wprowadzenie zdefiniowanych procedur obsğugi i standard·w informatycznych w 

zakresie Ŝwiadczenie e-usğug publicznych przez administracjň lokalnŃ. 

3. Modernizacjň infrastruktury teleinformatycznej urzňd·w administracji lokalnej i 

usprawnienie jej dziağalnoŜci. 

4. Wzrost jakoŜci zarzŃdzania na szczeblu regionu oraz lokalnym poprzez stworzenie  

systemu informacji wspomagajŃcego zarzŃdzanie wojew·dztwem, oraz systemu 

komunikacji jednostek administracji lokalnej. 

 

        Dğugoterminowe korzyŜci w obszarze oddziağywania projektu to:          

 ğatwiejszy dostňp do usğug publicznych, w tym usğug Ŝwiadczonych drogŃ 

elektronicznŃ; 

 udostňpnienie Publicznych Punkt·w Dostňpu do Internetu co przyczyni siň do 

przeciwdziağania problemowi wykluczenia cyfrowego wynikajŃcego z trudnoŜci 

dostňpu do sieci Internet;    

 skr·cenie czasu potrzebnego na obsğuŨenie klienta zewnňtrznego urzňdu; 

 zmniejszenie iloŜci wizyt klient·w w urzňdach; 

 obniŨenie koszt·w administracji, zwiňkszenie efektywnoŜci jej dziağania; 

 podniesienie jakoŜci usğug Ŝwiadczonych przez administracjň samorzŃdowŃ, 

 zwiňkszenie poziomu wiedzy o moŨliwych zastosowania nowych technologii 

informacyjnych i komunikacyjnych, 

 ujednolicenie procedur obsğugi klient·w urzňdu w obrňbie wojew·dztwa 

podkarpackiego; 

 stworzenie infrastruktury umoŨliwiajŃcej dalszy rozw·j spoğeczeŒstwa informacyjnego; 

 podniesienie atrakcyjnoŜci regionu dla inwestor·w zewnňtrzynch; 

 zwiňkszenie konkurencyjnoŜci rozpoczňcia i prowadzenia dziağalnoŜci gospodarczej; 

 wzrost krajowej i miňdzynarodowej konkurencyjnoŜci gospodarki wojew·dztwa 

podkarpackiego; 

   



PSeAP ï Podkarpacki System e-Administracji Publicznej 

Studium WykonalnoŜci 

___________________________________________________________________________ 
 

__________________________________________________________________________________ 

Strona 32 z 124 

      4.3. Sp·jnoŜĺ projektu z celami RPO oraz sp·jnoŜĺ z dokumentami      

programowymi/strategicznymi (krajowymi, regionalnymi, lokalnymi) 

        

       ĂRegionalny Program Operacyjny Wojew·dztwa Podkarpackiego na lata 2007-

2013ò (RPO WP) 

      Regionalny Program Operacyjny Wojew·dztwa Podkarpackiego na lata 2007-2013 ma na 

celu Ăwzrost krajowej i miňdzynarodowej konkurencyjnoŜci gospodarki oraz poprawň 

dostňpnoŜci przestrzennej Podkarpaciaò  tak sformuğowany cel gğ·wny wynika bezpoŜrednio 

ze Strategii Rozwoju Wojew·dztwa Podkarpackiego na lata 2007 -2020, jest r·wnieŨ zgodny 

z celami polityki sp·jnoŜci przedstawionymi na poziomie krajowym zwğaszcza w 

Narodowych Strategicznych Ramach Odniesienia, a takŨe innych gğ·wnych dokumentach 

programowych nowej perpektywy finansowej UE obejmujacej lata 2007-2013.  

      Przedstawiony wyŨej cel gğ·wny RPO WP jest realizowany poprzez zdefiniowane w 

dokumencie Szczeg·ğowy Opis Priorytet·w RPO WP na lata 2007-2013 osie priorytetowe.  

JednŃ z oŜmiu zdefiniowanych tam osi jest oŜ priorytetowa 3. SpoğeczeŒstwo Informacyjne.  

Celem nadrzňdnym tej osi jest: òStworzenie warunk·w do rozwoju spoğeczeŒstwa 

informacyjnego w regionie.ò Cel ten wskazuje na koniecznoŜĺ dostosowania infrastruktury 

spoğeczeŒstwa informacyjnego do potrzeb i standard·w UE, w tym zapewnienie szerokiego 

dostňpu do usğug elektronicznych. Jako jeden z typ·w projekt·w, kt·re mogŃ uzyskaĺ 

dofinansowanie, wskazano w Szczeg·ğ·wym Opisie Priorytet·w RPO WP projekty z zakresu  

e-usğug w administracji publicznej ï m.in. elektroniczny obieg dokument·w, podpis 

elektroniczny.  

      Realizacja projektu PSeAP pozwoli na realizacjň cel·w RPO WP, gdyŨ w spos·b 

bezpoŜredni oddziağywaĺ bňdzie na rozw·j e-Administracji na Podkarpaciu. UmoŨliwi to  

podniesienie jakoŜci zarzŃdzania na szczeblu regionu oraz na poziomie urzňd·w lokalnych. 

Zwiňkszy siň wiňc  efektywnoŜĺ przedsiňbiorstw i instytucji, co z kolei zwiňkszy moŨliwoŜci 

rozwojowe regionu. Projekt PSeAP jest r·wnieŨ zgodny co do rodzaju uprawnionych 

wnioskodawc·w oraz poziomu wnioskowanego dofinansowania ze Ŝrodk·w UE.  

 

      ĂStrategia Rozwoju Wojew·dztwa Podkarpackiego na lata 2007-2020ò 

      Nadrzňdnym celem strategii rozwoju wojew·dztwa podkarpackiego na lata 2007-2020 

jest zapewnienie wojew·dztwu podkarpackiemu konkurencyjnej pozycji w Polsce i Europie, 
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w oparciu o poğoŨenie geograficzne, potencjağ demograficzny, tradycje przemysğowe, walory 

Ŝrodowiskowe, historyczne i kulturowe. 

      Pierwsza czňŜĺ dokumentu zawiera diagnozň prospektywnŃ wojew·dztwa. W jej 

fragmencie dotyczŃcym infrastruktury technicznej, przedstawiajŃc zagadnienia zwiŃzane z 

telekomunikacjŃ, zwr·cono uwagň na niewystarczajŃcŃ rozbudowň infrastruktury 

przewodowej i niski stopieŒ nasycenia usğugami telefonii stacjonarnej. W przedstawionej 

analizie SWOT jako sğabŃ stronň wojew·dztwa przedstawiono niski poziom infrastruktury 

teleinformatycznej, a zwğaszcza dostňpu do szerokopasmowego Internetu. Jako szansň dla 

Podkarpacia wskazano natomiast budowň gospodarki opartej na wiedzy i budowň 

spoğeczeŒstwa informacyjnego. W drugiej czňŜci dokumentu zawarto cele strategiczne, 

priorytety, kierunki dziağaŒ i przedsiňwziňcia majŃce na celu rozw·j regionu. Jako gğ·wny cel 

strategii wskazano: Ăpodniesienie krajowej i miňdzynarodowej konkurencyjnoŜci gospodarki 

regionu poprzez wzrost jej innowacyjnoŜci, a tym samym efektywnoŜci, kt·ra stworzy 

warunki do zwiňkszenia zatrudnienia oraz wzrostu dochod·w i poziomu Ũycia ludnoŜciò  

      

      W dokumencie wyodrňbniono 8 obszar·w strategicznych, kt·re bňdŃ miağy decydujŃcy 

wpğyw na przyszğy rozw·j regionu. Projekt PSeAP  wpisuje siň w zağoŨenia Strategii, w 

szczeg·lnoŜci w cel strategiczny dla obszaru Ăinfrastruktura technicznaò: poprawa 

dostňpnoŜci komunikacyjnej i infrastruktury technicznej wojew·dztwa. W jego priorytecie 4: 

Ăpoprawa sprawnoŜci funkcjonowania regionalnego systemu usğug Telekomunikacyjnychò 

zaproponowano m.in. kierunek dziağania, kt·ry jest zgodny z zağoŨeniami projektu i dotyczy: 

ĂZapewnienie powszechnego dostňpu do cyfrowych technik komunikacyjnychò. Kierunek ten 

m.in. obejmuje: zapewnienie powszechnego dostňpu do usğug internetowych (co jest 

warunkiem budowy spoğeczeŒstwa informacyjnego, niezbňdnego dla sprostania wymogom 

wsp·ğczesnej komunikacji). 

 

       ĂStrategia Informatyzacji Wojew·dztwa Podkarpackiego na lata 2007-2013ò 

      W Strategii okreŜlono 4 priorytety rozwoju spoğeczeŒstwa informacyjnego na 

Podkarpaciu: 

Á Priorytet I: Strategiczne inwestycje w teleinformatykň drogŃ rozwoju Podkarpacia,  

Á Priorytet II: Podkarpacie polskim biegunem wzrostu umiejňtnoŜci cywilizacyjnych 

mieszkaŒc·w, 
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Á Priorytet III: Ekorozw·j podkarpackiej wsi wspierany nowoczesnymi technologiami 

ICT,  

Á Priorytet IV: Zapewnienie potencjağu instytucjonalnego dla innowacyjnego e - 

Rozwoju wojew·dztwa.  

      Priorytety wskazujŃ na cele bezpoŜrednio korelujŃce z celami projektu PSeAP, a w 

szczeg·lnoŜci Priorytet I, w kt·rym modernizacja administracji publicznej m.in. na poziomie 

lokalnym bňdzie jednym z najwaŨniejszych zadaŒ, zapewniajŃcych podniesienie efektywnoŜci 

dziağaŒ sğuŨb publicznych oraz jakoŜci usğug dla obywateli. W okresie 2007-2013 powstanie 

bazowa infrastruktura teleinformatyczna administracji lokalnej Podkarpacia, zarzŃdzana przez 

wğadze wojew·dztwa infrastruktura regionalnej platformy ICT, co pozwoli na wdraŨanie 

r·Ũnorodnych, innowacyjnych projekt·w spoğeczeŒstwa informacyjnego, a takŨe 

skomunikowanie Podkarpacia z wdraŨanŃ infrastrukturŃ projekt·w centralnych (rzŃdowych) i 

paneuropejskich. 

 

      ĂPOLSKA 2025. Dğugookresowa strategia trwağego i zr·wnowaŨonego rozwojuò 

      Przyjňto w nim, Ũe nadrzňdnym celem rozwoju bňdzie zapewnienie wzrostu dobrobytu 

polskich rodzin, umocnienie ich samodzielnoŜci materialnej oraz poczucia bezpieczeŒstwa. 

Celami gğ·wnymi zaŜ jest dŃŨenie do zmniejszenia dystansu w rozwoju w odniesieniu do 

kraj·w wysoko rozwiniňtych, zar·wno pod wzglňdem materialnym, jaki pod wzglňdem 

jakoŜci Ũycia, osiŃgniňcie poziomu jakoŜci Ũycia por·wnywalnego ze Ŝrednim poziomem 

w krajach Unii Europejskiej, tworzenie spoğeczeŒstwa wiedzy i rozwoju gospodarki opartej 

na wiedzy.  

      Realizowany projekt pozwoli na zmniejszenie dystansu rozwojowego Podkarpacia w 

stosunku do innych region·w Polski a tym samym region·w UE. 

 

      ĂNarodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013ò, cel 3.  

      Budowa i modernizacja infrastruktury technicznej i spoğecznej majŃcej podstawowe 

znaczenie dla wzrostu konkurencyjnoŜci Polski.   Dla podniesienia poziomu Ũycia 

mieszkaŒc·w Polski, a takŨe przyŜpieszenia rozwoju spoğeczno-gospodarczego, niezwykle 

istotne jest zapewnienie bardziej r·wnomiernego dostňpu do podstawowej infrastruktury 

spoğecznej. Istotne znaczenie majŃ inwestycje sğuŨŃce zmniejszaniu nier·wnoŜci w dostňpie 

do infrastruktury medycznej, edukacyjnej i kultury. 
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      Inwestycje w infrastrukturň spoğecznŃ, potraktowane w spos·b komplementarny wobec 

sfery technicznej powinny przyczyniĺ siň do wzmocnienia powiŃzaŒ miňdzy sektorami, a tym 

samym maksymalizacji zakğadanych efekt·w rozwojowych. BiorŃc pod uwagň efektywnoŜĺ 

nauczania jako gğ·wny czynnik warunkujŃcy funkcjonowanie nowoczesnej gospodarki 

opartej na wiedzy i innowacji naleŨy zwiňkszyĺ dostňpnoŜĺ edukacyjnŃ, poprzez budowň i 

modernizacjň jej infrastruktury, a w szczeg·lnoŜci poprzez budowň i rozbudowň obiekt·w 

naukowo ï badawczych i obiekt·w dydaktycznych, a takŨe wyposaŨenie ich w sprzňt 

naukowo-badawczy, w tym laboratoria, pracownie komputerowe, biblioteki oraz budowň i 

modernizacjň infrastruktury szkoğy (np. obiekty administracyjne). 

Realizowany projekt PSeAP wpisuje siň w cele tego dokumentu. 

 

W marcu 2000 r. kraje Unii Europejskiej podjňğy decyzjň o realizacji strategicznego planu 

ĂeEuropeò, intensyfikujŃcego rozw·j spoğeczeŒstwa informacyjnego poprzez inwestycje w: 

technologie komunikacji i informacji, wspieranie wsp·ğpracy gospodarki i nauki, tworzenie 

system·w informacji publicznej oraz powszechnŃ edukacjň spoğeczeŒstw. W Polsce zostağa 

wtedy opracowana ĂStrategia Informatyzacji Rzeczypospolitej Polskiej ï ePolskaò, kt·ra 

okreŜliğa priorytety informatyzacji naszego kraju i obecnie jest w realizacji. Polityka ta bňdzie 

kontynuowana w nadchodzŃcym dziesiňcioleciu: w czerwcu 2005 roku, Komisja Europejska 

zaproponowağa nowe ramy strategiczne, nazwane Ăi2010 - Europejskie spoğeczeŒstwo 

informacyjne do 2010 r.ò, zmierzajŃce do rozwoju gospodarczego i poprawy jakoŜci Ũycia 

poprzez wykorzystanie ICT. Natomiast na poziomie krajowym powstağ dokument 

strategiczny ĂStrategia kierunkowa rozwoju informatyzacji Polski w latach 2007 ï 2013 oraz 

perspektywiczna prognoza transformacji spoğeczeŒstwa informacyjnego do roku 2020ò. 

Ostatnim dokumentem strategicznym jest ĂStrategia rozwoju spoğeczeŒstwa informacyjnego 

w Polsce do roku 2013ò MSWiA grudzieŒ 2008. 

      

     ĂStrategia rozwoju spoğeczeŒstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013ò 

      Celem strategii jest zwiňkszenie efektywnoŜci wykorzystania czynnik·w stymulujŃcych 

wzrost gospodarczy tj. umiejňtnoŜĺ pozyskiwania, gromadzenia i wykorzystywania 

informacji, dziňki dynamicznemu rozwojowi technologii informacyjnych i 

komunikacyjnych. 

Gwağtowny wzrost znaczenia informacji oraz usğug Ŝwiadczonych drogŃ elektronicznŃ i tym 

samym wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych w gospodarce, 
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administracji publicznej (rzŃdowej i samorzŃdowej), a takŨe w Ũyciu codziennym obywateli 

wiŃŨe siň z nowym trendem transformacji cywilizacyjnej - transformacji w kierunku 

ĂspoğeczeŒstwa informacyjnego". 

W strategii przyjňto, Ũe rozwojowi spoğeczeŒstwa informacyjnego w Polsce 

powinny trwale towarzyszyĺ: 

DostňpnoŜĺ, bezpieczeŒstwo i zaufanie - moŨliwoŜĺ uzyskania dostňpu do rzetelnej 

informacji lub bezpiecznej usğugi niezbňdnej obywatelowi oraz przedsiňbiorcy, 

OtwartoŜĺ i r·ŨnorodnoŜĺ -   brak dyskryminacji w dostňpie do informacji, a w 

szczeg·lnoŜci do informacji publicznej, 

PowszechnoŜĺ i akceptowalnoŜĺ - dŃŨenie, aby udziağ w dobrach spoğeczeŒstwa 

informacyjnego byğ oczywisty i jak najszerszy, a takŨe by oferta produkt·w i usğug 

spoğeczeŒstwa informacyjnego byğa maksymalnie szeroka, 

KomunikacyjnoŜĺ i interoperacyjnoŜĺ - zapewnienie dotarcia do poŨŃdanej informacji w 

spos·b bezpieczny, szybki, prosty i niezaleŨny od zastosowanej technologii. 

MajŃc na uwadze, Ũe rozw·j spoğeczeŒstwa informacyjnego w Polsce wymaga 

skoordynowanych dziağaŒ i harmonijnej wsp·ğpracy sektora publicznego, prywatnego, 

oŜrodk·w naukowo-badawczych oraz organizacji pozarzŃdowych, a dziağania podejmowane w 

ramach wdraŨania Strategii powinny byĺ koordynowane jako cağoŜciowy portfel inicjatyw i 

projekt·w, sformuğowane zostağy nastňpujŃce postulaty, kt·rych realizacja bezpoŜrednio 

warunkuje powodzenie realizacji strategii: 

Stworzenie warunk·w sprawnego rozwoju oraz funkcjonowania spoğeczeŒstwa 

informacyjnego, 

Zapewnienie powszechnego dostňpu do usğug i treŜci w sieciach informacyjnych, 

Szersze wykorzystanie nowych technologii w celu podniesienia efektywnoŜci, 

innowacyjnoŜci i konkurencyjnoŜci gospodarki oraz wsp·ğpracy firm, 

Stworzenie warunk·w prawno-ekonomicznych i organizacyjnych do zbudowania i 

powszechnego wykorzystania bezpiecznych sieci komunikacji cyfrowej. 

Kierunki strategiczne zostağy przedstawione za pomocŃ cel·w. W ramach cel·w 

przedstawiona zostağa wizja stanu Polski w 2013 roku, w perspektywie poszczeg·lnych 

kierunk·w strategicznych. Przedstawione zostağy przykğadowe, dotychczas podjňte 

dziağania, a takŨe wskazane zostağy kluczowe dziağania i inicjatywy, kt·rych realizacja jest 

konieczna do osiŃgniňcia wyznaczonych cel·w. 

W ramach obszaru ĂCzğowiekò, wyszczeg·lnione zostağy nastňpujŃce cele: 
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Cel 1: Podniesienie poziomu motywacji, ŜwiadomoŜci, wiedzy oraz umiejňtnoŜci w 

zakresie wykorzystywania technologii informacyjnych i komunikacyjnych 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest wzrost umiejňtnoŜci korzystania z narzňdzi 

teleinformatycznych (mierzona umiejňtnoŜciŃ wykonania 5-6 podstawowych 

czynnoŜci wymienianych przez Eurostat). 

Cel 2: Podniesienie poziomu i dostňpnoŜci edukacji (od przedszkola do uczelni 

wyŨszej) oraz upowszechnienie zasady nauki przez cağe Ũycie poprzez wykorzystanie 

technologii informacyjnych i komunikacyjnych 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest wzrost procentowego udziağu os·b w wieku 25-64 

uczŃcych siň i doksztağcajŃcych w og·lnej liczbie ludnoŜci w tym wieku. 

Cel 3: Dopasowanie oferty edukacyjnej do wymagaŒ rynku pracy, kt·rego istotnym 

elementem sŃ technologie informacyjne i komunikacyjne 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest wzrost poziomu dopasowania polskiego systemu edukacji do 

potrzeb globalnie konkurencyjnej gospodarki. 

Cel 4: Podniesienie poczucia bezpieczeŒstwa w spoğeczeŒstwie przez wykorzystanie 

technologii informacyjnych i komunikacyjnych 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest podniesienie poczucia bezpieczeŒstwa wŜr·d Polak·w 

(odpowiedzi Ătak" na pytanie ĂCzy, Pana(i) zdaniem, Polska jest krajem, w kt·rym 

Ũyje siň bezpiecznie?"). 

Cel 5: Zwiňkszenie aktywnoŜci spoğecznej, kulturalnej i politycznej Polak·w 

poprzez wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest wzrost odsetka os·b wykorzystujŃcych Internet do 

komunikowania siň. 

Cel 6: Zapewnienie efektywnej ekonomicznie, bezpiecznej i zorientowanej na przyszğe 

potrzeby Polak·w infrastruktury technologii informacyjnych i komunikacyjnych, 

niezbňdnej do rozwoju polskiego spoğeczeŒstwa informacyjnego 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest zwiňkszenie odsetka gospodarstw domowych posiadajŃcych 

dostňp do Internetu. 

W ramach obszaru ĂGospodarkaò wyszczeg·lnione zostağy nastňpujŃce cele: 

Cel 1: Podniesienie zdolnoŜci tworzenia przez oŜrodki naukowo-badawcze 

innowacyjnych rozwiŃzaŒ wykorzystywanych przez podmioty gospodarcze 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest wzrost udziağu Ŝrodk·w prywatnych w nakğadach na badania 
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i rozw·j. 

Cel 2: Stworzenie warunk·w sprzyjajŃcych rozwojowi sektora technologii 

informacyjnych i komunikacyjnych oraz e-usğug w Polsce 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest zwiňkszenie udziağu sektora teleinformatycznego w wartoŜci 

dodanej sektora przedsiňbiorstw. 

Cel 3: Zwiňkszenie konkurencyjnoŜci i innowacyjnoŜci polskich przedsiňbiorstw 

poprzez stworzenie warunk·w do peğniejszego wykorzystania technologii 

informacyjnych i komunikacyjnych 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest zwiňkszenie odsetka przedsiňbiorstw kupujŃcych on-line. 

W ramach obszaru ĂPaŒstwoò wyszczeg·lnione zostağy nastňpujŃce cele: 

Cel 1: Udostňpnienie szerokiego zakresu usğug administracji publicznej 

Ŝwiadczonych drogŃ elektronicznŃ 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest zwiňkszenie dostňpnoŜci on-line 20 podstawowych usğug 

publicznych. 

Cel 2: Podniesienie  efektywnoŜci   administracji   publicznej  dziňki  szerokiemu  

wykorzystaniu zestandaryzowanych i interoperacyjnych rozwiŃzaŒ informatycznych 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest skr·cenie czasu potrzebnego do zarejestrowania 

kupionej nieruchomoŜci (register property). 

Cel 3: Udostňpnienie obywatelom oraz firmom i samorzŃdom danych z rejestr·w 

referencyjnych oraz innych informacji sektora publicznego w celu ich wykorzystania 

na rzecz rozbudowy oferty treŜci i usğug 

MiarŃ osiŃgniňcia celu jest wzrost odsetka uŨytkownik·w korzystajŃcych z rejestr·w 

drogŃ elektronicznŃ. 

Cel 4: Wsparcie rozwoju usğug o zasiňgu paneuropejskim oraz wzajemnego uznawania 

rozwiŃzaŒ i narzňdzi teleinformatycznych 

Nie przyjňto wskaŦnika iloŜciowego dla tego celu. WskaŦnik zostanie opracowany w 

ramach cyklicznych badaŒ spoğeczeŒstwa informacyjnego, prowadzonych w ramach 

Programu BadaŒ Statystycznych Statystyki Publicznej. 

 

Istotnym elementem realizacji zağoŨeŒ Strategii spoğeczeŒstwa informacyjnego sŃ 

r·wnieŨ opracowane w ramach Strategii zasady jej aktualizacji i rozwoju oraz dostňpne 

Ŧr·dğa finansowania. Gğ·wnym Ŧr·dğem finansowania realizacji Strategii jest budŨet 
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paŒstwa oraz fundusze strukturalne Unii Europejskiej, dostňpne w Polsce w ramach 

Program·w Operacyjnych na lata 2007-2013. 

Realizacja projektu PSeAP bňdzie istotnym wkğadem Podkarpacia w osiŃgniňcie 

cel·w przedstawionej Strategii w obszarze ĂPaŒstwoò. 

    

      4.4. Uwarunkowania Formalno-Prawne 

       Realizacja projektu nie obejmuje procedur prawa budowlanego i zagospodarwoania 

przestrzennego, w tym nie dotyczy ustawy z dnia 7 lipca 1994 Prawo Budowlane, gdyŨ w 

projekcie nie przewidziano Ũadnych prac budowlanych. 

       Jednym z element·w wdraŨania projektu jest dostawa i uruchomienie kiosk·w 

internetowych inaczej Ăinfomatyò. Kioski te bňdŃ instalowane wewnŃtrz budynk·w JST lub 

na zewnŃtrz. Zewnňtrzne infomaty bňdŃ przykrňcane do Ŝcian budynku. W przypadku 

posadowienia kiosk·w internetowych kaŨda JST podlega pod prawo do dysponowania 

nieruchomoŜciŃ na cele budowlane. Posiadanie oŜwiadczeŒ do dysponowania 

nieruchomoŜciŃ leŨy w gestii kaŨdej jednostki samorzŃdu terytorialnego. 

      Wszystkie JST posiadajŃ prawo do dysponowania nieruchomoŜciami na cele projektu. W 

niekt·rych przypadkach jest to wğasnoŜĺ lub wsp·ğwğasnoŜĺ w innych umowy uŨyczenia lub 

dzierŨawy. 

      Zgodnie z ustawŃ Prawo Zam·wieŒ Publicznych z dnia 29 styczna 2004 r. (Dz.U. z 

2008 r. Nr 171, poz 1058) zamawiajŃcym bňdzie UrzŃd Marszağkowski Wojew·dztwa 

Podkarpackiego jako Lider Projektu ĂPodkarpacki System e-Administracji Publicznejò. 

Postňpowanie o udzieleniu zam·wienia publicznego prowadzone bňdzie w trybie przetargu 

nieograniczonego o wartoŜci powyŨej 206 000 EURO dla dostaw i usğug. ZamawiajŃcy nie 

przewiduje udzielania zam·wieŒ uzupeğniajŃcych. Przedmiotem zam·wienia bňdzie: 

 Wyğonienie podmiotu zarzŃdzajŃcego projektem (InŨyniera Kontraktu): 

V przygotowanie dokumentu SIWZ na InŨyniera Kontraktu dla projektu PSeAP ï 

paŦdziernik 2010, 

V uruchomienie postepowania ï paŦdziernik 2010,     

V rozstrzygniňcie postňpowania ï IV kwartağ 2010r. 

 Wyğonienie Wykonawcy Projektu na dostawň i uruchomienie sprzňtu na poziomie 

lokalnym: 

V przygotowanie dokumentu SIWZ na dostawy sprzňtu i urzŃdzeŒ dla projektu 
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PSeAP na poziomie lokalnym ï listopad 2010, 

V uruchomienie postňpowania ï listopad 2010, 

V rozstrzygniňcie postňpowania ï IV kwartağ 2010r.       

 Wyğonienie Wykonawcy Projektu na dostawň i uruchomienie sprzňtu na poziomie 

centralnym: 

V przygotowanie dokumentu SIWZ na dostawň i uruchomiene sprzňtu dla projektu 

PSeAP na poziomie centralnym ï listopad 2010, 

V uruchomienie postňpowania ï listopad 2010, 

V rozstrzygniňcie postňpowania ï IV kwartağ 2010r.        

 Wyğonienie Wykonawcy Projektu na wykonanie, dostawň i wdroŨenie oprogramowania 

SeUI oraz SEOD: 

V przygotowanie dokumentu SIWZ na wykonanie, dostawň i wdroŨenie 

oprogramowania dla projektu PSeAP ï listopad 2010, 

V uruchomienie postňpowania ï listopad 2010, 

V rozstrzygniňcie postňpowania ï IV kwartağ 2010r.       

 Wyğonienie wykonawcy audytu zewnňtrznego: 

V przygotowanie dokumentu SIWZ na usğugi zwiŃzane z audytem projektu w 

zakresie finansowym oraz technicznym dla projektu PSeAP ï lipiec 2011, 

V uruchomienie postňpowania ï sierpieŒ 2011, 

V rozstrzygniňcie postňpowania ï IV kwartağ 2011r  

      Ostatnie postňpowanie zostanie rozstrzygniňte w listopadzie 2011 roku. 

      Wymienione poniŨej ustawy i rozporzŃdzenia tworzŃ sp·jny system prawny okreŜlajŃcy 

zakres i spos·b gromadzenia informacji o obywatelu, zakres i tryb informacji niezbňdnej do 

udostňpniania, pochodzenia informacji i okreŜlenia momentu jej wytworzenia oraz metodach 

realizacji usğug. Podstawowe akty prawne kodyfikujŃ zasady funkcjonowania ĂspoğeczeŒstwa 

informacyjnegoò w obszarze kontaktu obywatela z wğadzŃ, a wiňc sŃ bezpoŜrednio zwiŃzane 

z Projektem ĂPodkarpacki System e-Administracji Publicznejò. WdraŨany projekt jest zgodny 

ze wszystkim przedstawionymi poniŨej ustawami i rozporzŃdzeniami. SŃ to: 

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzŃdzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 

1591 z p·Ŧn. zm.), okreŜlajŃca zakres dziağania i zadania gmin, wyznacza wğadze gminy, 

gospodarkň finansowŃ. 



PSeAP ï Podkarpacki System e-Administracji Publicznej 

Studium WykonalnoŜci 

___________________________________________________________________________ 
 

__________________________________________________________________________________ 

Strona 41 z 124 

Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U. Nr 133, poz. 883, 

z 2000 r. Nr 12, poz. 136, Nr 50, poz.580 i Nr 116, poz.1216 oraz z 2001 r. Nr 42, poz. 

474), tekst ujednolicony na podstawie ustawy z dnia 25 sierpnia 2001 r. o zmianie 

ustawy o ochronie danych osobowych Dz. U. z 2001 r. Nr 100, poz. 1087. ma na celu 

dostosowanie przepis·w polskiego prawa do wymog·w Dyrektywy 95/46/EWG Parlamentu 

Europejskiego oraz Rady UE z 24 paŦdziernika 1995 r. o ochronie os·b w zwiŃzku z 

przetwarzaniem danych osobowych oraz swobodnego przepğywu tych danych. 

Znowelizowane przepisy uwzglňdniajŃ jednoczeŜnie uwagi Komisji Europejskiej dotyczŃce 

poprawnoŜci wdroŨenia Dyrektywy 95/46/WE. Zgodnie z UstawŃ kaŨdy ma prawo do 

ochrony dotyczŃcych go danych osobowych, a przetwarzanie tych danych moŨe mieĺ miejsce 

ze wzglňdu na dobro publiczne, dobro osoby, kt·rej dane dotyczŃ, lub dobro os·b trzecich w 

zakresie i trybie okreŜlonym UstawŃ. Zadaniem Ustawy jest okreŜlenie zasad postňpowania 

przy przetwarzaniu danych osobowych oraz praw os·b fizycznych, kt·rych dane osobowe sŃ 

lub mogŃ byĺ przetwarzane w zbiorach danych. 

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzŃdzie powiatowym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, 

poz. 1592 z p·Ŧn. zm.), definiuje zakres dziağania i zadania jakie stawiane sŃ przed lokalnymi 

wsp·lnotami samorzŃdowymi, okreŜla ustalanie granic powiat·w, opisuje wğadze powiatu 

oraz akty prawa jakie mogŃ byĺ stanowione przez powiat. 

 

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzŃdzie wojew·dztwa (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, 

poz.1590 z p·Ŧn. zm.) ustala zakres dziağalnoŜci wojew·dztw, opisuje wğadze samorzŃdu, 

wskazuje takŨe mienie wojew·dztwa i  inne prawa majŃtkowe nabyte, omawia zasady 

finans·w. 

 

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o administracji rzŃdowej w wojew·dztwie (Dz.U. z 2001 

r. Nr 80, poz. 872 z p·Ŧn. zm.) okreŜlajŃca m. in. zakres dziağania oraz zasady 

funkcjonowania wojewody, tryb jego powoğywania i odwoğywania. 

 

RozporzŃdzenie Prezesa Rady Ministr·w z dnia 18 grudnia 1998 r. ï Instrukcja 

Kancelaryjna dla organ·w powiatu (Dz. U. Nr 160, poz. 1074 z p·Ŧn. zm.) okreŜlajŃca 

zasady i tryb wykonywania czynnoŜci kancelaryjnych w starostwach powiatowych , w celu 

zapewnienia jednolitego sposobu tworzenia , ewidencjonowania i przechowywania 

dokument·w oraz ochrony przed ich uszkodzeniem, zniszczeniem lub utratŃ. 
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RozporzŃdzeniem Prezesa Rady Ministr·w z dnia 18 grudnia 1998 r. w sprawie 

instrukcji kancelaryjnej dla organ·w samorzŃdu wojew·dztwa (Dz. U. z 1998 r. Nr 160, 

poz. 1073 z p·Ŧn. zm.) ustala instrukcjň kancelaryjnŃ  dla organ·w samorzŃdu wojew·dztwa, 

okreŜlajŃcŃ zasady i tryb wykonywania czynnoŜci kancelaryjnych w urzňdzie 

marszağkowskim. 

 

RozporzŃdzeniem Prezesa Rady Ministr·w z dnia 22 grudnia 1999 r. w sprawie 

instrukcji kancelaryjnej dla organ·w gmin i zwiŃzk·w miňdzygminnych (Dz. U. z 1999 

r. Nr 112, poz. 1319 z p·Ŧn. zm.). Przepisy instrukcji majŃ zastosowanie przy zağatwianiu 

spraw przez organy wykonawcze jednostek pomocniczych, ustalajŃ zasady jednolitego 

sposobu tworzenia , ewidencjonowania i przechowywania dokument·w. 

 

Ustawa z dnia 14 czerwca 2000 r. ï Kodeks Postňpowania Administracyjnego (Dz. U. z 

2000 r. Nr 98, poz. 1071 z p·Ŧn. zm.) normujŃca postňpowanie przed organami administracji 

publicznej w naleŨŃcych do wğaŜciwoŜci tych organ·w sprawach indywidualnych 

rozstrzyganych w drodze decyzji administracyjnych, przed innymi organami paŒstwowymi, w 

sprawach rozstrzygania spor·w o wğaŜciwoŜĺ miňdzy organami jednostek samorzŃdu 

terytorialnego i organami administracji rzŃdowej, a takŨe w sprawach wydawania 

zaŜwiadczeŒ. 

Ustawa z dnia 6 wrzeŜnia 2001 r. o dostňpie do informacji publicznej (Dz. U. z dnia 8 

paŦdziernika 2001 r. Nr 112 poz. 1198) okreŜla szczeg·ğowo definicjň informacji 

publicznej, zasady i tryb jej udostňpniania oraz wskazağa odpowiedzialne jednostki i organy 

administracji za jej wypeğnienie. W rozumieniu tejŨe ustawy: kaŨda informacja o sprawach 

publicznych stanowi informacjň publicznŃ i podlega udostňpnieniu na zasadach i w trybie w 

niej okreŜlonych, a prawo dostňpu do tejŨe informacji (jeŨeli nie jest zastrzeŨona), 

przysğuguje kaŨdemu. W celu powszechnego udostňpniania informacji publicznej poza 

trybem na ŨŃdanie, wprowadzono mechanizm urzňdowego publikatora teleinformatycznego 

tzw. Biuletynu Informacji Publicznej (BIP), stanowiŃcego system poğŃczonych ze sobŃ stron 

WWW w sieci internet. 

Ustawa z dnia 18 wrzeŜnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. z dnia 15 listopada 

2001 r. Nr 130 poz. 1450) stanowi polskŃ implementacjň Dyrektywy 1999/93/WE 

Parlamentu Europejskiego i Rady UE z 13 grudnia 1999 r. w sprawie wsp·lnotowych 
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warunk·w ramowych dotyczŃcych podpisu elektronicznego. Ustawa okreŜla warunki 

stosowania podpisu elektronicznego, skutki prawne jego stosowania, zasady Ŝwiadczenia 

usğug certyfikacyjnych oraz zasady nadzoru nad podmiotami ŜwiadczŃcymi te usğugi. 

Dostosowanie urzňd·w administracji publicznej pozwoli na zdalne zağatwienie formalnoŜci, 

kt·re wczeŜniej wymagağy fizycznej obecnoŜci petenta w urzňdzie. Ustawa nakğada na organy 

wğadzy publicznej oraz banki obowiŃzek peğnego dostosowania siň do jej wymagaŒ do 1 maja 

2008 roku. Do tego czasu urzňdy muszŃ zapewniĺ obywatelom moŨliwoŜĺ wnoszenia podaŒ i 

wniosk·w oraz innych czynnoŜci drogŃ elektronicznŃ w przypadkach, gdy przepisy prawa 

wymagajŃ skğadania ich w okreŜlonej formie lub wedğug okreŜlonego wzoru. 

Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niekt·rych usğug Ŝwiadczonych drogŃ 

elektronicznŃ opartych lub polegajŃcych na dostňpie warunkowym (Dz. U. z dnia 9 

sierpnia 2002 r. Nr 126 poz. 1068) okreŜla zasady ochrony prawnej niekt·rych usğug 

Ŝwiadczonych odpğatnie drogŃ elektronicznŃ opartych lub polegajŃcych na dostňpie 

warunkowym. 

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Ŝwiadczeniu usğug drogŃ elektronicznŃ (Dz.U. z 2002 r. 

Nr 144, poz. 1204 z p·Ŧn. zm.) okreŜla obowiŃzki usğugodawcy zwiŃzane  ze Ŝwiadczeniem 

usğug drogŃ elektronicznŃ, zasady wyğŃczania odpowiedzialnoŜci usğugodawcy z tytuğu 

Ŝwiadczenia usğug drogŃ elektronicznŃ oraz zasady ochrony danych osobowych os·b 

fizycznych korzystajŃcych z usğug Ŝwiadczonych drogŃ elektronicznŃ. 

 

Prawo Zam·wieŒ Publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 19 poz. 177) 

okreŜla zasady i tryb udzielania zam·wieŒ publicznych, Ŝrodki ochrony prawnej, kontrolň 

udzielania zam·wieŒ publicznych oraz organy wğaŜciwe  w sprawach uregulowanych w 

ustawie. 

 

RozporzŃdzenie Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 

r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunk·w 

technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaĺ urzŃdzenia i systemy 

informatyczne sğuŨŃce do przetwarzania danych osobowych  (Dz.U. Nr 100, poz. 1024) 

okreŜla spos·b prowadzenie i zakres dokumentacji opisujŃcej spos·b przetwarzania danych 

osobowych oraz Ŝrodki techniczne  i organizacyjne zapewniajŃce ochronň przetwarzanych 

danych osobowych odpowiedniŃ do zagroŨeŒ oraz kategorii danych objňtych ochronŃ, 
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podstawowe warunki techniczne i organizacyjne, jakim powinny odpowiadaĺ urzŃdzenia i 

systemy informatyczne sğuŨŃce do przetwarzania danych osobowych; wymagania w zakresie 

odnotowywania udostňpniania danych osobowych i bezpieczeŒstwa przetwarzania danych 

osobowych. 

Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 i Nr 

273, poz. 2703), kt·rej celem ustawy jest stworzenie warunk·w dla: zapewnienia 

powszechnego dostňpu na cağym terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do usğug 

telekomunikacyjnych, ochrony interes·w uŨytkownik·w telekomunikacji, wspierania 

r·wnoprawnej i efektywnej konkurencji w zakresie Ŝwiadczenia usğug telekomunikacyjnych, 

rozwoju nowoczesnej infrastruktury telekomunikacyjnej, integrujŃcej usğugi 

telekomunikacyjne, informacyjne i audiowizualne, umoŨliwiajŃcej dostňp do 

og·lnoeuropejskich oraz Ŝwiatowych sieci i usğug telekomunikacyjnych, zapewnienia ğadu w 

gospodarce zasobami: numeracji, widma czňstotliwoŜci fal radiowych oraz orbitalnymi, 

ochrony interesu paŒstwa w zakresie obronnoŜci, bezpieczeŒstwa paŒstwa oraz 

bezpieczeŒstwa i porzŃdku publicznego. 

Ustawa okreŜla zasady: wykonywania i kontroli dziağalnoŜci polegajŃcej na Ŝwiadczeniu lub 

udostňpnianiu usğug telekomunikacyjnych oraz eksploatacji sieci telekomunikacyjnych, 

uŨywania i kontroli uŨywania urzŃdzeŒ radiowych, funkcjonowania organ·w regulacyjnych w 

telekomunikacji, gospodarowania numeracjŃ, gospodarowania zasobami widma czňstotliwoŜci 

fal radiowych oraz zasobami orbitalnymi. Przepisy ustawy    okreŜlajŃ   r·wnieŨ:    

wymagania,   jakim    muszŃ   odpowiadaĺ    urzŃdzenia telekomunikacyjne, wymagania, 

jakim musi odpowiadaĺ aparatura w zakresie kompatybilnoŜci elektromagnetycznej, zasady 

kontroli wprowadzonej do obrotu aparatury, w tym urzŃdzeŒ telekomunikacyjnych. 

Ustawa o informatyzacji dziağalnoŜci podmiot·w realizujŃcych zadania publiczne z dn. 

17 lutego 2005 r. (Dz. U. nr 64 poz.565), kt·ra okreŜla zasady ustanawiania Planu 

Informatyzacji PaŒstwa oraz projekt·w informatycznych o publicznym zastosowaniu, 

dostosowaniu rejestr·w publicznych i wymiany informacji w formie elektronicznej miňdzy 

podmiotami publicznymi do minimalnych wymagaŒ dla rejestr·w publicznych. Dotyczy 

takŨe wymiany informacji miňdzy podmiotami publicznymi, dostosowania system·w 

teleinformatycznych uŨywanych do realizacji zadaŒ publicznych do minimalnych, 

gwarantujŃcych otwartoŜĺ standard·w informatycznych, wymagaŒ dla system·w 
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teleinformatycznych uŨywanych do realizacji zadaŒ publicznych, kontroli projekt·w 

informatycznych o publicznym zastosowaniu, system·w teleinformatycznych uŨywanych do 

realizacji zadaŒ publicznych, rejestr·w publicznych i wymiany informacji i wymiany 

informacji w formie elektronicznej z podmiotami publicznymi, wymiany informacji drogŃ 

elektronicznŃ, w tym dokument·w elektronicznych, pomiňdzy podmiotami publicznymi a 

podmiotami niebňdŃcymi podmiotami publicznymi. Przepisy ustawy stosuje siň do organ·w 

administracji samorzŃdowej. 

RozporzŃdzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie 

warunk·w udzielania oraz sposobu przekazywania i wykorzystania dotacji 

przeznaczonej dla jednostek uprawnionych - art. 100 ust. 3 ustawy (Dz. U. Nr 46 poz. 

439) okreŜlajŃce warunki udzielania oraz spos·b przekazywania jednostkom samorzŃdu 

terytorialnego dotacji celowej przeznaczonej dla jednostek uprawnionych, na finansowanie 

wydatk·w zwiŃzanych ze Ŝwiadczeniem usğugi przyğŃczenia do sieci w celu zapewnienia 

korzystania z usğugi szerokopasmowego dostňpu do internetu, a takŨe spos·b wykorzystania 

tej dotacji. 

RozporzŃdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 24 marca 2005 r. w sprawie 

szczeg·ğowych wymagaŒ dotyczŃcych Ŝwiadczenia usğugi powszechnej oraz wymagaŒ 

dotyczŃcych Ŝwiadczenia usğugi szerokopasmowego dostňpu do Internetu dla jednostek 

uprawnionych okreŜlajŃce wskaŦniki dostňpnoŜci i jakoŜci usğugach powszechnych, okreŜla 

metody obliczania wskaŦnik·w. 

RozporzŃdzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 29 sierpnia 2005 r. w sprawie 

sposobu prowadzenia oraz trybu dostarczania i udostňpniania danych z Krajowej 

Ewidencji System·w Teleinformatycznych i Rejestr·w Publicznych - art. 20 ust. 6 pkt 1 

i 2 ustawy (Dz. U. Nr 200 z dnia 13.10.2005r. poz. 1655) okreŜlajŃce spos·b prowadzenia 

Krajowej Ewidencji System·w Teleinformatycznych i Rejestr·w Publicznych (ewidencja), 

tryb dostarczania i udostňpniania danych z ewidencji oraz wzory zgğoszenia rejestru 

publicznego i systemu teleinformatycznego do ewidencji. 

RozporzŃdzenie Rady Ministr·w z dnia 27 wrzeŜnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu 

i trybu udostňpniania danych z rejestru publicznego - art. 15 ust. 3 ustawy (Dz. U. Nr 

205 z dnia 19.10.2005 r. poz.1692) okreŜla spos·b, zakres i tryb udostňpniania danych 

zgromadzonych w rejestrze publicznym, podmiotowi publicznemu albo podmiotowi nie 
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bňdŃcemu podmiotem publicznym, realizujŃcym zadania publiczne na podstawie odrňbnych 

przepis·w albo na skutek powierzenia lub zlecenia przez podmiot publiczny ich realizacji. 

RozporzŃdzeniem Prezesa Rady Ministr·w z dnia 29 wrzeŜnia 2005 r. w sprawie test·w 

akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i weryfikacji tego 

badania (Dz. U. z 2005 r. Nr 217, poz. 1836), okreŜla metodykň, warunki i tryb 

sporzŃdzania test·w akceptacyjnych, spos·b postňpowania oraz rodzaje oprogramowania 

interfejsowego podlegajŃcego badaniu, a takŨe szczeg·ğowy zakres informacji dotyczŃcych 

oprogramowania interfejsowego oraz spos·b i tryb przekazywania tych informacji. 

RozporzŃdzenie Prezesa Rady Ministr·w z dnia 29 wrzeŜnia 2005 r. w sprawie 

warunk·w organizacyjno-technicznych dorňczenia dokument·w elektronicznych 

podmiotom publicznym - art. 16 ust. 3 ustawy (Dz. U. Nr 200 z dnia 13.10.2005r. poz. 

1651), kt·re okreŜla warunki organizacyjno - techniczne dorňczania dokument·w 

elektronicznych podmiotom publicznym i formň urzňdowego poŜwiadczania odbioru 

dokument·w elektronicznych przez adresat·w. 

RozporzŃdzenia Rady Ministr·w z dnia 11 paŦdziernika 2005 r. w sprawie minimalnych 

wymagaŒ dla system·w teleinformatycznych - art. 18 pkt 1 ustawy (Dz. U. Nr 212 z dnia 

28.10.2005r poz. 1766), kt·re okreŜla minimalne wymagania dla system·w 

teleinformatycznych. Zgodnie z rozporzŃdzeniem systemy teleinformatyczne uŨywane przez 

podmioty publiczne do realizacji zadaŒ publicznych: powinny speğniaĺ wğaŜciwoŜci i cechy w 

zakresie funkcjonalnoŜci, niezawodnoŜci, uŨywalnoŜci, wydajnoŜci, przenoszalnoŜci i 

pielňgnowalnoŜci, okreŜlone w normach ISO zatwierdzonych przez krajowŃ jednostkň 

normalizacyjnŃ, na etapie projektowania, wdraŨania i modyfikowania tych system·w. 

Powinny zostaĺ wyposaŨone w skğadniki sprzňtowe i oprogramowanie: umoŨliwiajŃce 

wymianň danych z innymi systemami teleinformatycznymi (uŨywanymi do realizacji zadaŒ 

publicznych za pomocŃ protokoğ·w komunikacyjnych i szyfrujŃcych stosownie do zakresu 

dziağania tych system·w). ZapewniajŃ dostňp do zasob·w informacji udostňpnianych przez 

systemy teleinformatyczne uŨywane do realizacji zadaŒ publicznych przy wykorzystaniu 

okreŜlonych format·w danych. RozporzŃdzenie zawiera listň format·w danych i protokoğ·w 

dopuszczonych do wymiany informacji miňdzy systemami teleinformatycznymi podmiot·w 

publicznych. Na podmioty publiczne rozporzŃdzenie nakğada obowiŃzek opracowania, 

modyfikacji w zaleŨnoŜci od potrzeb oraz wdraŨania polityki bezpieczeŒstwa dla system·w 

teleinformatycznych uŨywanych przez ten podmiot do realizacji zadaŒ publicznych. 
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RozporzŃdzenie Rady Ministr·w z dnia 11 paŦdziernika 2005 r. w sprawie minimalnych 

wymagaŒ dla rejestr·w publicznych i wymiany informacji w formie elektronicznej - art . 

18 pkt 2 ustawy (Dz. U. Nr 214 z dnia 28.10.2005r. poz. 1781) okreŜlajŃce minimalne 

wymagania dla rejestr·w publicznych i wymiany informacji w formie elektronicznej. 

RozporzŃdzeniem Prezesa Rady Ministr·w z dnia 29 wrzeŜnia 2005 r. w sprawie 

warunk·w organizacyjno-technicznych dorňczania dokument·w elektronicznych 

podmiotom publicznym (Dz. U. dnia 13 paŦdziernika 2005 r. Nr 200, poz. 1651), okreŜla 

warunki organizacyjno-techniczne dorňczania dokument·w elektronicznych podmiotom 

publicznym oraz formň urzňdowego poŜwiadczania odbioru dokument·w elektronicznych 

przez adresat·w. 

RozporzŃdzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 paŦdziernika 2005 r. w 

sprawie test·w akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i 

weryfikacji tego badania - art. 21 ust. 6 pkt ustawy (Dz. U. Nr 217 z dnia 31.10.2005r. 

poz. 1836), okreŜlajŃce metodykň, warunki i tryb sporzŃdzania test·w akceptacyjnych, spos·b 

postňpowania w zakresie badania, o kt·rym mowa w art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 17 lutego 

2005 r. o informatyzacji dziağalnoŜci podmiot·w realizujŃcych zadania publiczne, w tym 

spos·b dokumentowania wynik·w badania oraz weryfikacji badania, rodzaje 

oprogramowania interfejsowego podlegajŃcego badaniu, szczeg·ğowy zakres informacji 

dotyczŃcych oprogramowania interfejsowego, o kt·rych mowa w art. 21 ust. 3 pkt 1 ustawy z 

dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziağalnoŜci podmiot·w realizujŃcych zadania 

publiczne, oraz spos·b i tryb przekazywania tych informacji oraz wz·r oŜwiadczenia o 

wyniku badania oraz wyniku weryfikacji badania oprogramowania interfejsowego. 

RozporzŃdzenie Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z dnia 14 marca 2006 r. 

w sprawie kryteri·w i trybu przeznaczenia oraz rozliczania Ŝrodk·w finansowych na 

informatyzacjň - art. 12 ust. 6 ustawy (Dz. U. Nr 53 z dnia 31.03.2006r. poz.388) 

okreŜlajŃce kryteria i tryb przeznaczania oraz rozliczania Ŝrodk·w finansowych 

przeznaczonych na dofinansowanie przygotowania lub realizacji projekt·w informatycznych, 

oprogramowania interfejsowego, a takŨe kod·w Ŧr·dğowych tego oprogramowania lub 

innych przedsiňwziňĺ wspierajŃcych rozw·j spoğeczeŒstwa informacyjnego w szczeg·lnoŜci: 

-spos·b    oceny    wniosk·w    dotyczŃcych     przedsiňwziňĺ    przewidzianych    do 

dofinansowania; 
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- spos·b oceny realizacji przedsiňwziňĺ, zgodnie z warunkami okreŜlonymi w umowie; 

- spos·b rozliczania przyznanych Ŝrodk·w finansowych; 

- spos·b dysponowania przyznanymi Ŝrodkami finansowymi; 

- wzory wniosku o dofinansowanie oraz raport·w z przebiegu realizacji przedsiňwziňĺ i 

rozliczenia przyznanych Ŝrodk·w finansowych. 

 

RozporzŃdzenie Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z dnia 30 paŦdziernika 

2006 r. w sprawie niezbňdnych element·w struktury dokument·w elektronicznych (Dz. 

U. z 2006 r. Nr 206, poz. 1517) okreŜla niezbňdne elementy struktury dokument·w 

elektronicznych powstağych i gromadzonych w organach paŒstwowych i paŒstwowych 

jednostkach organizacyjnych, w organach jednostek samorzŃdu terytorialnego i 

samorzŃdowych jednostkach organizacyjnych. 

 

RozporzŃdzeniem Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z dnia 30 

paŦdziernika 2006 r. w sprawie szczeg·ğowego sposobu postňpowania z dokumentami 

elektronicznymi (Dz. U. z 2006 r. Nr 206, poz. 1518) okreŜla spos·b postňpowania z 

dokumentami elektronicznymi powstajŃcymi w organach paŒstwowych i paŒstwowych 

jednostkach organizacyjnych, w organach jednostek samorzŃdu terytorialnego i 

samorzŃdowych jednostkach organizacyjnych, zwanych dalej "podmiotami", oraz 

napğywajŃcymi do nich; zasady ewidencjonowania, przechowywania, klasyfikowania i 

kwalifikowania dokument·w elektronicznych oraz ich zabezpieczania przed utratŃ i 

nieuprawnionymi zmianami; zasady i tryb brakowania dokumentacji niearchiwalnej oraz 

zasady i tryb przekazywania materiağ·w archiwalnych do archiw·w paŒstwowych. 

RozporzŃdzeniem Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z dnia 27 listopada 

2006 r. w sprawie sporzŃdzania i dorňczania pism w formie dokument·w 

elektronicznych (Dz. U. z 2006 r. Nr 227, poz. 1664) okreŜla strukturň i spos·b 

sporzŃdzania pism w formie dokument·w elektronicznych, warunki organizacyjno-techniczne 

dorňczania pism w formie dokument·w elektronicznych, w tym formň urzňdowego 

poŜwiadczania odbioru tych pism przez ich adresata oraz spos·b udostňpniania kopii 

dokument·w elektronicznych. 

UstawŃ o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 8 czerwca 2006 r. Nr 

97, poz. 673 z p·Ŧn. zm.). Materiağami archiwalnymi wchodzŃcymi do narodowego zasobu 
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archiwalnego, zwanymi dalej Ămateriağami archiwalnymiò, sŃ wszelkiego rodzaju akta i 

dokumenty, korespondencja, dokumentacja finansowa, techniczna i statystyczna, mapy i 

plany, fotografie, filmy i mikrofilmy, nagrania dŦwiňkowe i wideofonowe, dokumenty 

elektroniczne w rozumieniu przepis·w ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji 

dziağalnoŜci podmiot·w realizujŃcych zadania publiczne  oraz inna dokumentacja, bez 

wzglňdu na spos·b jej wytworzenia, majŃca znaczenie jako Ŧr·dğo informacji o wartoŜci 

historycznej o dziağalnoŜci PaŒstwa Polskiego, jego poszczeg·lnych organ·w i innych 

paŒstwowych jednostek organizacyjnych oraz o jego stosunkach z innymi paŒstwami, o 

rozwoju Ũycia spoğecznego i gospodarczego, o dziağalnoŜci organizacji o charakterze 

politycznym, spoğecznym i gospodarczym, zawodowym i wyznaniowym, o organizacji i 

rozwoju nauki, kultury i sztuki, a takŨe o dziağalnoŜci jednostek samorzŃdu terytorialnego i 

innych samorzŃdowych jednostek organizacyjnych - powstağa w przeszğoŜci i powstajŃca 

wsp·ğczeŜnie. Ustawa okreŜla postňpowanie z materiağami archiwalnymi, wprowadza 

definicje paŒstwowego i niepaŒstwowych zasob·w archiwalnych, a takŨe opisuje zasady w 

zakresie przechowywania dokumentacji osobowej i pğacowej pracodawc·w o czasowym 

okresie przechowywania. 

RozporzŃdzenie Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 

r. w sprawie wymagaŒ technicznych format·w zapisu i informatycznych noŜnik·w 

danych, na kt·rych utrwalono materiağy archiwalne przekazywane do archiw·w 

paŒstwowych (Dz. U. z 2006 r. Nr 206, poz. 1519 z p·Ŧn. zm.). RozporzŃdzenie okreŜla 

wymagania techniczne, jakim powinny odpowiadaĺ formaty zapisu i informatyczne noŜniki 

danych w rozumieniu przepis·w ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziağalnoŜci 

podmiot·w realizujŃcych zadania publiczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565 oraz z 2006 r. Nr 12, poz. 

65 i Nr 73, poz. 501), przekazywanych do archiw·w paŒstwowych materiağ·w archiwalnych 

utrwalonych na informatycznych noŜnikach danych. 

 

RozporzŃdzenie Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 

r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U.2007 r. Nr 10 poz. 68). 

RozporzŃdzenie okreŜla szczeg·ğowe wymagania dotyczŃce ukğadu ujednoliconego systemu 

stron Biuletynu Informacji Publicznej, w szczeg·lnoŜci strukturň strony gğ·wnej Biuletynu 

Informacji Publicznej, standardy struktury stron podmiotowych Biuletynu Informacji 

Publicznej, zakres i tryb przekazywania ministrowi wğaŜciwemu do spraw informatyzacji 

http://www.legeo.pl/prawo/dziennik-ustaw-2005/64/565/
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informacji do zamieszczenia na stronie gğ·wnej Biuletynu Informacji Publicznej oraz 

wymagania dotyczŃce zabezpieczania treŜci informacji publicznych udostňpnianych w 

Biuletynie Informacji Publicznej. 

 

RozporzŃdzenie Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2007 r. 

w sprawie warunk·w udostňpniania formularzy i wzor·w dokument·w w postaci 

elektronicznej (Dz. U. z 2007 r. Nr 151, poz. 1078 z p·Ŧn. zm.) okreŜlajŃce warunki 

techniczne udostňpniania formularzy i wzor·w dokument·w w postaci elektronicznej 

odbiorcom usğug certyfikacyjnych oraz warunki bezpieczeŒstwa udostňpniania formularzy i 

wzor·w dokument·w w postaci elektronicznej odbiorcom usğug certyfikacyjnych. 

 

RozporzŃdzenie Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z dnia 27 listopada 2007 

r. w sprawie sporzŃdzania i dorňczania pism w formie dokument·w elektronicznych 

(Dz. U. z dnia 30 kwietnia 2008 r.), okreŜlajŃce wymagania techniczne dokument·w 

elektronicznych zawierajŃcych akty normatywne i inne akty prawne, dorňczanych do 

ogğoszenia w dziennikach urzňdowych, elektronicznej formy dziennik·w urzňdowych; 

Ŝrodk·w komunikacji elektronicznej i informatycznych noŜnik·w danych uŨywanych do 

udostňpniania dziennik·w urzňdowych, zbior·w akt·w prkawa miejscowego stanowionych 

przez powiat lub gminň albo zawartych w nich akt·w normatywnych i innych akt·w 

prawnych. 

 

      4.5. WskaŦniki rezultatu projektu 

 

      Efektem realizacji projektu ĂPodkarpacki System e-Administracji Publicznejò bňdzie 

realizacja celu gğ·wnego i cel·w szczeg·ğowych projektu. Rezultaty charakteryzujŃ wpğyw 

zrealizowanego przedsiňwziňcia na otoczenie spoğeczno-ekonomiczne uzyskany bezpoŜrednio 

po zakoŒczeniu realizacji projektu.  Rezultaty projektu PSeAP zostağy wymienione wraz z 

wartoŜciŃ odpowiedniego wskaŦnika w poniŨszej tabeli. 
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WskaŦniki rezultatu 

Nazwa wskaŦnika 
Jednostka  

miary 

WartoŜĺ wskaŦnika 

w roku docelowym  

r. 2012 

(NaleŨy wskazaĺ rok 

docelowy) 

ťr·dğo pozyskania informacji 

o osiŃgniňtej wartoŜci 

wskaŦnika 

R.11.1.2 Liczba jednostek 

sektora publicznego 

korzystajŃcych  

z utworzonych aplikacji i 

usğug teleinformatycznych  

szt. 159 

Wydruk z systemu 

informatycznego 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP  

R.13.1.1 Liczba os·b 

korzystajŃcych z usğug on-

line osoby 105 087 

Dane statystyczne GUS 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP  

5% liczby mieszkaŒc·w 

Wojew·dztwa Podkarpackiego 

RR.10.2.1 Liczba os·b, kt·re 

uzyskajŃ dostňp do PIAP-·w 

osoby 210 173 

Dane statystyczne GUS 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

10% liczby mieszkaŒc·w 

Wojew·dztwa Podkarpackiego 

RR.10.1.1 Liczba 

bezpiecznych styk·w z 

Internetem w jednostkach 

administracji publicznej 

szt. 152 

Rejestry wğasne  

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

RR.11.1.1 Liczba 

uŨytkownik·w, kt·rzy objňci 

sŃ systemem identyfikacji 

osoby 1000 

Rejestry wğasne  

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

Przewidywana cağkowita 

liczba bezpoŜrednio 

utworzonych nowych etat·w 

(EPC) 

szt. 0 Nie dotyczy 

 

Liczba jednostek sektora publicznego korzystajŃcych z utworzonych aplikacji i usğug 

teleinformatycznych jest r·wna wszystkim JST biorŃcym udziağ w projekcie, jest ich 159. 
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Liczba os·b korzystajŃcych z usğug on-line jest to 5% mieszkaŒc·w wojew·dztwa 

podkarpackiego. Zgodnie z badaniami EUROSTAT-u  w roku 2008 liczba mieszkaŒc·w 

Polski korzystajŃcych z e-usğug administracji publicznej wynosiğa 4%. ZakğadajŃc istotny 

wzrost tego wskaŦnika w skali Polski do roku 2012 moŨna zağoŨyĺ, Ũe na Podkarpaciu 

wzroŜnie on do 5%. Liczbň os·b, kt·re uzyskajŃ dostňp do PIAP-·w przyjňto na poziomie 

10% mieszkaŒc·w wojew·dztwa. Jest to bardzo szacunkowa ocena, kt·ra bierze pod uwagň 

gğ·wnie osoby mieszkajŃce w pobliŨu PIAP-u. Liczba bezpiecznych styk·w z Internetem jest 

r·wna iloŜci JST biorŃcych udziağ w projekcie pomniejszonej o 7 JST, kt·re juŨ takim 

stykiem dysponujŃ. Liczba uŨytkownik·w objňtych systemem identyfikacji to osoby 

(przedsiňbiorstwa, instytucje), kt·re bňdŃ uŨywaĺ podpisu kwalifikowanego lub profilu 

zaufanego. Ten spos·b identyfikacji bňdzie wymagany m.in. przy realizacji e-usğug na 

poziomie transakcyjnym.  

 

     4.6. Przedmiot i produkty projektu 

       

      W ramach projektu przewiduje siň osiŃgniňcie nastňpujŃcych produkt·w na poziomie 

regionalnym ï po stronie Wojew·dztwa Podkarpackiego, zlokalizowanych w Urzňdzie 

Marszağkowskim: 

  Liczba obudowy blade wraz z osprzňtem ï 2 szt. 

  Liczba serwer·w ï 8 szt. 

  Liczba szaf rack ï 2 szt. 

  Liczba router·w dostňpowych ï 2 szt. 

  Liczba urzŃdzeŒ Firewall/VPN ï 2 szt.  

  Liczba urzŃdzeŒ LoadBalancer/SSL terminator ï 2 szt. 

  Liczba macierzy ï 2 szt. 

  Liczba bibliotek LTO ï 1 szt. 

  Liczba Notebook·w (wraz z podstawowym oprogramowaniem) ï 5 szt. 

  System zarzŃdzania infrastrukturŃ ï 1 szt. 

  System monitorowania infrastruktury ï 1 szt. 

  System zarzŃdzania incydentami ï 1 szt. 

  System CMS ï 1 szt. 

  Centralny portal internetowy ï 1 szt. 
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  System wirtualizacji Ŝrodowiska serwer·w ï 1 szt. 

  System backupu ï 1 szt. 

  System optymalizacji dostňpu ï 1 szt. 

 

      PoniŨej przedstawione zostağy produkty na poziomie lokalnym (Jednostki SamorzŃdu 

Terytorialnego ï partnerzy projektu) bňdŃce przedmiotem dostawy: 

  Liczba gniazd sieci LAN ï 6531 szt. 

  Liczba punkt·w dostňpowych sieci LAN ï 6531 szt. 

  Liczba przeğŃcznik·w ï 445 szt. 

  Liczba serwer·w dla JST ï 159 szt. 

  Liczba zestaw·w komputerowych z zainstalowanym oprogramowaniem biurowym ï 

5761 szt. 

  Liczba komputer·w przenoŜnych z zainstalowanym oprogramowaniem biurowym ï     

939 szt. 

  Liczba zestaw·w wielofunkcyjnych  ï 257 szt. 

  Liczba zainstalowanych infomat·w (PIAP) ï 234 szt. 

  Liczba zainstalowanych na poziomie lokalnym licencji Systemu Elektronicznego  

Obiegu Dokument·w ï 6970 szt. 

  Liczba zainstalowanych licencji systemu bezpieczeŒstwa danych (antywirusowy) ï 

6616 szt. 

  Liczba urzŃdzeŒ bezpieczeŒstwa sieci i VPN ï 233 szt. 

  System identyfikacji i autentykacji (podpis cyfrowy kwalifikowany) ï 135 szt. 

 

        PoniŨej zostağy zamieszczone wskaŦniki produkt·w zgodnych z listŃ podanŃ dla 

przedmiotowego dziağania  w RPO WP.  
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WskaŦniki produktu  

Nazwa wskaŦnika 
Jednostka  

miary 

WartoŜĺ wskaŦnika w 

roku docelowym  

r. 2012  

(NaleŨy wskazaĺ rok 

docelowy) 

ťr·dğo pozyskania 

informacji o osiŃgniňtej 

wartoŜci wskaŦnika 

P.10.2.1 IloŜĺ uruchomionych 

PIAP  szt. 234 

Protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP  

P.13.3.1.Liczba 

uruchomionych on-line usğug 

na poziomie 1 - Informacja 

szt. 200 

Protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP  

P.13.3.2 Liczba 

uruchomionych on-line usğug 

na poziomie 2 ï Interakcja 

szt. 150 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP  

P.13.3.3 Liczba 

uruchomionych on-line usğug 

na poziomie 3 

- dwustronna interakcja 

szt. 50 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP  

P.13.3.4 Liczba 

uruchomionych on-line usğug 

na poziomie 4 ï Transakcja  

szt. 20 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

RP.10.1.11 Liczba  

zainstalowanych serwer·w baz 

danych/ aplikacji/plik·w  

szt. 167 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

RP.10.1.3 Liczba punkt·w 

dostňpowych w sieci LAN szt. 6531 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

RP.10.1.8 Liczba 

nowopowstağych / 

zmodernizowanych centr·w 

zarzŃdzania sieciŃ 

szt. 1 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

RP.10.1.12 Liczba 

zakupionych zestaw·w 

komputerowych 

szt. 6705 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 
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      4.7. Analizy specyficzne dla sektora 

       Stan infrastruktury informatycznej w wojew·dztwie podkarpackim 

      Wojew·dztwo podkarpackie, ze wzglňdu na swoje poğoŨenie oraz poziom zamoŨnoŜci, 

jest regionem, w kt·rym stopieŒ rozwoju spoğeczeŒstwa informacyjnego jest co najwyŨej 

przeciňtny. Dotyczy to zar·wno indywidualnych gospodarstw domowych, jak r·wnieŨ 

jednostek administracji publicznej, zwğaszcza samorzŃdowej. Wg raportu ĂStan 

informatyzacji urzňd·w administracji publicznej w Polsce w 2008 r.ò, przygotowanego na 

zlecenie Ministerstwa Spraw Wewnňtrznych i Administracji wynika, Ũe nakğady na 

informatyzacjň urzňd·w w jednostkach samorzŃdowych w wojew·dztwie podkarpackim sŃ 

jedne z najniŨszych w kraju, szczeg·lnie niekorzystnie wyglŃda to w przypadku urzňd·w 

gmin. Znajduje to bezpoŜrednie przeğoŨenie na stan infrastruktury tych urzňd·w. Dla 

przykğadu, w 2008 roku na 1 pracownika urzňdu gminy przypadağo 0,86 komputera ï jeden z 

najgorszych wynik·w w kraju. R·wnoczeŜnie, czňŜĺ urzňd·w posiada wdroŨony 

elektroniczny obieg dokument·w, ale stanowi to niewielki odsetek w stosunku do wszystkich 

urzňd·w szczebla gminnego i powiatowego (jednostki te albo nie uczestniczŃ w projekcie, 

RP.11.1.6 Liczba wdroŨonych 

system·w identyfikacji i 

autentykacji 

szt. 135 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

RP.11.1.8 Liczba wdroŨonych 

system·w antywirusowych  szt. 147 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

RP.11.1.9 Liczba wdroŨonych 

system·w elektronicznego obiegu 

dokument·w  
szt. 152 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

RP.11.1.10 Liczba wdroŨonych 

system·w elektronicznej 

archiwizacji dokument·w w 

jednostkach publicznych 

szt. 152 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

RP.13.3.1  Liczba portali o 

funkcjonalnoŜci umoŨliwiajŃcej 

kontakt on-line obywatela z 

urzňdem  

szt. 1 

protokoğy odbioru 

Departament SpoğeczeŒstwa 

Informacyjnego UMWP 

P.100 Liczba bezpoŜrednio 

utworzonych nowych etat·w 

(EPC) 

szt. 0 Nie dotyczy 
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albo uczestniczŃ w ograniczonym zakresie ï tylko infomaty). Po zakoŒczeniu projektu, 

systemy juŨ istniejŃce bňdŃ mogğy zostaĺ zintegrowane z tymi, powstağymi w ramach 

projektu. Jednak, jak pokazujŃ dane z przeprowadzonego badania ankietowego, Ũadne spoŜr·d 

jednostek, uczestniczŃcych w peğnym zakresie w projekcie (wiňkszoŜĺ JST z cağego 

wojew·dztwa), nie posiada wdroŨonego systemu obiegu dokument·w.  

 

      Przewidywana liczba i charakterystyka uŨytkownik·w e-usğug publicznych 

      Projekt bňdzie realizowany na terenie cağego wojew·dztwa podkarpackiego, jego 

potencjalnymi uŨytkownikami bňdŃ mieszkaŒcy i przedsiňbiorcy z terenu wojew·dztwa. 

KaŨdy mieszkaniec czy kaŨda firma, kt·ra bňdzie chciağa skorzystaĺ z moŨliwoŜci realizacji 

swoich relacji z urzňdem za poŜrednictwem Internetu bňdzie m·gğ z tej drogi skorzystaĺ.   

Wedle danych EUROSTAT w 2008 r. w krajach UE27   blisko  12%  mieszkaŒc·w  

korzystağa z Internetu w swoich relacjach z wğadzami publicznymi, dla Polski wskaŦnik ten 

wynosiğ 4%. 

     Dla potrzeb analizy ekonomicznej przyjňto, iŨ w pierwszym roku funkcjonowania  

PSeAP-u z udostňpnionych w projekcie usğug elektronicznych skorzysta 105 087 os·b czyli 

5% liczby mieszkaŒc·w wojew·dztwa podkarpackiego. Projekt zakğada Ũe na poczŃtku 

obywatele bňdŃ mieĺ moŨliwoŜĺ skorzystania z 420 oferowanych e-usğug. Z upğywem czasu 

liczba dostňpnych usğug powinna systematycznie wzrastaĺ. Pojňcie e-usğugi zostağo dokğadnie 

zdefiniowane w dokumencie SDiU do projektu PSeAP.  

      Szacunki tego rodzaju sŃ utrudnione z uwagi na brak danych por·wnawczych (projekt 

tego rodzaju i o takiej skali nie byğ jeszcze realizowany na terenie wojew·dztwa) i 

moŨliwoŜci wyznaczenia dğugofalowych trend·w (usğugi on-line nawet w odniesieniu do 

kraj·w UE27 sŃ zjawiskiem nowym). 

      MieszkaŒc·w Podkarpacia charakteryzuje stosunkowo mğoda struktura wiekowa, mimo 

ujemnego salda migracji dziňki stosunkowo wysokiemu przyrostowi naturalnemu liczba 

mieszkaŒc·w wojew·dztwa roŜnie. W por·wnaniu do innych region·w Polski za pozytywne 

naleŨy uznaĺ r·wnieŨ prognozy demograficzne dla Podkarpacia.  

 

      Ekonomiczne i inwestycyjne cechy obszaru, na kt·rym bňdzie realizowany projekt 

      Region Podkarpacia postrzegany jest jako jeden z najsğabiej rozwiniňtych region·w 

Europy. Problemem jest moŨliwoŜĺ pozyskania nowych inwestycji na tym terenie. Wg 

aktualnych danych statystycznych (koniec 2009 r.), wojew·dztwo podkarpackie, obok 
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pozostağych 4 wschodnich region·w Polski, zajmowağo najniŨsze miejsca w statystycznych 

rankingach ekonomicznych region·w UE. Jego PKB w przeliczeniu na osobň stanowiğo okoğo 

1/3 (33%) Ŝredniego PKB 254 region·w UE. Ponadto charakterystyczne dla regionu jest m.in. 

wysokie bezrobocie oraz niskie nakğady na dziağalnoŜĺ badawczo-rozwojowŃ.    

      Na wojew·dztwo podkarpackie przypada 50% Ŝredniej krajowej inwestycji realizowanych 

w poszczeg·lnych wojew·dztwach oraz 25% Ŝredniej krajowej inwestycji zagranicznych. 

Pomimo tego stanu, w wojew·dztwie podkarpackim powstaje wiele przedsiňwziňĺ 

rynkowych zasilanych kapitağem z zagranicy. Dziňki temu pojawiajŃ siň nowe inwestycje, ale 

r·wnoczeŜnie czňŜĺ duŨych firm zagranicznych zamyka sp·ğki funkcjonujŃce w regionie. 

Wedle analizy przeprowadzonej na potrzeby Strategii Innowacji Wojew·dztwa 

Podkarpackiego na lata 2005-2013 ponad 80% urzňd·w w ciŃgu ostatnich 3 lat nie pozyskağo 

Ũadnego inwestora zagranicznego. Ponad 60% zbadanych urzňd·w nie promowağo w ciŃgu 

ostatnich 3 lat Ũadnych innowacji oraz nie wspierağo finansowo mağych i Ŝrednich 

przedsiňbiorstw wdraŨajŃcych innowacje. Z badaŒ wynika, Ũe budowanie otoczenia 

sprzyjajŃcego dziağalnoŜci gospodarczej, w tym innowacyjnej, jest jednym z najwaŨniejszych 

dziağaŒ samorzŃd·w. 

       Obszar oddziağywania projektu 

      BezpoŜrednim obszarem oddziağywania projektu PSeAP jest wojew·dztwo podkarpackie. 

Projekt bňdzie realizowany na obszarze cağego wojew·dztwa tj. na obszarach miejskich i 

wiejskich. Obejmie swoim zasiňgiem w sumie 159 jednostek samorzŃdu terytorialnego 

(wojew·dztwo podkarpackie i 158 jednostek samorzŃdowych: gmin i powiat·w). BiorŃc pod 

uwagň, iŨ 1 231,4 tys. mieszkaŒc·w Podkarpacia (dane GUS, 03.2010 r.) mieszkağo na wsi, 

Projekt zakğada, iŨ liczba uŨytkownik·w z obszar·w wiejskich wyniesie 58,6%.  

       MoŨliwa przyszğa rozbudowa projektu (skalowalnoŜĺ) 

Rozbudowa Projektu bňdzie moŨliwa poprzez: 

 udostňpnianie w jednostkach samorzŃdu terytorialnego objňtych jego zakresem 

kolejnych usğug publicznych drogŃ elektronicznŃ, co bňdzie prowadziğo do zwiňkszania 

liczby os·b realizujŃcych swoje relacje z urzňdem z wykorzystaniem technologii 

informacyjnych i komunikacyjnych, 

 zwiňkszenie poziomu zaawansowania Ŝwiadczenia usğug publicznych drogŃ 

elektronicznŃ,  Ŝwiadczenie usğug publicznych na poziomie transakcyjnym, 

 wdraŨanie zbliŨonych produkt·w (elektroniczny obieg dokument·w, usğugi publiczne)  

w jednostkach organizacyjnych jednostek samorzŃdu terytorialnego objňtych Projektem.     
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      Inne informacje istotne z punktu widzenia specyfiki projektu 

      EfektywnoŜĺ kosztowa projektu (stopieŒ wpğywu na osiŃgniňcie wskaŦnik·w RPO) ï 

projekt zakğada, iŨ w roku 2012 zostanie udostňpnionych 420 usğug on-line z kt·rych 

skorzysta 105 087 os·b. W Szczeg·ğowym Opisie Priorytet·w Regionalnego Programu 

Operacyjnego Wojew·dztwa Podkarpackiego na lata 2007-2013 przyjňto, iŨ w roku 2013 

wskaŦnik: liczba os·b korzystajŃcych z usğug on-line wyniesie 6 200, a liczba  Ŝwiadczonych 

usğug 31. Realizacja projektu PSeAP przyczyni siň do przekroczenia zağoŨonych  wartoŜci. 

     W wyniku realizacji projektu PSeAP nastŃpi uruchomienie w urzňdach jednostek 

samorzŃdu terytorialnego 234 punkt·w dostňpu do Internetu (PIAP). Przewiduje siň, Ũe liczba 

os·b, kt·re uzyskajŃ dostňp do PIAP-·w wyniesie 210 173 (10 % liczby mieszkaŒc·w 

wojew·dztwa podkarpackiego).  

       7ÐčÙ× ÒÅÁÌÉÚÁÃÊÉ ÐÒÏÊÅËÔÕ ÎÁ ÒÏÚ×ĕÊ ÇÏÓÐÏdarczy, w tym na funkcjonowanie 

ÐÏÄÍÉÏÔĕ× ÇÏÓÐÏÄÁÒÃÚÙÃÈ. Projekt PSeAP ×ÐčÙÎÉÅ ÎÁ ÐÏÄÎÉÅÓÉÅÎÉÅ ÁÔÒÁËÃÙÊÎÏĢÃÉ 

ÒÅÇÉÏÎÕ ÄÌÁ ÉÎ×ÅÓÔÏÒĕ× ÚÅ×ÎöÔÒÚÎÙÃÈȟ Ú×ÉöËÓÚÅÎÉÅ ËÏÎËÕÒÅÎÃÙÊÎÏĢÃÉ ÒÏÚÐÏÃÚöÃÉÁ É 

ÐÒÏ×ÁÄÚÅÎÉÁ ÄÚÉÁčÁÌÎÏĢÃÉ ÇÏÓÐÏÄÁÒÃÚÅÊȟ Á ÃÏ × ÅÆÅËÃÉÅ ÄÏÐÒÏ×ÁÄÚÉ ÄÏ ×ÚÒÏÓÔÕ ËÒÁÊÏ×ÅÊ 

É ÍÉöÄÚÙÎÁÒÏÄÏ×ÅÊ ËÏÎËÕÒÅÎÃÙÊÎÏĢÃÉ ÇÏÓÐÏÄÁÒËÉ ×ÏÊÅ×ĕÄztwa podkarpackiego. 

0ÏÎÁÄÔÏ ÚÁËčÁÄÁ ÓÉö ÉÓÔÏÔÎÙ ×ÐčÙ× ÔÅÇÏ ÐÒÏÊÅËÔÕ ÎÁ ÓÔÁÎ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕËÔÕÒÙ 

ÔÅÌÅÉÎÆÏÒÍÁÔÙÃÚÎÅÊ × ÓËÁÌÉ ÃÁčÅÇÏ ×ÏÊÅ×ĕÄÚÔ×ÁȢ 2ÅÁÌÉÚÁÃÊÁ ÒÏÚ×ÉäÚÁÎÉÁ ÂöÄäÃÅÇÏ 

ÐÒÚÅÄÍÉÏÔÅÍ ÐÒÏÊÅËÔÕ ×ÙÍÕÓÉ ÒÏÚ×ĕÊ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕËÔÕÒÙ čäÃÚ ÔÅÌÅËÏÍÕÎÉËÁÃÙÊÎÙÃÈ ÎÁ ÔÙÍ 

obsÚÁÒÚÅȢ 0ÒÚÅÄÓÉö×ÚÉöÃÉÅ ÓÔÁÎÏ×Éç ÂöÄÚÉÅ ÕÚÕÐÅčÎÉÅÎÉÅ ÒÅÁÌÉÚÁÃÊÉ ÚÁčÏŀÅď ÐÒÏÊÅËÔÕ 

ËÌÕÃÚÏ×ÅÇÏ ÐÎȢȡ ȵ3ÉÅç ÓÚÅÒÏËÏÐÁÓÍÏ×Á 0ÏÌÓËÉ 7ÓÃÈÏÄÎÉÅÊͼ ÐÒÚÅ×ÉÄÚÉÁÎÅÇÏ ÄÏ ÒÅÁÌÉÚÁÃÊÉ 

× ÒÁÍÁÃÈ )) ÏÓÉ ÐÒÉÏÒÙÔÅÔÏ×ÅÊ 0ÒÏÇÒÁÍÕ /ÐÅÒÁÃÙÊÎÅÇÏ 2ÏÚ×ĕÊ 0ÏÌÓËÉ 7ÓÃÈÏÄÎÉÅÊȢ *ÅÇÏ 

realizacÊÁ ÚÁÐÅ×ÎÉ ÍÉÅÓÚËÁďÃÏÍȟ ÐÏÄÍÉÏÔÏÍ ÐÕÂÌÉÃÚÎÙÍ ÏÒÁÚ ÇÏÓÐÏÄÁÒÃÚÙÍ Ú ÔÅÒÅÎÕ 

×ÏÊÅ×ĕÄÚÔ×Á ÍÏŀÌÉ×ÏĢç ËÏÒÚÙÓÔÁÎÉÁ Ú ÕÓčÕÇ ÔÅÌÅÉÎÆÏÒÍÁÔÙÃÚÎÙÃÈ ÏÒÁÚ Ú 

ÍÕÌÔÉÍÅÄÉÁÌÎÙÃÈ ÚÁÓÏÂĕ× ÉÎÆÏÒÍÁÃÊÉ É ÕÓčÕÇ Ģ×ÉÁÄÃÚÏÎÙÃÈ ÅÌÅËÔÒÏÎÉÃÚÎÉÅȢ 5ÍÏŀÌÉ×É 

Òĕ×ÎÉÅŀ ÅÆÅËÔÙ×Îä ×ÙÍÉÁÎö ÄÁÎÙÃÈ ÐÏÍÉöÄÚÙ ÓÁÍÏÒÚäÄÁÍÉȟ ÕÒÚöÄÁÍÉ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÃÊÉ 

ÐÁďÓÔ×Ï×ÅÊȟ ÐÌÁÃĕ×ËÁÍÉ ÅÄÕËÁÃÙÊÎÙÍÉȟ ÓÚÐÉÔÁÌÁÍÉ É ÉÎÎÙÍÉ ÉÎÓÔÙÔÕÃÊÁÍÉ ÐÕÂÌÉÃÚÎÙÍÉ 

ÏÒÁÚ ÍÉöÄÚÙ ÐÏÄÍÉÏÔÁÍÉ ÇÏÓÐÏÄÁÒÃÚÙÍÉȢ 

      ZgodnoŜĺ projektu z aktualnymi potrzebami i zr·wnowaŨonym rozwojem 

wojew·dztwa. Projekt jest zgodny z aktualnymi potrzebami oraz z zr·wnowaŨonym 

rozwojem wojew·dztwa podkarpackiego. Realizacja projektu przyczyni siň do rozwoju 

spoğeczno-gospodarczego, w kt·rym nastŃpi proces integrowania dziağaŒ gospodarczych i 

spoğecznych przy zagwarantowaniu moŨliwoŜci zaspokajania podstawowych potrzeb 
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poszczeg·lnych spoğecznoŜci lub obywateli. Realizacja projektu zaspokoi potrzeby 

wojew·dztwa podkarpackiego w zakresie infrastruktury spoğeczeŒstwa informacyjnego, 

poprzez zastosowanie nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych w pracy 

urzňd·w administracji samorzŃdowej. Dziňki nowym rozwiŃzaniom poprawie ulegnie 

zarzŃdzanie sprawami w urzňdach oraz nastŃpi zwiňkszenie dostňpu do usğug publicznych on-

line. NastŃpi podniesienie efektywnoŜci dziağaŒ administracji publicznej oraz jakoŜci usğug 

publicznych dla obywateli i przedsiňbiorc·w a co za tym idzie nastŃpi zr·wnowaŨony rozw·j 

cağego wojew·dztwa. Poprzez uruchomienie Publicznych Punkt·w dostňpu do Internetu 

Projekt wpğynie na zmniejszenie dysproporcji w zakresie dostňpu i wykorzystania Internetu w 

codziennym Ũyciu spoğeczno-gospodarczym mieszkaŒc·w i przedsiňbiorc·w wojew·dztwa 

podkarpackiego. 

      Znaczenie Projektu potwierdza wpisanie na IndykatywnŃ Listň Projekt·w Kluczowych 

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew·dztwa Podkarpackiego. 

      Niniejszy projekt charakteryzuje siň neutralnoŜciŃ technologicznŃ poprzez brak 

preferowania jakiejkolwiek technologii wykonania. Przedstawiona w rozdziale 6 analiza 

technologiczna gwarantuje moŨliwoŜĺ realizacji projektu w r·Ũnych technologiach. 

      Wreszcie, projekte ten posiada charakter otwarty i skalowalny, co oznacza moŨliwoŜĺ 

korzystania z niego przez coraz to nowe grupy podmiot·w realizujŃcych zadania z zakresu 

administracji samorzŃdowej, jak r·wnieŨ zapewnia moŨliwoŜĺ dalszej rozbudowy 

zaproponowanych rozwiŃzan technicznych ï np. dalsza rozbudowa system·w serwerowych, 

system·w bezpieczeŒstwa przesyğu danych, system·w backup-u i archiwizacji danych, itp. 

 

     5. Analiza potencjağu instytucjonalnego wnioskodawcy 

      5.1. Charakterystyka wnioskodawcy 

 

      Podstawa prawna utworzenia 

      ZapoczŃtkowana w 1989 roku reforma ustrojowa nie ominňğa podziağu administracyjnego. 

JuŨ w 1990 r. powstağ samorzŃd gminny. Rok 1999 przyni·sğ dalsze radykalne zmiany. 

Wprowadzono nowy szczebel wğadzy samorzŃdowej - powiat oraz 16 wojew·dztw 

regionalnych. W ten spos·b stworzono w miarň nowoczesny, adekwatny do wymagaŒ 

wsp·ğczesnej Europy trzyszczeblowy podziağ terytorialny paŒstwa. Zasadniczy tr·jstopniowy 

podziağ terytorialny wprowadzono z dniem 1 stycznia 1999 roku na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 
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9 ustawy z dnia 24 lipca 1998 r. o wprowadzeniu zasadniczego tr·jstopniowego podziağu 

terytorialnego paŒstwa (Dz. U. Nr 96, poz. 603): gminy, powiaty i wojew·dztwa. 

       Status prawny wojew·dztwa regulujŃ: Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzŃdzie 

wojew·dztwa (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1590 oraz z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62 poz. 

558, Nr 153, poz. 1271 i Nr 214, poz. 1806, z 2003 r. Nr 162, poz. 1568 oraz z 2004 r. Nr 

102, poz. 1055 i Nr 116, poz. 1206) oznaczona dalej jako u. o s. w., Ustawa ta m·wi, Ũe do 

zakresu dziağania samorzŃdu wojew·dztwa naleŨy wykonywanie zadaŒ publicznych o 

charakterze wojew·dzkim, niezastrzeŨone ustawami na rzecz organ·w administracji rzŃdowej 

oraz Ũe zakres dziağania samorzŃdu wojew·dztwa nie narusza samodzielnoŜci powiatu i 

gminy; Statut Wojew·dztwa Podkarpackiego stanowiŃcy zağŃcznik do Uchwağy Nr X/103/99 

Sejmiku Wojew·dztwa Podkarpackiego z dnia 29 wrzeŜnia 1999 r. (Dz. Urz. Woj. Podk. z 

2000 r. Nr 22, poz. 168 i z 2002 r. Nr 54, poz.1101), MieszkaŒcy wojew·dztwa tworzŃ z 

mocy prawa regionalnŃ wsp·lnotň samorzŃdowŃ (art. 1 ust. 1 u. o s. w.); wojew·dztwo ma 

osobowoŜĺ prawnŃ (art. 6 ust. 2 u. o s. w.), organami samorzŃdu wojew·dztwa sŃ: sejmik 

wojew·dztwa i zarzŃd wojew·dztwa. SiedzibŃ organ·w samorzŃdu wojew·dztwa jest miasto 

Rzesz·w. 

       Zadania statutowe 

       Wğadze samorzŃdowe, w odr·Ũnieniu od administracji rzŃdowej nie sŃ zwiŃzane 

bezpoŜrednimi poleceniami rzŃdu. Ich gğ·wnym zadaniem jest zaspakajanie podstawowych 

potrzeb spoğecznoŜci lokalnej. IstotŃ decentralizacji wğadzy jest zbliŨenie siň do obywatela, 

poznanie jego potrzeb, dlatego w Polsce istnieje domniemanie kompetencji na rzecz gminy, 

jako jednostki najbliŨszej mieszkaŒcom.  

      Informacje og·lne o zadaniach realizowanych przez  SamorzŃd Wojew·dztwa:  

wykonuje okreŜlone ustawami zadania publiczne w imieniu wğasnym i na wğasnŃ 

odpowiedzialnoŜĺ; dysponuje mieniem wojew·dzkim, prowadzi samodzielnie gospodarkň 

finansowŃ na podstawie budŨetu. 

      SamorzŃd wojew·dztwa, na podstawie upowaŨnieŒ ustawowych, stanowi akty prawa 

miejscowego obowiŃzujŃce na obszarze wojew·dztwa. 

      SamorzŃd wojew·dztwa okreŜla strategiň rozwoju wojew·dztwa, uwzglňdniajŃcŃ w 

szczeg·lnoŜci nastňpujŃce cele: pielňgnowanie polskoŜci oraz rozw·j i ksztağtowanie 

ŜwiadomoŜci narodowej, obywatelskiej i kulturowej mieszkaŒc·w, a takŨe pielňgnowanie i 

rozwijanie toŨsamoŜci lokalnej; pobudzanie aktywnoŜci gospodarczej; podnoszenie poziomu 

konkurencyjnoŜci i innowacyjnoŜci gospodarki wojew·dztwa; zachowanie wartoŜci 
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Ŝrodowiska kulturowego i przyrodniczego przy uwzglňdnieniu potrzeb przyszğych pokoleŒ; 

ksztağtowanie i utrzymanie ğadu przestrzennego. 

      SamorzŃd wojew·dztwa prowadzi politykň rozwoju wojew·dztwa, na kt·rŃ skğada siň: 

tworzenie warunk·w rozwoju gospodarczego, w tym kreowanie rynku pracy; utrzymanie i 

rozbudowa infrastruktury spoğecznej i technicznej o znaczeniu 

wojew·dzkim; pozyskiwanie i ğŃczenie Ŝrodk·w finansowych, publicznych i prywatnych, w 

celu realizacji zadaŒ z zakresu uŨytecznoŜci publicznej; wspieranie i prowadzenie dziağaŒ na 

rzecz podnoszenia poziomu wyksztağcenia obywateli; racjonalne korzystanie z zasob·w 

przyrody oraz ksztağtowanie Ŝrodowiska naturalnego, zgodnie z zasadŃ zr·wnowaŨonego 

rozwoju; wspieranie rozwoju nauki i wsp·ğpracy miňdzy sferŃ nauki i gospodarki, popieranie 

postňpu technologicznego oraz innowacji; wspieranie rozwoju kultury oraz sprawowanie 

opieki nad dziedzictwem kulturowym i jego - racjonalne wykorzystywanie; promocja 

walor·w i moŨliwoŜci rozwojowych wojew·dztwa. 

      Strategia rozwoju wojew·dztwa jest realizowana poprzez programy wojew·dzkie. 

SamorzŃd wojew·dztwa moŨe w zwiŃzku z realizacjŃ strategii rozwoju wojew·dztwa: 

- wystňpowaĺ o wsparcie ze Ŝrodk·w budŨetu paŒstwa na realizacjň zadaŒ zawartych w 

programach wojew·dzkich; 

- zawieraĺ kontrakt wojew·dzki z RadŃ Ministr·w. 

Wykonywanie zadaŒ zwiŃzanych z rozwojem regionalnym na obszarze wojew·dztwa naleŨy 

do samorzŃdu wojew·dztwa. Zasady finansowania rozwoju regionalnego oraz Ŧr·dğa 

dochod·w wojew·dztwa w tym zakresie okreŜlajŃ ustawy. 

SamorzŃd wojew·dztwa wykonuje zadania o charakterze wojew·dzkim okreŜlone ustawami, 

w szczeg·lnoŜci w zakresie: 

    -  edukacji publicznej, w tym szkolnictwa wyŨszego, 

    -  promocji i ochrony zdrowia, 

    -  kultury i ochrony zabytk·w, 

    -  pomocy spoğecznej, 

    -  polityki prorodzinnej. 
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      Struktura organizacyjna 

Schemat Organizacyjny, Ŧr·dğo: Strona internetowa: http://www.si.podkarpackie.pl/Podkarpacie 

 

       Regulamin Organizacyjny Urzňdu Marszağkowskiego Wojew·dztwa Podkarpackiego 

okreŜla strukturň (opisanŃ w punkcie poprzednim) oraz zasady dziağania Urzňdu 

Marszağkowskiego Wojew·dztwa Podkarpackiego. UrzŃd wykonuje powierzone zadania pod 

kierownictwem Marszağka. Marszağek kieruje Urzňdem przy pomocy Czğonk·w ZarzŃdu, 

Skarbnika, Dyrektora Urzňdu, Gğ·wnego Ksiňgowego Urzňdu i dyrektor·w departament·w. 

       Marszağek w szczeg·lnoŜci: wykonuje czynnoŜci z zakresu prawa pracy w stosunku do 

pracownik·w Urzňdu oraz kierownik·w wojew·dzkich samorzŃdowych jednostek 

organizacyjnych, kieruje bieŨŃcymi sprawami Urzňdu, wydaje decyzje administracyjne w 

indywidualnych sprawach z zakresu administracji publicznej, moŨe upowaŨniĺ pracownik·w 

Urzňdu do wydawania w jego imieniu decyzji administracyjnych, wydaje zarzŃdzenia bňdŃce 

aktami prawa wewnňtrznego, kieruje realizacjŃ przedsiňwziňĺ zwiŃzanych z obronnoŜciŃ 

paŒstwa, w tym podwyŨszaniem gotowoŜci obronnej Urzňdu i wojew·dzkich samorzŃdowych 

jednostek organizacyjnych. W razie braku moŨliwoŜci peğnienia przez Marszağka 

 

http://www.si.podkarpackie.pl/Podkarpacie
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obowiŃzk·w sğuŨbowych lub nieobecnoŜci w pracy, zastňpstwo peğni Czğonek ZarzŃdu 

wskazany przez Marszağka. 

       Czğonek ZarzŃdu sprawuje nadz·r nad departamentem lub departamentami wskazanymi 

przez Marszağka. 

       Dyrektor Urzňdu realizuje politykň kadrowŃ, dba o naleŨyty dob·r pracownik·w i 

podnoszenie ich kwalifikacji, sprawuje nadz·r nad organizacjŃ i czasem pracy pracownik·w 

Urzňdu, sprawuje nadz·r nad realizacjŃ zaleceŒ pokontrolnych, nadzoruje rozpatrywanie 

skarg i wniosk·w, zapewnia warunki organizacyjno-techniczne narad i spotkaŒ Marszağka z: 

a)kierownikami wojew·dzkich samorzŃdowych jednostek organizacyjnych i dyrektorami 

departament·w; 

b)osobami zarzŃdzajŃcymi wojew·dzkimi osobami prawnymi; 

c)kierownikami urzňd·w jednostek samorzŃdu terytorialnego dziağajŃcych na obszarze 

wojew·dztwa; 

wykonuje inne zadania w zakresie zarzŃdzania Urzňdem zlecone przez Marszağka, sprawuje 

nadz·r i koordynuje dziağania w zakresie spraw dotyczŃcych obronnoŜci i zarzŃdzania 

kryzysowego Urzňdu. 

       Gğ·wny Ksiňgowy Urzňdu (Skarbnik ) prowadzi sprawy z zakresu rachunkowoŜci i 

gospodarki finansowej Urzňdu, analizuje realizacjň planu finansowego Urzňdu, dokonuje 

oceny prawidğowoŜci realizacji zadaŒ finansowych Urzňdu, opracowuje zasady sporzŃdzania, 

przyjmowania, obiegu i przechowywania dokument·w finansowych w Urzňdzie, kontroluje 

legalnoŜĺ dokument·w dotyczŃcych wykonywania planu finansowego Urzňdu, opracowuje 

zbiorcze sprawozdania z wykonania planu finansowego Urzňdu i jego analiz. 

       Dyrektorzy departament·w odpowiedzialni sŃ za udzielanie wszechstronnej pomocy 

Marszağkowi i Czğonkom ZarzŃdu w realizacji ich zadaŒ, wsp·ğdziağanie w opracowywaniu 

strategii rozwoju wojew·dztwa, wsp·ğdziağanie w opracowywaniu planu zagospodarowania 

przestrzennego wojew·dztwa, wsp·ğdziağanie w opracowywaniu wniosk·w i opiniowaniu 

studi·w uwarunkowaŒ i kierunk·w zagospodarowania przestrzennego gmin, wsp·ğdziağanie 

w opracowywaniu wniosk·w do miejscowych plan·w zagospodarowania przestrzennego, 

wsp·ğdziağanie w opracowywaniu i realizacji program·w wojew·dzkich, wsp·ğdziağanie w 

przygotowaniu, negocjowaniu i realizacji kontraktu regionalnego, wsp·ğdziağanie w 

przygotowywaniu i realizacji projekt·w finansowanych ze Ŝrodk·w pomocowych, 

podejmowanie dziağaŒ na rzecz maksymalnej absorpcji przez Wojew·dztwo Ŝrodk·w z Unii 

Europejskiej, wsp·ğdziağanie ze Skarbnikiem w zakresie przygotowania projektu budŨetu 
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Wojew·dztwa, dziağanie na rzecz pozyskiwania Ŝrodk·w pozabudŨetowych na zadania 

realizowane przez departament, wykonywanie planu wydatk·w w granicach kwot 

okreŜlonych w budŨecie, opracowywanie projekt·w uchwağ ZarzŃdu oraz realizowanie 

podjňtych uchwağ, opracowywanie projekt·w uchwağ Sejmiku oraz realizowanie podjňtych 

uchwağ, opracowywanie projekt·w zarzŃdzeŒ Marszağka oraz realizacja wydanych zarzŃdzeŒ, 

opracowywanie projekt·w odpowiedzi na interpelacje oraz wnioski radnych i komisji 

Sejmiku, opracowywanie projekt·w odpowiedzi na interwencje posğ·w i senator·w, 

prowadzenie spraw z zakresu obronnoŜci i zarzŃdzania kryzysowego, inicjowanie i udziağ w 

procesie tworzenia, przeksztağcania i likwidacji wojew·dzkich samorzŃdowych jednostek 

organizacyjnych i wyposaŨania ich w majŃtek, sprawowanie nadzoru nad wojew·dzkimi 

samorzŃdowymi jednostkami organizacyjnymi, opracowywanie projekt·w porozumieŒ w 

sprawie powierzenia prowadzenia zadaŒ publicznych Wojew·dztwa innym wojew·dztwom 

oraz jednostkom lokalnego samorzŃdu terytorialnego z obszaru wojew·dztwa, wsp·ğdziağanie 

z Rzecznikiem Prasowym i Biurem Prasowym Urzňdu, wykonywanie zadaŒ wynikajŃcych ze 

wsp·ğpracy zagranicznej i miňdzyregionalnej, zamieszczanie informacji publicznych w 

Biuletynie Informacji Publicznej Wojew·dztwa, inicjowanie, przygotowywanie i wdraŨanie 

do realizacji, w zakresie swojej wğaŜciwoŜci, projekt·w samorzŃdu wojew·dztwa zgğaszanych 

do wsp·ğfinansowania z funduszy strukturalnych. 

 

      Procesy decyzyjne organ·w/os·b uprawnionych do reprezentacji 

      Procesy decyzyjne organ·w zostağy okreŜlane w Uchwale Sejmiku Wojew·dztwa 

Podkarpackiego w Rzeszowie w dniu 29 wrzeŜnia 1999 r. 

Organami Wojew·dztwa sŃ: Sejmik Wojew·dztwa Podkarpackiego oraz ZarzŃd 

Wojew·dztwa Podkarpackiego.  

      Sejmik jest organem stanowiŃcym i kontrolnym Wojew·dztwa.  

      ZarzŃd jest organem wykonawczym Wojew·dztwa. W skğad ZarzŃdu wchodzi piňciu 

czğonk·w: Marszağek jako przewodniczŃcy, dw·ch wiceprzewodniczŃcych i dw·ch czğonk·w 

ZarzŃdu. Czğonkowie ZarzŃdu mogŃ byĺ wybrani r·wnieŨ spoza skğadu Sejmiku, z wyjŃtkiem 

Marszağka. 

      Marszağek organizuje pracň ZarzŃdu i Urzňdu, kieruje bieŨŃcymi sprawami Wojew·dztwa 

oraz reprezentuje Wojew·dztwo na zewnŃtrz. W sprawach niecierpiŃcych zwğoki, zwiŃzanych 

z zagroŨeniem interesu publicznego, bezpoŜrednim zagroŨeniom zdrowia i Ũycia, oraz w 

sprawach mogŃcych spowodowaĺ znaczne straty materialne Marszağek podejmuje niezbňdne 



PSeAP ï Podkarpacki System e-Administracji Publicznej 

Studium WykonalnoŜci 

___________________________________________________________________________ 
 

__________________________________________________________________________________ 

Strona 65 z 124 

czynnoŜci naleŨŃce do wğaŜciwoŜci ZarzŃdu. Marszağek moŨe upowaŨniĺ na piŜmie czğonk·w 

ZarzŃdu, pracownik·w Urzňdu oraz kierownik·w wojew·dzkich samorzŃdowych jednostek 

organizacyjnych do wydawania w jego imieniu decyzji. 

 

       Zasady nadzoru nad prowadzonŃ dziağalnoŜciŃ 

       Nadz·r nad dziağalnoŜciŃ samorzŃdu wojew·dztwa sprawuje Prezes Rady Ministr·w i 

Wojewoda, a w zakresie spraw finansowych - regionalna izba obrachunkowa. Organy 

nadzoru majŃ prawo ŨŃdania informacji i danych, dotyczŃcych organizacji i funkcjonowania 

wojew·dztwa, niezbňdnych do wykonywania przysğugujŃcych im uprawnieŒ nadzorczych. 

   

      Kwestie instytucjonalne  wdraŨania projektu 

      Beneficjentem bezpoŜrednim jest Wojew·dztwo Podkarpackie reprezentowae przez  

ZarzŃd Wojew·dztwa Podkarpackiego. OsobŃ do kontaktu w ramach projektu jest Konrad 

Ğoboda ï Zastňpca Dyrektora Departamentu SpoğeczeŒstwa Informacyjnego. W realizacjň 

projektu PSeAP  zangaŨowane jest 158 Jednostek SamorzŃdu Terytorialnego jako partnerzy 

projektu.   

     Zasady wsp·ğpracy pomiňdzy Beneficjentem bezpoŜrednim zwanym dalej Liderem 

Projektu oraz partnerami Projektu zostağy okreŜlone w dw·ch dokumentach. W zawartym w 

dniu 16 maja 2008 roku ĂPorozumieniu o wsp·ğpracy w zakresie przygotowaniai realizacji 

projektu Podkarpacki System e-Administracji Publicznej ï PseAPò oraz zawartych p·Ŧniej 

umowach dwustronnych w sprawie okreŜlenia szczeg·ğowych zasad wsp·ğpracy przy 

realizacji Projektu. 

      W zakresie realizacji zapis·w Porozumienia Lider Projektu zobowiŃzyje siň do (Ä 5):  

1) bieŨŃcej koordynacji prac zwiŃzanych z przygotowaniem Projektu,  

2) organizacji spotkaŒ uczestnik·w Projektu,  

3) opracowania harmonogramu prac nad Projektem,  

4) zabezpieczenie w budŨecie Ŝrodk·w na opracowanie Studium WykonalnoŜci Projektu, 

Programu Funkcjonalno-UŨytkowego, Specyfikacji Istotnych Warunk·w Zam·wienia, 

5)  nadz·r  prac zwiŃzanych  z opracowaniem Studium WykonalnoŜci, 

6) zawarcia z kaŨdym z Partner·w umowy okreŜlajŃcej szczeg·ğowe zasady wsp·ğpracy 

podczas realizacji Projektu,  

7) nadzoru prac zwiŃzanych z przygotowaniem wniosku na pierwszy konkurs w roku 2008 do 

RPO WP, Priorytet 3. SpoğeczeŒstwo Informacyjne. 
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   W zakresie realizacji zapis·w Porozumienia poszczeg·lni Prtnerzy zobowiŃzujŃ siň do (Ä 

6): 

1) wsp·ğpracy w zakresie przygotowania i realizacji kolejnych etap·w prac projektowych,  

2) udziağu w spotkaniach uczestnik·w Projektu,  

3) wsp·ğpraca przy opracowaniu Specyfikacji Istotnych Warunk·w Zam·wienia,  

4) dostarczania informacji niezbňdnych do przygotowania studium wykonalnoŜci Projektu,  

5) zawarcia z Liderem Projektu umowy okreslajŃcej szczeg·ğowe zasady wsp·ğpracy podczas 

realizacji Projektu,  

6) poniesienia koszt·w realizacji Projektu w wysokoŜci 15 % wğasnej czňŜci Projektu. 

 

      Aby postanowienia zawarte ww. Porozumieniu byğy przeprowadzone prawidğowo, kaŨdy 

z Partner·w Porozumienia wyznaczy swojego przedstawiciela do pracy w Komitecie Projektu 

(lider oddeleguje 3 przedstawicieli). Lider Projektu przygotuje porzŃdek obrad i zwoğa 

posiedzenie Komitetu Projektu, kt·ry wybierze spoŜr·d siebie Komitet SterujŃcy w liczbie 28 

os·b. Komitet SterujŃcy bňdzie pracowağ w oparciu o regulamin. W skğad Komitetu 

SterujŃcego wejdŃ: 

     - przedstawiciel Lidera Projektu jako PrzewodniczŃcy Komitetu SterujŃcego dw·ch   

czğonk·w oddelegowanych przez Lidera Projektu, 

    - 21 czğonk·w po jednym z kaŨdego Powiatu, 

    - 4 czğonk·w po jednym z kaŨdego miasta na prawach powiatu. 

 PrzewodniczŃcy Komitetu SterujŃcego jest r·wnoczeŜnie Kierownikiem Projektu.  

  

      5.2. Partnerzy i opis zasad partnerstwa 

 

       Aby zapewniĺ skutecznoŜĺ dziağania dnia 16 maja 2008 r. zostağo zawarte porozumienie 

o wsp·ğpracy w zakresie przygotowania  i realizacji Projektu ĂPSeAP ï Podkarpackiego 

Systemu e-Administracji Publicznejò pomiňdzy Wojew·dztwem Podkarpackim, 

reprezentowanym przez Marszağka oraz Czğonka ZarzŃdu Wojew·dztwa (Liderem Projektu), 

a pozostağymi 158 Jednostkami SamorzŃdu Terytorialnego Wojew·dztwa Podkarpackiego 

(Partnerami Projektu). Porozumienie to okreŜla zasady wsp·ğpracy, okreŜla zakres projektu, 

opis opracowania oraz jednostkň koordynujŃcŃ realizacjň przygotowaŒ zwiŃzanych z 

opracowaniem projektu. 
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       Efektem zawartego porozumienia  sŃ podpisane w lipcu 2010 r. Umowy ze wszystkimi 

Partnerami Projektu w sprawie okreŜlenia szczeg·ğowych zasad i warunk·w wzajemnej 

wsp·ğpracy przy jego realizacji oraz powierzenia Liderom Projekt·w upowaŨnieŒ do 

dziağania dla realizacji cel·w projektu. 

       Gğ·wnym obowiŃzkiem Partnera jest powierzenie Liderowi Projektu dziağania w jego 

imieniu i na jego rzecz, polegajŃcego na wdroŨeniu narzňdzi informatycznych i niezbňdnej 

infrastruktury  technicznej  do Ŝwiadczenia usğug publicznych  drogŃ elektronicznŃ. Dziağanie 

Lidera powinno polegaĺ m. in. na: reprezentowaniu Partnera wobec os·b trzecich, zaciŃgania 

zobowiŃzaŒ w zakresie i czasie okreŜlonymi postanowieniami umowy, reprezentowaniu 

Partnera przed InstytucjŃ ZarzŃdzajŃcŃ RPO WP 2007-2013 tj. IZ, koordynowaniu 

prawidğowoŜci  realizowania poszczeg·lnych dziağaŒ, przedkğadania wniosk·w o pğatnoŜĺ do 

Instytucji ZarzŃdzajŃcej, dokonywaniu zmian warunk·w realizacji Projektu, zarzŃdzaniu 

Projektem samodzielnie lub poprzez nadzorowanie wyspecjalizowanego podmiotu (InŨyniera 

Kontraktu). Lider Projektu ponadto jest odpowiedzialny za opracowanie i zğoŨenie wniosku o 

dofinansowanie Projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew·dztwa 

Podkarpackiego na lata 2007 ï 2013 oraz przeprowadza postňpowania o zam·wienia 

publiczne w ramach Projektu. Lider Projektu odpowiedzialny jest za: okreŜlenie sposobu 

sprawnej komunikacji z Partnerem i Iŧ, zapewnienie prawidğowoŜci operacji finansowych 

(poprzez wdroŨenie systemu zarzŃdzania i kontroli), pozyskiwanie, gromadzenie i 

archiwizacjň dokumentacji zwiŃzanej z realizacjŃ zadaŒ, udzielanie informacji o Projekcie 

uprawnionym do tego instytucjom oraz przygotowanie i publikacjň ogğoszeŒ o Projekcie. 

       Partner zobowiŃzuje siň do umieszczania na swojej stronie internetowej informacji o 

Projekcie oraz udostňpniania broszur, ulotek i innych publikacji dotyczŃcych Projektu. 

Odpowiada za rzetelne i terminowe przekazywanie Liderowi  oraz InŨynierowi Kontraktu 

informacji raz dokumentacji  potrzebnej do rozliczenia i raportowania Projektu. 

       Partner zobowiŃzuje siň do wsp·ğpracy z osobami dokonujŃcymi w imieniu IZ ewaluacji 

w okresie do 5 lat od dnia zakoŒczenia realizacji Projektu oraz do utrzymania rezultat·w 

Projektu w okresie co najmniej 5 lat. 

       Po zakoŒczeniu realizacji projektu a w okresie eksploatacji koszty bieŨŃcej eksploatacji i 

dalszego funkcjonowania przedmiotu projektu (m.in. sprzňtu komputerowego, infomat·w) 

ponoszŃ indywidualnie Partnerzy w odniesieniu do urzŃdzeŒ zakupionych w ramach projektu, 

kt·rych stali siň wğaŜcicielem na podstawie protokoğu zdawczo-odbiorczego. Partnerzy 
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zobowiŃzani sŃ r·wnieŨ do utrzymywania ubezpieczenia majŃtkowego sprzňtu oraz licencji 

zakupionego w ramach Projektu w wartoŜci odnoszŃcej siň do czňŜci Partnera. 

       Zasady rozliczeŒ i pğatnoŜci okreŜla procedura finansowania oraz obiegu dokument·w. 

Partner ma obowiŃzek pokrycia ze Ŝrodk·w wğasnych wszelkich wydatk·w 

niekwalifikowanych  powstağych w trakcie realizacji projektu. Podniesienie wydatk·w 

kwalifikowanych w kwocie wiňkszej niŨ okreŜlona nie stanowi podstawy  do zwiňkszenia 

przyznanej kwoty dofinansowania. Partner zobowiŃzany jest do przestrzegania regulacji w 

zakresie pomocy publicznej oraz prowadzenia wyodrňbnionej ewidencji ksiňgowej dotyczŃcej 

realizacji projektu. 

       W celu utrzymania rezultat·w Projektu w okresie realizacji oraz trwağoŜci Projektu 

Partnerzy zobowiŃzani sŃ do utrzymywania zabezpieczenia majŃtkowego sprzňtu i licencji 

zakupionego w ramach Projektu ï w przypadku braku ubezpieczenia Lider Projektu 

uprawniony jest do zawarcia umowy ubezpieczenia majŃtkowego na koszt Partnera. Partner 

zobowiŃzany jest r·wnieŨ do utrzymywania sprzňtu zakupionego w zwiŃzku z realizacjŃ 

Projektu w stanie umoŨliwiajŃcym korzystanie z niego w zakresie objňtym UmowŃ i celem 

Projektu. 

       Zabezpieczeniem prawidğowej realizacji Umowy ze strony Partnera jest uchwağa w 

sprawie zabezpieczenia Ŝrodk·w finanasowych w budŨecie na realizacjň Projektu. 

       

      5.3. TrwağoŜĺ projektu ï opis podmiotu odpowiedzialnego za eksploatacjň   

przedmiotu inwestycji po jej zakoŒczeniu  

 

        Podmiotem zarzŃdzajŃcym funkcjonowaniem PSeAP zakoŒczeniu jego realizacji bňdzie 

Lider Projektu czyli Wojew·dztwo Podkarpackie reprezentowane przez ZarzŃd 

Wojew·dztwa oraz partnerzy projektu czyli pozostağe JST. Zgodnie z Ä 4 ust. 15 Umowy 

dwustronnej pomiňdzy Liderem projektu i kaŨdym z partner·w, Lider projektu oraz partnerzy 

zobowiŃzujŃ siň do zachowania trwağoŜci Projektu rozumianej, jako nie poddanie Projektu 

ĂznaczŃcej modyfikacjiò w rozumieniu art. 57 rozporzŃdzenia Rady (WE) nr 1083/2006 oraz 

utrzymania rezultat·w projektu w okresie co najmniej 5 lat od daty zakoŒczenia realizacji 

projektu zgodnie z wytycznymi w ramach RPO WP. 

      Spos·b wyboru podmiotu eksploatujŃcego wynika z decyzji podjňtej przez wszystkich 

uczestnik·w projektu. Decyzja ta zostağa oparta po analizie potencjağu kadrowego, 

organizacyjnego i finansowego z kt·rej wynika, Ũe najlepszym podmiotem zarzŃdzajŃcym 
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infrastrukturŃ po zakoŒczeniu realizacji projektu bňdzie Lider projektu oraz partnerzy. W celu 

zapewnienia aktualnoŜci oraz poprawnoŜci dziağania wdroŨonych rozwiŃzaŒ, a takŨe ich 

systematycznej ewolucji, zawarte zostanŃ stosowne umowy serwisowe. Po realizacji projektu 

zagwarantowana jest nie tylko jego trwağoŜĺ finansowa, ale takŨe instytucjonalna, dziňki 

kontynuowaniu dziağaŒ poprzez struktury urzňd·w administracji samorzŃdowej. Jednostkom 

samorzŃdu terytorialnego Konstytucja RP gwarantuje samodzielnoŜĺ podlegajŃca ochronie 

sŃdowej. ZarzŃdzanie powstağym majŃtkiem bňdŃ wykonywağy kom·rki organizacyjne JST. 

KaŨda JST dysponuje takŨe odpowiedniŃ kadrŃ, przygotowaniem technicznym i 

merytorycznym do zarzŃdzania oraz pielňgnacji projektu. Efekty uzyskane w ramach projektu 

przyswojone zostanŃ na szczeblu lokalnym i regionalnym. Projekt w naturalny spos·b 

pozostanie w kaŨdej JST i przez wiele kolejnych lat bňdzie sğuŨyğ w trwağy i widoczny spos·b 

mieszkaŒcom. Zrealizowane przedsiňwziňcie moŨe byĺ takŨe wzorcem dla innych 

wojew·dztw. Istnieje moŨliwoŜĺ sprawnego powielania projektu w innych regionach kraju. 

TrwağoŜĺ projektu w zakresie polityki spoğeczno-gospodarczej to miňdzy innymi 

usprawnienie, ulepszenie procedur administracyjnych i zarzŃdczych oraz metod postňpowania 

i obsğugi klienta urzňdu. 

 

     5.4.  DoŜwiadczenie w realizacji projekt·w inwestycyjnych 

 

      SamorzŃd Wojew·dztwa Podkarpackiego ma doŜwiadczenie w realizacji projekt·w 

finansowanych ze Ŝrodk·w zewnňtrznych. Wiele z tych przedsiňwziňĺ byğo lub jest 

realizowanych przez podmioty podlegğe samorzŃdowi. Ze wzglňdu na fakt, iŨ projekty 

obejmujŃ r·ŨnorakŃ tematykň i de facto sŃ realizowane przez r·Ũne podmioty dziağajŃce 

niezaleŨnie, naleŨy wskazaĺ te przedsiňwziňcia, kt·re ze wzglňdu na sw·j charakter (m.in. 

informatyczne i edukacyjne) mogŃ wskazaĺ odpowiednie kompetencje SamorzŃdu 

Wojew·dztwa w obszarze realizacji zadaŒ z zakresu spoğeczeŒstwa informacyjnego. 

      Przy realizacji zadaŒ SamorzŃd Wojew·dztwa korzystağ z wielu Ŧr·değ dofinansowania 

zewnňtrznego (sŃ to Ŝrodki pochodzŃce z budŨetu paŒstwa lub z Unii Europejskiej).  W 

wojew·dztwie podkarpackim w latach 2004-2006 zaakceptowağ 23 projekty realizowane w 

ramach dziağania 1.5. ZPORR. KaŨdy z nich zostağ zrealizowany lub znajduje siň w fazie 

realizacji na podstawie um·w. PoniŨej przedstawiono niekt·re z licznych przedsiňwziňĺ 

realizowanych przez Jednostki SamorzŃdu Terytorialnego. 
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Nazwa Beneficjenta Tytuğ projektu 

Powiat ğaŒcucki Elektroniczny obieg dokument·w w ramach 

usğugi e-UrzŃd w Starostwie Powiatowym 

w ĞaŒcucie Etap I 

Gmina Miasto Rzesz·w Budowa regionalnej sieci szerokopasmowej 

aglomeracji Rzeszowskiej ResMAN etap I 

Wojew·dztwo Podkarpacie Rozbudowa portalu Wr·t Podkarpackich i 

jego integracja z systemem Elektronicznego 

Obiegu Dokument·w 

Politechnika Rzeszowska Budowa Centrum Informacyjnego 

Politechniki Rzeszowskiej 

Gmina Krosno Budowa szerokopasmowej regionalnej sieci 

internetowej w KroŜnie i w powiecie 

kroŜnieŒskim 

 

      6. Analiza techniczna projektu 

       Niniejszy rozdziağ poŜwiňcony jest analizie koncepcji technicznej projektu PSeAP- 

Podkarpacki System e-Administracji Publicznej. Koncepcja techniczna powinna zawieraĺ 

takie rozwiŃzania szczeg·ğowe kt·re pozwolŃ na realizacjň cel·w projektu. 

 

      6.1. FunkcjonalnoŜĺ proponowanych rozwiŃzaŒ 

       Program funkcjonalny projektu PSeAP skğada siň z nastňpujŃcych funkcjonalnoŜci i 

wspierajŃcych je rozwiŃzaŒ: 

1. PSeAP ma stanowiĺ wsp·lnŃ platformň e-Administracji wojew·dztwa podkarpackiego 

umoŨliwiajŃcŃ Ŝwiadczenie e-usğug  obywatelom przez jednostki samorzŃdowe wojew·dztwa.  

Koncepcja techniczna obejmuje tutaj wdroŨenie dw·ch, ŜciŜle ze sobŃ zintegrowanych 

aplikacji: 

a)Systemu e-Usğug Internetowych (SeUI), 

b) Systemu Elektronicznego Obiegu Dokument·w (SEOD). 

2. Dostňp klient·w urzňdu do usğug Ŝwiadczonych za pomocŃ systemu e-usğug internetowych, 

oraz dostňp uŨytkownik·w ŜwiadczŃcych te usğugi do zasob·w sieci Internet, zapewniane 
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poprzez  wdroŨenie infrastruktury sieciowej zabezpieczajŃcej punkt styku z sieciŃ Internet w 

kaŨdej lokalizacji JST objňtej projektem. 

3. FunkcjonalnoŜci teleinformatyczne, umoŨliwiajŃce wydajnŃ obsğugň spoğeczeŒstwa 

informacyjnego na szczeblu lokalnym oraz regionalnym: 

a) budowa nowoczesnej infrastruktury sieci lokalnych; 

b) zestawienie sieci rozlegğych w oparciu o technologiň VPN. 

4. Odpowiednia wydajnoŜĺ i funkcjonalnoŜĺ proces·w Ŝwiadczenia usğug publicznych w 

sferze informacji elektronicznej, uwarunkowana wyposaŨeniem JST w nowoczesny sprzňt:  

a) systemy serwerowe; 

b) komputery PC; 

c) zestawy do skğadania podpisu cyfrowego; 

d) wyposaŨenie dla stanowisk przyjmowania dokument·w. 

5. Dedykowany kanağ komunikacji, umoŨliwiajŃcy klientowi urzňdu dostňp do systemu e-

usğug internetowych, niezaleŨnie od tego, jakim rodzajem dostňpu do sieci Internet klient ten 

dysponuje: 

a) budowa nowoczesnej infrastruktury PIAP (ang. Public Internet Access Point) w 

formie infomat·w wewnňtrznych i zewnňtrznych; 

b) budowa infrastruktury sieci lokalnych. 

6. FunkcjonalnoŜci umoŨliwiajŃce zdalny monitoring i zarzŃdzanie infrastrukturŃ: 

a) system zarzŃdzania infomatami; 

b) system zarzŃdzania infrastrukturŃ sieci rozlegğych i monitorowania usğug transmisji 

danych; 

c) system zarzŃdzania serwerami wewnňtrznego obiegu dokument·w.  

Niezbňdne bňdŃ profesjonalne usğugi specjalist·w z zakresu zarzŃdzania projektami IT, 

wspierajŃce wdroŨenie i eksploatacjň dostarczonych rozwiŃzaŒ. 
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     6.2. Opis rozwiŃzaŒ technicznych 

    Aby uğatwiĺ przeŜledzenie ciŃgğoŜci w przejŜciu od opisu funkcjonalnego do opisu 

technicznego, opis rozwiŃzaŒ technicznych wykonano w ukğadzie odzwierciedlajŃcym zestaw 

funkcjonalnoŜci opisany w poprzednim rozdziale. 

      1/a  System e-Usğug Internetowych (SeUI) 

      System zbudowany w architekturze tr·jwarstwowej (dane - logika - prezentacja), 

dostňpny w sieci Internet, dziağajŃcy na r·Ũnych systemach operacyjnych (co najmniej 

Windows Server oraz Linux / Unix). 

      Jako integralny komponent systemu - Elektroniczna Skrzynka Podawcza, dziağajŃca w 

oparciu o moduğ bezpieczeŒstwa sprzňtowego HSM, zgodna z wymaganiami okreŜlonymi w 

RozporzŃdzeniu Prezesa Rady Ministr·w w sprawie warunk·w organizacyjno-technicznych 

dorňczania dokument·w elektronicznych podmiotom publicznym z dnia 29 wrzeŜnia 2005 r. 

(Dz. U. z 2005r., Nr 200, poz. 1651 z p·Ŧn. zm.). 

      Wymiana danych z systemami wewnňtrznego obiegu dokument·w w JST odbywajŃca siň 

w czasie rzeczywistym.  

       Autoryzacja klient·w za pomocŃ certyfikatu kwalifikowanego lub poprzez login i hasğo. 

Interakcja z klientami JST wojew·dztwa podkarpackiego. Zalogowany uŨytkownik moŨe: 

sprawdzaĺ stan swoich wniosk·w, 

odbieraĺ dokumenty wysğane z JST, 

skğadaĺ nowe wnioski i dodawaĺ dokumenty do istniejŃcych wniosk·w (za 

poŜrednictwem Elektronicznej Skrzynki Podawczej). 

      System zarzŃdzania zawartoŜciŃ pozwalajŃcy na edycjň, publikowanie i zarzŃdzanie 

wersjami materiağ·w informacyjnych kaŨdej JST wojew·dztwa podkarpackiego. 

TrwajŃcy przez cağy okres trwağoŜci projektu serwis gwarancyjny oprogramowania:  

Help Desk dla uŨytkownik·w (przyjmowanie zgğoszeŒ, udzielanie porad, gromadzenie i 

dystrybucja wiedzy); 

usuwanie bğňd·w w oprogramowaniu; 

wykonywanie modyfikacji oprogramowania zwiŃzanych ze zmianŃ stanu prawnego; 

zdalna instalacja aktualizacji oprogramowania operacyjnego, bazodanowego i 

aplikacyjnego. 
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      1/b  System Elektronicznego Obiegu Dokument·w (SEOD)  

      Wykonanie, dostawa i wdroŨenie systemu wewnňtrznego obiegu dokument·w dla JST.  

System zbudowany w architekturze tr·jwarstwowej (dane - logika - prezentacja), dostňpny 

przez standardowŃ przeglŃdarkň internetowŃ klasy, dziağajŃcy na r·Ũnych systemach 

operacyjnych (co najmniej Windows Server oraz Linux / Unix).  

      Podstawowe funkcjonalnoŜci systemu: 

przyjmowanie wniosk·w tradycyjnych - skanowanie, drukowanie potwierdzenia 

przyjňcia wniosku, obsğuga znakowania dokument·w papierowych za pomocŃ nalepek 

z kodem kreskowym, rejestrowanie wniosku jako dokumentu elektronicznego w 

systemie; 

przyjmowanie wniosk·w elektronicznych z systemu e-usğug internetowych; 

przepğyw pracy zgodny z InstrukcjŃ KancelaryjnŃ; 

zarzŃdzanie postňpowaniami administracyjnymi w oparciu o JRWA; 

moŨliwoŜĺ wydawania decyzji administracyjnych w formie dokument·w 

elektronicznych; 

obsğuga komunikacji z klientami urzňdu za poŜrednictwem poczty tradycyjnej oraz 

elektronicznej; 

obsğuga komunikacji z klientami urzňdu za poŜrednictwem systemu e-usğug 

internetowych;  

zarzŃdzanie bazŃ klient·w, repozytorium dokument·w elektronicznych, strukturŃ 

organizacyjnŃ urzňdu, uŨytkownikami systemu (uprawnienia, stanowiska, zastňpstwa); 

wyszukiwanie / filtrowanie danych w oparciu o formularze wyszukiwania; 

konfigurowalnoŜĺ systemu w oparciu o sğowniki systemowe; 

peğne wsparcie dla podpisu cyfrowego. 

     Na etapie wdroŨenia wykonana zostanie instalacja oprogramowania na serwerze w JST, 

wprowadzenie danych sğownikowych zgodnych ze specyfikŃ urzňdu, wprowadzenie struktury 

organizacyjnej urzňdu, wprowadzenie uŨytkownik·w, przeszkolenie administrator·w 

(minimum 5 dni szkolenia praktycznego), przeszkolenie zwykğych uŨytkownik·w 
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(dopuszczalne szkolenia internetowe), integracja z systemem e-usğug internetowych, odbi·r 

systemu, przekazanie systemu do eksploatacji. 

    TrwajŃcy przez cağŃ fazň eksploatacyjnŃ projektu serwis gwarancyjny oprogramowania:  

Help Desk dla uŨytkownik·w (przyjmowanie zgğoszeŒ, udzielanie porad, gromadzenie i 

dystrybucja wiedzy); Help Desk dostňpny bňdzie r·wnieŨ w fazie wdroŨeniowej; 

usuwanie bğňd·w w oprogramowaniu;  

wykonywanie modyfikacji oprogramowania zwiŃzanych ze zmianŃ stanu prawnego; 

zdalna instalacja aktualizacji oprogramowania operacyjnego, bazodanowego  

i aplikacyjnego. 

      2.  Dostňp klient·w urzňdu do e-usğug publicznych.   

Punkty styku z sieciŃ Internet bňdŃ ulokowane w kaŨdej lokalizacji JST objňtej 

projektem. 

Minimalne wymagane przepustowoŜci ğŃcz internetowych oraz wymagane parametry 

jakoŜciowe usğug transmisji danych do i z sieci Internet okreŜlono w dokumencie 

SDiU. 

Dostawa i uruchomienie infrastruktury zabezpieczajŃcej punkty styku z sieciŃ Internet: 

Nowoczesne urzŃdzenia typu firewall. 

System antywirusowy i system filtrowania ruchu. 

Redundanta infrastruktura zabezpieczajŃca punkt styku z sieciŃ Internet obsğugujŃcy 

UrzŃd Marszağkowski. 

Serwis gwarancyjny infrastruktury punkt·w styku w miejscach jej instalacji, oraz dostňp 

do nowych wersji oprogramowania. 

      3/a. Infrastruk tura sieci lokalnych 

      Zaprojektowanie i budowa w kaŨdej lokalizacji JST systemu inteligentnego okablowania 

strukturalnego klasy E. Uzyskanie certyfikacji producenta na zbudowane systemy 

inteligentnego okablowania strukturalnego. 

       Zaprojektowanie i wdroŨenie w kaŨdej lokalizacji JST nowoczesnego systemu 

infrastruktury aktywnej LAN, charakteryzujŃcego siň:  
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dziağaniem wszystkich port·w dostňpowych w standardzie GigabitEthernet, 

umoŨliwiajŃcym przepğywnoŜci w sieci lokalnej rzňdu 1 Gbit/s; 

oparciem specyfikacji wspieranych standard·w o szeroki zestaw stosowanych w branŨy 

rozwiŃzaŒ z zakresu zarzŃdzania, zapewniania jakoŜci usğug oraz bezpieczeŒstwa sieci 

teleinformatycznych; 

nadmiarowoŜciŃ w stosunku do aktualnych potrzeb, gdyŨ liczba zamawianych gniazd 

sieci LAN przekracza zapotrzebowanie deklarowane przez JST o co najmniej 10%; 

strukturŃ logicznŃ oraz wspierajŃcŃ jŃ strukturŃ sprzňtowŃ dostosowanŃ do specyfiki 

projektu PSeAP, a w szczeg·lnoŜci - uwzglňdniajŃcŃ odpowiednio zabezpieczone 

przyğŃcza dla urzŃdzeŒ PIAP. 

Serwis gwarancyjny urzŃdzeŒ aktywnych w miejscu instalacji obejmujŃcy takŨe dostňp 

do aktualizacji oprogramowania. 

25 lat gwarancji na certyfikowane systemy okablowania strukturalnego. 

     3/b. Zestawienie sieci rozlegğych w oparciu o technologiň VPN 

     Zasadnicza funkcja w/w sieci polega na umoŨliwieniu pracy z SEOD we wszystkich 

lokalizacjach JST objňtych projektem. Zaprojektowanie schemat·w adresowania i routingu w 

kaŨdej JST, przy zağoŨeniu  topologii gwiazdy z punktem centralnym w gğ·wnej lokalizacji 

JST. Dostawa i instalacja sprzňtu aktywnego realizujŃcego funkcje router·w sieci rozlegğej 

oraz zap·r ogniowych (firewall) na styku sieci rozlegğej oraz sieci lokalnych (LAN). 

Uruchomienie sieci rozlegğych w standardzie VPN, zapewniajŃcym m. in.: 

 logiczne odseparowanie ruchu Beneficjent·w projektu od ruchu innych podmiot·w 

korzystajŃcych z infrastruktury operatora transmisji danych; 

 kategoryzacjň oraz  priorytetyzacjň ruchu ze wzglňdu na jego Ŧr·dğo i / lub cel; 

 wykorzystanie dostarczanych w ramach funkcjonalnoŜci [2/b] usğug transmisji danych 

jako noŜnika ruchu w sieci rozlegğej VPN. 

      ZnajdujŃca siň  w dokumencie SDiU specyfikacja minimalnych wymaganych 

przepustowoŜci ğŃcz internetowych we wszystkich lokalizacjach JST objňtych projektem 

zostağa skalkulowana w taki spos·b, aby pasmo Ăodò i Ădoò lokalizacji zapewniağo stabilnŃ 

pracň systemu wewnňtrznego obiegu dokument·w. W tym kontekŜcie, naleŨy wprowadziĺ 

rozr·Ũnienie na:  
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 lokalizacje centralne, w kt·rych przepustowoŜĺ ğŃcz Ăodò lokalizacji, (tzw. Ăuplinkò) 

musi zapewniĺ obsğugň wszystkich uŨytkownik·w pracujŃcych w pozostağych 

lokalizacjach danej JST; 

 pozostağe lokalizacje JST, w kt·rych przepustowoŜĺ ğŃcz Ădoò lokalizacji (tzw. 

Ădownlinkò) musi zapewniĺ obsğugň wszystkich uŨytkownik·w pracujŃcych w tej 

lokalizacji. 

      Wyb·r konkretnej technologii transmisji danych ma tutaj znaczenie drugorzňdne i bňdzie 

w znacznej mierze odpowiadaĺ moŨliwoŜciom operatora transmisji danych. Istotne jest 

natomiast, by przepustowoŜĺ ğŃcz w poszczeg·lnych lokalizacjach zapewniağa co najmniej 

90% prawdopodobieŒstwo dostňpnoŜci pasma. PrzepustowoŜĺ ta nie powinna byĺ mniejsza 

od 1024 kbit/s.  

      4/a.  Systemy serwerowe 

      Platforma serwerowa dla systemu wewnňtrznego obiegu dokument·w w kaŨdej JST w 

trzech wariantach zaleŨnych od liczby uŨytkownik·w (do 50, 51-150, od 151). 

      Platforma serwerowa (serwery w technologii blade) dla systemu e-usğug internetowych 

ulokowana w Urzňdzie Marszağkowskim. 

      Systemy serwerowe oparte na serwerach rackowych w architekturze wieloprocesorowej, 

czterordzeniowej x86, wyposaŨone w napňd taŜmowy do wykonywania kopii zapasowych. 

      Oprogramowanie operacyjne i bazodanowe posiadajŃce minimum 10% nadmiarowych 

licencji dostňpowych. Oprogramowanie do wykonywania kopii zapasowych realizujŃce 

funkcjonalnoŜĺ backupu cağkowitego, przyrostowego lub r·Ũnicowego (moŨe byĺ 

komponentem systemu operacyjnego lub odrňbnym rozwiŃzaniem).  

      4/b Komputery PC 

      Komputer stacjonarny o typowych parametrach. Podstawowy zestaw stanowiskowy 

obejmuje jednostkň centralnŃ, monitor 19ò, mysz oraz klawiaturň. Opr·cz wyposaŨenia 

stanowiskowego, rozwiŃzanie obejmuje dostawň dodatkowych  komputer·w przenoŜnych  dla 

uŨytkownik·w mobilnych. 

      Ponadto, wszystkie komputery wyposaŨone w czytnik kart inteligentnych oraz czytnik 

kod·w kreskowych, wspierajŃce dziağanie systemu wewnňtrznego obiegu dokument·w oraz 

zestaw·w do obsğugi podpisu cyfrowego. Oprogramowanie operacyjne klasy Windows oraz 

pakiet biurowy zawierajŃcy edytor tekst·w, arkusz kalkulacyjny, bazň danych.  

      4/c. Zestawy do skğadania podpisu cyfrowego 
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      Dostawa spersonalizowanych kart procesorowych. 

      Na kaŨdej karcie, dostawa certyfikatu kwalifikowanego oraz certyfikatu 

niekwalifikowanego. Razem z kaŨdŃ kartŃ, dostawa polskojňzycznej aplikacji do skğadania i 

weryfikacji podpisu cyfrowego, wsp·ğpracujŃcej z systemem operacyjnym komputer·w 

osobistych.  

      4/d  WyposaŨenie dla stanowisk przyjmowania dokument·w  

       WyposaŨenie to ma wspomagaĺ dziağanie systemu wewnňtrznego obiegu dokument·w. 

W skğad zestawu  wchodzi urzŃdzenie wielofunkcyjne, w zaleŨnoŜci od potrzeby dziağajŃce 

jako skaner wolnostojŃcy lub drukarka laserowa kolorowa. 

      5/a.  Sprzňt realizujŃcy funkcjonalnoŜĺ PIAP, czyli kioski internetowe (infomaty)  

     Dwa warianty sprzňtu - wewnňtrzny wolnostojŃcy, oraz zewnňtrzny naŜcienny, 

przykrňcany Ŝrubami. Ekran dotykowy 19ò, czytnik kart inteligentnych. System operacyjny 

klasy Windows, bezpieczna przeglŃdarka internetowa z blokadŃ specjalnych kombinacji 

klawiszy, agent systemu zarzŃdzania. 

      5/b.  PrzyğŃcze LAN wykonane w ramach zadania budowy sieci lokalnych 

      Konfiguracja sprzňtowa i logiczna dla przyğŃcza infomatu zapewniajŃca odseparowany 

tunel VLAN do punktu styku z sieciŃ Internet. 

      6/a.  System zarzŃdzania infomatami.  

      System ten umoŨliwia zdalnŃ obsğugň infomat·w, a w szczeg·lnoŜci: 

 Utrzymywanie i cyklicznŃ aktualizacjň bazy danych konfiguracyjnych opisujŃcych 

wszystkie objňte obsğugŃ infomaty. 

 AutomatycznŃ rejestracjň zgğaszanych przez infomaty komunikat·w o bğňdach i 

uszkodzeniach. 

 WyrywkowŃ kontrolň stanu infomatu: 

a)szybka weryfikacja dostňpnoŜci infomatu od strony sieci rozlegğej; 

b)przeglŃdanie szczeg·ğowych danych na temat konfiguracji zainstalowanego w 

infomacie sprzňtu oraz oprogramowania; 

c)przeglŃdanie dziennika zdarzeŒ infomatu; 

d)przeglŃdanie historii aktywnoŜci internetowej infomatu;  

e)przeprowadzanie wbudowanych procedur diagnostycznych na infomacie. 
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 Definiowanie parametr·w pracy infomatu. 

 Konfigurowanie ustawieŒ bezpiecznej przeglŃdarki internetowej. 

 Dwukierunkowe kopiowanie plik·w pomiňdzy twardym dyskiem jednostki 

komputerowej infomatu a serwerem systemu zarzŃdzania infomatami. 

 Inicjowanie proces·w na jednostce komputerowej infomatu. 

      6/b. System zarzŃdzania infrastrukturŃ sieci rozlegğych i monitorowania usğug 

transmisji danych.  

      System ten umoŨliwia zdalnŃ obsğugň urzŃdzeŒ aktywnych sieci rozlegğej, a w 

szczeg·lnoŜci: 

 Utrzymywanie i cyklicznŃ aktualizacjň bazy danych konfiguracyjnych opisujŃcych 

wszystkie objňte obsğugŃ urzŃdzenia sieciowe. 

 AutomatycznŃ rejestracjň zgğaszanych przez urzŃdzenia sieciowe komunikat·w o 

bğňdach i uszkodzeniach. 

 WyrywkowŃ kontrolň stanu wňzğa sieci: 

a)szybka weryfikacja dostňpnoŜci wňzğa sieci; 

b)przeglŃdanie szczeg·ğowych danych na temat konfiguracji zainstalowanego w 

wňŦle sieci sprzňtu oraz oprogramowania; 

c)przeglŃdanie log·w systemowych wytworzonych na pracujŃcych w danym wňŦle 

sieci urzŃdzeniach; 

d)przeprowadzanie wbudowanych procedur diagnostycznych na pracujŃcych w 

danym wňŦle sieci urzŃdzeniach. 

 Definiowanie parametr·w pracy oraz ustawieŒ konfiguracyjnych urzŃdzeŒ sieciowych. 

 CiŃgğy monitoring dostňpnoŜci oraz przepustowoŜci ğŃcz internetowych. 

 Instalacjň aktualizacji oprogramowania urzŃdzeŒ sieciowych. 

      6/c.  System zarzŃdzania serwerami wewnňtrznego obiegu dokument·w.  

      System ten umoŨliwia zdalnŃ obsğugň serwer·w obiegu dokument·w, a w szczeg·lnoŜci: 

 Utrzymywanie i cyklicznŃ aktualizacjň bazy danych konfiguracyjnych opisujŃcych 

wszystkie objňte obsğugŃ serwery. 
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 CiŃgğy monitoring stanu serwer·w: 

a)czy serwery sŃ wğŃczone i dostňpne; 

b)stan usğug biznesowych; 

c)zajňtoŜĺ dysk·w; 

d)stan kolejek systemowych;  

e)aktualny czas systemowy na serwerach; 

f)obciŃŨenie procesor·w i pamiňci; 

g)skanowanie log·w systemowych pod kŃtem komunikat·w o bğňdach 

oprogramowania oraz awariach sprzňtowych.   

 Definiowanie parametr·w pracy oraz ustawieŒ konfiguracyjnych serwer·w. 

 Weryfikacjň poprawnego dziağania procedur wykonujŃcych kopie zapasowe systemu 

obiegu dokument·w. 

 Inicjowanie proces·w oraz serwis·w. 

 Instalacjň aktualizacji oprogramowania systemowego, bazodanowego i aplikacyjneg 

 

   6.3. ZbieŨnoŜĺ parametr·w technicznych projektowanej infrastruktury       

spoğeczeŒstwa informacyjnego z celami projektu 

 

      Dla projektu ĂPodkarpacki System e-Administracji Publicznejò zdefiniowane zostağy 

cztery cele szczeg·ğowe: 

1. Budowa zintegrowanych system·w informatycznych, umoŨliwiajŃcych dostňp obywateli 

do usğug publicznych Ŝwiadczonych drogŃ elektronicznŃ (e-Administracja). 

2. Wprowadzenie zdefiniowanych procedur obsğugi i standard·w informatycznych w 

zakresie Ŝwiadczenie e-usğug publicznych przez administracjň lokalnŃ. 

3. Modernizacjň infrastruktury teleinformatycznej urzňd·w administracji lokalnej i 

usprawnienie jej dziağalnoŜci. 

4. Wzrost jakoŜci zarzŃdzania na szczeblu regionu oraz lokalnym poprzez stworzenie  

systemu informacji wspomagajŃcego zarzŃdzanie wojew·dztwem, oraz systemu 

komunikacji jednostek administracji lokalnej. 
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     ZbieŨnoŜĺ z celem nr 1. 

     ZbieŨnoŜĺ z tym celem wykazujŃ rozwiŃzania techniczne opisane w pkt. 1a , 1b oraz 2. 

 Przedstawione w tych punktach systemy informatyczne umoŨliwiŃ obywatelom dostňp do 

usğug publicznych dziňki wykorzystaniu Internetu. Infrastruktura PIAP opisana w punktach 

5a,5b i 6a wspomaga realizacjň celu 1.  gdyŨ umoŨliwia korzystanie ze Ŝrodowiska 

e-Administracji osobom nieposiadajŃcym stağego dostňpu do sieci Internet. 

     ZbieŨnoŜĺ z celem nr 2. 

     Wprowadzenie zdefiniowanych procedur obsğugi i standard·w informatycznych zostanie 

wymuszone poprzez wprowadzenie SEOD. WdroŨenie w kaŨdym urzňdzie JST jednorodnego 

rozwiŃzania w  zakresie wewnňtrznego obiegu dokument·w jest warunkiem koniecznym, 

umoŨliwiajŃcym zbudowanie efektywnie dziağajŃcego systemu e-usğug internetowych. Z 

drugiej strony centralna skrzynka podawcza wymusza standaryzacjň formularzy i procedur 

postňpowania w kaŨdym urzňdzie. Tak wiňc zbieŨnoŜĺ z tym celem wykazujŃ rozwiŃzania 1a 

i 1b.  

    ZbieŨnoŜĺ z celem nr 3. 

    Szereg rozwiŃzaŒ technicznych jest bezpoŜrednio zbieŨnych z modernizacjŃ infrastruktury 

teleinformatycznej urzňd·w administracji lokalnej. SŃ to rozwiŃzania opisane w punktach: 3a, 

3b, 4a, 4b, 4c, 4d, Wszystkie wymienione powyŨej elementy infrastruktury realizujŃ 

krytyczne lub istotne funkcje wsparcia wzglňdem system·w odpowiedzialnych za dziağanie 

Ŝrodowiska e-Administracji i w ten spos·b - poŜrednio - uczestniczŃ w realizacji cel·w 1, 2 i  

    ZbieŨnoŜĺ z celem nr 4. 

     Wzrost jakoŜci zarzŃdzania oraz komunikacji pomiňdzy jednostkami administracji 

samorzŃdowej bňdzie wspierany poprzez rozwiŃzanie opisane w punktach 1a i 1b, ale takŨe 

6a i 6b. Systemy zarzŃdzania infrastrukturŃ sieci rozlegğych i monitorowania usğug transmisji 

danych jak r·wnieŨ zarzŃdzania serwerami wewnňtrznego obiegu dokument·w pozwolŃ na 

stağy monitoring pracy cağej sieci urzňd·w.  

 

      6.4. Zakres i spos·b realizacji projektu  

       Logika dostosowania rozwiŃzaŒ  

      Konstrukcja projektu opiera siň na zasadzie zr·wnowaŨonego rozwoju, tzn. podejŜciu 

wyr·wnujŃcym poziom zaawansowania w poszczeg·lnych rejonach wojew·dztwa 

podkarpackiego. W wyniku takiego podejŜcia niekt·re (najbardziej zaawansowane JST) nie sŃ 

w og·le objňte wdroŨeniem, gdyŨ ich zaawansowanie w obszarze spoğeczeŒstwa 
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informacyjnego stanowi wyznacznik, do kt·rego dŃŨŃ pozostağe JST. W JST, kt·re obejmuje 

wdroŨenie jego zakres jest dostosowany do obecnego stanu zaawansowania w wykorzystaniu 

nowoczesnych technologii i rozwoju spoğeczeŒstwa informacyjnego. Takie podejŜcie pozwoli 

uzyskaĺ efekt zr·wnowaŨonego rozwoju w skali cağego wojew·dztwa, kt·re po zakoŒczeniu 

projektu bňdzie siň charakteryzowağo por·wnywalnym poziomem zar·wno w obszarze 

podaŨy e-usğug, jak i rozwoju spoğeczeŒstwa informacyjnego. 

  

      JakoŜĺ Ŝwiadczonych usğug i dostosowanie dla potrzeb wszystkich beneficjent·w 

       Wszystkie usğugi Ŝwiadczone w ramach projektu posiadajŃ zestaw kluczowych 

parametr·w wykonania, pozwalajŃcych na bieŨŃco analizowaĺ i, jeŨeli zachodzi taka 

potrzeba, korygowaĺ ich jakoŜĺ. Usğugi te zostağy dokğadnie opisane w dokumencie SDiU dla 

projektu PSeAP.  

 

      Poziom przygotowania i zaangaŨowania kadry 

      Realizacja projektu PSeAP  ze wzglňdu na wielkoŜĺ i jego specyfikň powoduje, Ũe osoby 

zaangaŨowanie w prace posiadajŃ odpowiedniŃ wiedzň oraz odpowiedni poziom 

zaangaŨowania. JuŨ na etapie przygotowania projektu osoby te odpowiedzialne sŃ za 

przygotowanie dokumentacji zgodnej z wytycznymi krajowymi i unijnymi. W kolejnych 

etapie zostanie wyğoniona kadra, kt·ra bňdzie nadzorowaĺ prace nad wybranym WykonawcŃ. 

Osoby te zostanŃ wyznaczone z poŜr·d 167 JST biorŃcych udziağ w projekcie. ZarzŃd 

Wojew·dztwa oraz partnerzy dysponujŃ zasobami kadrowymi o odpowiednim doŜwiadczeniu 

oraz zaangaŨowaniu w wykonywaniu powierzonych zadaŒ. Dodatkowym elementem 

przewidzianym dla uŨytkownik·w koŒcowych projektu bňdzie przeprowadzenie szkolenia 

systemowego. 

 

      Projekt PSeAP a potrzeby rynku pracy 

       Realizacja projektu PSeAP bňdzie miağa korzystny wpğyw na rynek pracy poprzez 

podniesienie kwalifikacji kadry pracownik·w samorzŃdowych oraz wzmocnienie rozwoju 

spoğeczeŒstwa informacyjnego. Wpğyw projektu na kwalifikacje kadry samorzŃdowej to 

wzrost  umiejňtnoŜci pracownik·w merytorycznych, kt·rzy zmieniŃ i unowoczeŜnia sw·j 

spos·b pracy poprzez wykorzystanie system·w elektronicznego zarzŃdzania dokumentami, 

podpisu elektronicznego czy e-usğug. W spos·b niewŃtpliwy przekğada siň to na merytoryczne 

przygotowanie pracownik·w samorzŃdowych do funkcjonowania na rynku pracy.  WdroŨenie 
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w skali cağego wojew·dztwa nowoczesnego rozwiŃzania teleinformatycznego otworzy 

cağkowicie nowy rynek pracy dla wysokowykwalifikowanych pracownik·w z branŨy ICT.  

Uruchomienie urzňdowych e-usğug oraz uruchomienie publicznych punkt·w dostňpu do 

Internetu bňdzie czynnikami wzmagajŃcymi wykorzystanie Internetu w wojew·dztwie, a co 

za tym idzie uaktywni nowe podejŜcie do funkcjonowania na rynku pracy. 

 

      Zakres niezbňdnych rob·t i nakğad·w odtworzeniowych 

      Projekt PSeAP wykazuje bardzo znaczŃcŃ zbieŨnoŜĺ czasowo - funkcjonalnŃ z celami 

prowadzonego przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego projektu ĂSieĺ Szerokopasmowa 

Polski Wschodniejò. Z tego powodu, naleŨy przyjŃĺ, Ũe w perspektywie kilku lat od chwili 

obecnej, funkcjonalnoŜĺ rozwiŃzaŒ wdroŨonych w projekcie PSeAP przestanie siň opieraĺ na 

komercyjnych usğugach szerokopasmowego dostňpu do Internetu, w miejsce kt·rych 

Beneficjenci zacznŃ korzystaĺ z usğug dedykowanej sieci szkieletowej. OkolicznoŜĺ ta moŨe 

pociŃgnŃĺ za sobŃ pewne koszty dostosowawcze, kt·rych na razie nie da siň precyzyjnie 

wyliczyĺ, jednak w por·wnaniu ze skalŃ nakğad·w na transmisjň danych ponoszonych w 

ramach projektu PseAP, z pewnoŜciŃ bňdŃ to kwoty na tyle znikome, Ũe moŨna je bez 

Ũadnego ryzyka pominŃĺ. 

 Po zakoŒczeniu okresu trwağoŜci projektu, dalsze uŨytkowanie rozwiŃzaŒ wdroŨonych w 

ramach projektu wymagaĺ bňdzie zakupu co najmniej nastňpujŃcych rodzaj·w usğug: 

 serwis naprawczy lub wymiana sprzňtu sieciowego, sprzňtu serwerowego, PC, 

urzŃdzeŒ wielofunkcyjnych, drukarek; 

 recertyfikacja lub wymiana zestaw·w do skğadania podpisu cyfrowego; 

 dostňp do aktualizacji oprogramowania sprzňtu sieciowego; 

 serwis pogwarancyjny oprogramowania aplikacyjnego. 

Wszystkie powyŨsze koszty moŨna potraktowaĺ jako nakğady odtworzeniowe w obszarze 

infrastruktury. Na tej podstawie, da siň oszacowaĺ roczny wolumen tych koszt·w w relacji do 

wartoŜci poczŃtkowej elementu infrastruktury. Dla trzech kolejnych lat po zakoŒczeniu fazy 

eksploatacyjnej projektu, szacunkowe roczne nakğady odtworzeniowe w obszarze 

infrastruktury ksztağtujŃ siň nastňpujŃco: 

 infomaty - 15% wartoŜci poczŃtkowej, 

 serwery - 10% wartoŜci poczŃtkowej, 
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 komputery PC - 15% wartoŜci poczŃtkowej, 

 urzŃdzenia wielofunkcyjne i drukarki - 30% wartoŜci poczŃtkowej, 

 zestawy do podpisu cyfrowego - 30% wartoŜci poczŃtkowej, 

 sprzňt sieciowy - 15% wartoŜci poczŃtkowej, 

 oprogramowanie aplikacyjne - 5% wartoŜci poczŃtkowej. 

      Zakğada siň, Ũe po upğywie 6 lat od daty odbioru wdroŨenia projektu, zuŨycie moralne 

sprzňtu stanie siň istotnym czynnikiem wpğywajŃcym na decyzje beneficjent·w dotyczŃce 

dalszego uŨytkowania dostarczonej w ramach projektu infrastruktury. W zwiŃzku z 

powyŨszym, odsetek sprzňtu sieciowego, komputerowego i peryferyjnego znajdujŃcego siň w 

eksploatacji po upğywie 10 lat od daty odbioru wdroŨenia projektu szacuje siň na 60%. 

Oznacza to, Ũe w ciŃgu 7 lat od daty zakoŒczenia fazy eksploatacyjnej projektu, oczekiwane 

wydatki beneficjent·w na odtworzenie wartoŜci moralnej w/w kategorii sprzňtu wyniosŃ 

okoğo 40% jego wartoŜci poczŃtkowej, przy czym w zdecydowanej wiňkszoŜci przypadk·w, 

koszty te zostanŃ poniesione pod koniec wskazanego przedziağu czasu. 

 

      MoŨliwoŜci ulepszenia, udoskonalenia wybranej technologii 

 

      W aspekcie sprzňtowym, koncepcja techniczna projektu PSeAP zakğada dostawň 

nowoczesnych element·w infrastruktury, gwarantujŃcych optymalnŃ wydajnoŜĺ pracy oraz 

aktualnoŜĺ technologicznŃ przez rekomendowany okres eksploatacji projektu. 

Podobne zağoŨenia przyjňto takŨe w odniesieniu do oprogramowania aplikacyjnego, jednak ze 

wzglňdu na specyfikň projektowanych rozwiŃzaŒ, nie moŨna cağkowicie wykluczyĺ 

wystŃpienia w przyszğoŜci przesğanek wskazujŃcych na potrzebň wprowadzenia pewnych 

udoskonaleŒ technologicznych i/lub funkcjonalnych do tego oprogramowania. Przede 

wszystkim, moŨna takŃ tezň postawiĺ odnoŜnie przyszğego modelu dostawy usğug 

Ŝwiadczonych w oparciu o system e-usğug internetowych, o ile w zwiŃzku z postňpem 

prowadzonego przez administracjň centralnŃ projektu ePUAP, przekazanie pewnego zakresu 

tych usğug do bezpğatnej platformy og·lnopolskiej stanie siň praktycznie wykonalne. 

Koncepcja techniczna projektu PSeAP jest na takŃ ewentualnoŜĺ przygotowana, gdyŨ opiera 

siň ona na bardzo podobnym (jak w projekcie ePUAP) modelu wymiany danych pomiňdzy 

kluczowymi systemami. Ewentualna zmiana sposobu Ŝwiadczenia niekt·rych usğug 
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oznaczağaby rzecz jasna modyfikacjň w zakresie interfejs·w miňdzysystemowych, jednak bez 

koniecznoŜci ingerowania w wewnňtrzne mechanizmy aplikacji. 

 

      7. Opis i ocena wariant·w alternatywnych 

       7.1. Wariant 1.  

         Pierwszy analizowany wariant zakğada wdroŨenie proponowanej infrastruktury 

spoğeczeŒstwa informatycznego w 158 JST wojew·dztwa podkarpackiego, tj. w 144 gminach, 

14 powiatach oraz Wojew·dztwie Podkarpackim. WdroŨenie obejmuje ponadto dostawň 234 

infomat·w (urzŃdzeŒ PIAP) kt·re bňdŃ zlokalizowane  w budynkach naleŨŃcych do JST. 

      Wariant ten stanowi koncepcjň wyjŜciowŃ, kt·ra definiuje cağŃ przestrzeŒ, w ramach 

kt·rej odbywaĺ siň moŨe poszukiwanie alternatyw. Wariant ten zakğada realizacjň cel·w 

projektu na obszarze wojew·dztwa podkarpackiego i ku potencjalnej korzyŜci wszystkich 

jego mieszkaŒc·w. 

 

       Wpğyw wariantu 1 na strukturň koszt·w realizacji projektu i realizacjň cel·w projektu 

      W tym wariancie, struktura koszt·w realizacji projektu zawiera wszystkie elementy 

wynikajŃce z zakresu funkcjonalnego i koncepcji technicznej realizacji projektu, tj.: 

(1) Elementy og·lnowojew·dzkie, zawierajŃce: 

  koszty zapewnienia w UMWP ğŃcza internetowego o odpowiedniej przepustowoŜci, 

  koszty wyposaŨenia UMWP w redundantnŃ infrastrukturň sieci WAN o odpowiedniej 

przepustowoŜci, 

  koszty wykonania i wdroŨenia systemu e-usğug internetowych wraz z niezbňdnŃ 

infrastrukturŃ technicznŃ, 

  koszty wykonania i wdroŨenia system·w monitoringu i zarzŃdzania infrastruktury, 

  koszty nadzoru nad realizacjŃ projektu.   

(2) Elementy na poziomie JST, zawierajŃce: 

  koszty wyposaŨenia JST w infrastrukturň technicznŃ (instalacje i urzŃdzenia sieci LAN, 

urzŃdzenia sieci VPN, serwery, komputery osobiste, infomaty) oraz sprzňt peryferyjny, 

  koszty zapewnienia usğug szerokopasmowego dostňpu do Internetu, 

  koszty wdroŨenia systemu wewnňtrznego obiegu dokument·w. 

     

     Wariant zapewnia 100% realizacji dla wszystkich cel·w projektu. 
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ZgodnoŜĺ zaproponowanego wariantu z wymogami specyficznymi dla system·w 

informatycznych (akty prawne, przyjňte normy, standardy itd.) 

        ZgodnoŜĺ zastosowanych w projekcie rozwiŃzaŒ z wymogami normatywnymi dla 

system·w informatycznych wynika bezpoŜrednio z przesğanek uwzglňdnionych na etapie 

formuğowania koncepcji technicznej realizacji projektu i znajduje peğne odzwierciedlenie w 

dokumentacji uszczeg·ğawiajŃcej wymagania techniczne zwiŃzane z realizacjŃ projektu 

(SDiU dla PSeAP). 

       ZgodnoŜĺ ta obejmuje: 

  spos·b dziağania systemu wewnňtrznego obiegu dokument·w, dla kt·rego stawia siň 

wymaganie zgodnoŜci z Kodeksem Postňpowania Administracyjnego, InstrukcjŃ 

KancelaryjnŃ, oraz z szeregiem innych akt·w prawnych dotyczŃcych funkcjonowania 

system·w teleinformatycznych,  

  spos·b dziağania systemu e-usğug internetowych, dla kt·rego stawia siň wymaganie 

zgodnoŜci z RozporzŃdzeniem Prezesa Rady Ministr·w w sprawie warunk·w 

organizacyjno-technicznych dorňczania dokument·w elektronicznych podmiotom 

publicznym. 

ZgodnoŜĺ zaproponowanego wariantu z wymogami formalnymi w zakresie usğug 

teleinformatycznych 

        ZgodnoŜĺ zastosowanych w projekcie rozwiŃzaŒ z wymogami formalnymi w zakresie 

usğug teleinformatycznych wymaga, aby Ŝwiadczenie przez UMWP usğug na rzecz JST byğo 

uregulowane stosownym porozumieniem. Chodzi tu o usğugi transmisji danych oraz dostňpu 

do Internetu, jak r·wnieŨ o funkcje w zakresie komunikacji internetowej, realizowane przez 

system e-usğug internetowych. W przypadku niniejszego projektu porozumieniem tym sŃ 

umowy dwustronne pomiňdzy UMWP, a kaŨdym z JST.  

ZgodnoŜĺ zaproponowanego wariantu z wymogami ustawowymi w zakresie 

bezpieczeŒstwa 

        ZgodnoŜĺ zastosowanych w projekcie rozwiŃzaŒ z wymogami ustawowymi w zakresie 

bezpieczeŒstwa wynika bezpoŜrednio z przesğanek uwzglňdnionych na etapie formuğowania 

koncepcji technicznej realizacji projektu  i znajduje peğne odzwierciedlenie w dokumentacji 

uszczeg·ğawiajŃcej wymagania techniczne zwiŃzane z realizacjŃ projektu (SDiU dla PSeAP). 

       Dla zabezpieczenia danych przechowywanych w systemach informatycznych, w tym - w 

szczeg·lnoŜci - danych osobowych, projekt zakğada nastňpujŃce Ŝrodki techniczne:  
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  wydzielenie komunikacji odbywajŃcej siň w sieciach rozlegğych za pomocŃ technologii 

VPN; 

  szyfrowanie komunikacji pomiňdzy uŨytkownikami a systemem wewnňtrznego obiegu 

dokument·w za pomocŃ protokoğu SSL z kluczem minimum 128-bitowym; 

  szyfrowanie komunikacji pomiňdzy uŨytkownikami a systemem e-usğug internetowych 

za pomocŃ protokoğu SSL z kluczem minimum 128-bitowym;  

  funkcjonalne uniemoŨliwienie dostňpu do danych osobowych uŨytkownik·w 

administratorom i innym uŨytkownikom systemu e-usğug internetowych; 

  funkcjonalne ograniczenie dostňpu do danych osobowych konkretnego klienta urzňdu, 

kt·re mogŃ byĺ czytane tylko przez grupň uŨytkownik·w systemu wewnňtrznego 

obiegu dokument·w odpowiadajŃcych za realizacjň postňpowaŒ administracyjnych, 

kt·re dotyczŃ tego klienta; 

  mechanizmy logowania i kontroli dziağaŒ uŨytkownik·w stosowane powszechnie w 

systemach informatycznych. 

 

Ze wzglňdu na wymogi dotyczŃce bezpieczeŒstwa danych, zdecydowano siň r·wnieŨ na 

przyjňcie szeregu specyficznych rozwiŃzaŒ organizacyjnych: 

  Wykonawca zobowiŃzany jest dostarczyĺ peğnŃ dokumentacjň struktury baz danych. 

  W okresie gwarancji, hasğa do serwer·w, urzŃdzeŒ aktywnych, itp. znajdujŃ siň w 

posiadaniu Wykonawcy (zgodnie z zobowiŃzaniem Wykonawcy do ochrony danych 

osobowych i danych poufnych). Po zakoŒczeniu tego okresu, wszystkie hasğa zostanŃ 

przekazane Beneficjentom. MoŨliwe jest r·wnieŨ wczeŜniejsze przekazanie haseğ na 

ŨŃdanie Beneficjenta. 

  Technologia wdroŨenia, wraz z okreŜleniem skğadu zespoğu wdroŨeniowego oraz 

punkt·w kontrolnych (dat i spodziewanych parametr·w wdroŨenia) zostanie opisana 

jako zağŃcznik do przyjňtej w projekcie polityki bezpieczeŒstwa. Po stronie lidera 

projektu leŨy opracowanie szablonu takiego zağŃcznika, kt·ry zostanie dopasowany do 

wğasnych potrzeb / moŨliwoŜci przez poszczeg·lne JST, a nastňpnie zatwierdzony 

przez W·jta / Burmistrza / Prezydenta. Dziňki takiemu  podejŜciu, wytyczne i 

wymagania organizacyjne zwiŃzane z ochronŃ danych przyjmŃ postaĺ instrukcji 

wewnňtrznych, zindywidualizowanych stosownie do specyfiki kaŨdego JST, 

zachowujŃc przy tym niezbňdnŃ sp·jnoŜĺ na poziomie fundamentalnym. 
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      ZgodnoŜĺ zaproponowanego wariantu z zasadami "neutralnoŜci technologicznej" oraz    

"otwartego dostňpu" 

     ZgodnoŜĺ zastosowanych w projekcie rozwiŃzaŒ z zasadami "neutralnoŜci 

technologicznej" oraz "otwartego dostňpu" wynika bezpoŜrednio z przesğanek 

uwzglňdnionych na etapie formuğowania koncepcji technicznej realizacji projektu i znajduje 

peğne odzwierciedlenie w dokumentacji uszczeg·ğawiajŃcej wymagania techniczne zwiŃzane 

z realizacjŃ projektu (SDiU dla PSeAP). ŧadne z rozwiŃzaŒ technicznych proponowanych w 

projekcie nie wymaga stosowania technologii bňdŃcych wğasnoŜciŃ konkretnych podmiot·w, 

natomiast dla kluczowych system·w informatycznych sformuğowano wym·g 

przenaszalnoŜci, tak aby systemy te mogğy dziağaĺ niezaleŨnie od platformy technologicznej 

serwera, na kt·rym pracujŃ. 

      

     7.2. Wariant 2.  

      Wariant 2 zakğada wdroŨenie proponowanej infrastruktury spoğeczeŒstwa 

informatycznego tylko w 12 powiatach (powiatach ziemskich) oraz w Urzňdzie 

Marszağkowskim Wojew·dztwa Podkarpackiego (UMWP), przy czym zakres wdroŨenia 

obejmuje dostawň urzŃdzeŒ PIAP (t.j. infomat·w) tylko w budynkach naleŨŃcych do JST. 

      Wariant ten stanowi zawňŨenie koncepcji realizacji projektu za pomocŃ kryterium typu 

JST. W por·wnaniu z wariantem 1, wariant ten nadal zakğada realizacjň cel·w projektu na 

cağym obszarze wojew·dztwa podkarpackiego i ku potencjalnej korzyŜci wszystkich jego 

mieszkaŒc·w, jednak zakres udostňpnianych w ramach realizacji  usğug publicznych podlega 

znacznemu ograniczeniu. 

 

      Wpğyw wariantu 1 na strukturň koszt·w realizacji projektu i realizacjň cel·w projektu 

      7 ÔÙÍ ×ÁÒÉÁÎÃÉÅȟ ÓÔÒÕËÔÕÒÁ ËÏÓÚÔĕ× ÒÅÁÌÉÚÁÃÊÉ ÐÒÏÊÅËÔÕ ÚÁ×ÉÅÒÁ ÔÁËÉÅ ÓÁÍÅ ÅÌÅÍÅÎÔÙȟ 

ÊÁË × ×ÁÒÉÁÎÃÉÅ ρȟ ÊÅÄÎÁË ×ÚÒÁÓÔÁ × ÎÉÅÊ ÒÅÌÁÔÙ×ÎÙ ÕÄÚÉÁč ÅÌÅÍÅÎÔĕ× 

ÏÇĕÌÎÏ×ÏÊÅ×ĕÄÚËÉÃÈȟ ËÔĕÒÅ ÍÕÓÚä ÚÏÓÔÁç ÚÒÅalizowane w takim samym lub w 

ÐÏÄÏÂÎÙÍ ÚÁËÒÅÓÉÅȢ 7 ÒÅÚÕÌÔÁÃÉÅȟ ÍÏŀÎÁ ÐÒÚÙÊäçȟ ŀÅ ÅÆÅËÔ ×ÙÎÉËÁÊäÃÙ Ú ÒÅÁÌÉÚÁÃÊÉ 

ÅÌÅÍÅÎÔĕ× ÏÇĕÌÎÏ×ÏÊÅ×ĕÄÚËÉÃÈ ÊÅÓÔ × ÔÙÍ ×ÁÒÉÁÎÃÉÅ ÍÎÉÅÊÓÚÙȟ ÎÉŀ × ×ÁÒÉÁÎÃÉÅ 1. 

      Wariant 2 zapewnia realizacjň cel·w 1, 2 oraz   4 w stopniu proporcjonalnym do zakresu, 

w jakim usğugi administracji lokalnej sŃ Ŝwiadczone przez starostwa powiatowe. MoŨna ten 

stopieŒ ostroŨnie oszacowaĺ na nie wiňcej niŨ 25%. Dla celu 3, wariant 2 zapewnia realizacjň 

w stopniu okreŜlonym przez proporcjň 12/158, czyli okoğo 9%. 
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      Wszystkie wymagane zgodnoŜci opisane dokğadniej w poprzednim pkt.7.1. dla 

wariantu 1. sŃ takie same r·wnieŨ dla wariantu 2.  

 

     7.3. Wariant 3.  

      Podobnie jak wariant 1., wariant 3. zakğada wdroŨenie proponowanej infrastruktury 

spoğeczeŒstwa informatycznego we wszystkich JST oraz  w Urzňdzie Marszağkowskim 

Wojew·dztwa Podkarpackiego. Wariant ten zakğada ponadto dostawň i wdroŨenie 468  

infomat·w (urzŃdzeŒ PIAP), a wiňc dwukrotnie wiňcej niŨ w wariancie 1., kt·re bňdŃ 

zlokalizowane  w budynkach naleŨŃcych do JST. Wariant ten stanowi wiňc rozszerzenie 

koncepcji realizacji projektu za pomocŃ konkretnego elementu infrastruktury. W por·wnaniu 

z wariantem 1, wariant ten zakğada podobny zakres realizacji cel·w projektu, ale za pomocŃ 

inaczej skonfigurowanej infrastruktury technicznej. 

 

      Wpğyw wariantu 1 na strukturň koszt·w realizacji projektu i realizacjň cel·w projektu 

     W tym wariancie, struktura koszt·w realizacji projektu zawiera takie same elementy, jak w 

wariancie 1, oraz dodatkowy koszt zwiŃzany z zakupem dodatkowych infomat·w oraz 

przygotowaniem infrastruktury sieciowej ï gniazd sieci LAN.  

     Wariant 3 zapewnia realizacjň cel·w projektu w stopniu takim samym, jak wariant 1. Po 

bliŨszej analizie, okazuje siň, Ũe wpğyw zwiňkszonej dostňpnoŜci fizycznej infomat·w na 

stopieŒ osiŃgniňcia kt·regokolwiek z cel·w projektu jest pomijalny, gdyŨ infomaty z 

zağoŨenia stanowiŃ tylko pomocniczy kanağ komunikacji, zabezpieczajŃcy moŨliwoŜĺ 

korzystania z usğug Ŝrodowiska e-Administracji na wypadek braku innych moŨliwoŜci 

kontaktu z systemem e-usğug internetowych. W roli takiego zabezpieczenia, wystarczajŃ juŨ 

infomaty przewidziane dla wariantu 1, a ich dodatkowe egzemplarze nie wnoszŃ tu Ũadnej 

nowej jakoŜci.  

      Wszystkie wymagane zgodnoŜci opisane dokğadniej w poprzednim pkt.7.1. dla 

wariantu 1.  sŃ takie same r·wnieŨ dla wariantu 3.  

 

     7.4. Wyb·r wariantu rekomendowanego 

      Wyboru wariantu rekomendowanego dokonano na podstawie metody dynamicznego 

kosztu jednostkowego (DGC) (ang. Dynamic Generation Cost). Jest on r·wny cenie, kt·ra 

pozwala na uzyskanie zdyskontowanych przychod·w r·wnych zdyskontowanym kosztom, a 

wiňc minimalnej cenie, kt·ra powoduje, Ũe przedsiňwziňcie staje siň rentowne. 
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      PoniŨszej zamieszczono wyniki analizy dla wszystkich wariant·w projektu. Wariant 1. 

jest wariantem podstawowym, Wariant 2. jest wariantem minimalnych nakğad·w, natomiast 

Wariant 3. jest wariantem maksymalnych nakğad·w. 
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Obliczenia dla Wariantu I 

Okres referencyjny 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Lata 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Wsp·ğczynnik dyskontujŃcy (stopa 5%) 1,00 0,95 0,91 0,86 0,82 0,78 0,75 0,71 0,68 0,64 0,61 0,58 0,56 0,53 0,51 

Wariant I 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Koszty inwestycji (KI) 
41 283 
242,74 

52 166 
062,79 

6 900 
310,34 

                        

Koszty eksploatacji (KE) (bez 
amortyzacji) 

498 850,00 
4 966 

429,10 
6 633 

608,70 
6 222 

960,27 
6 222 

960,27 
6 834 

756,27 
6 834 

756,27 
6 834 

756,27 
10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

Koszty inwestycji i eksploatacji (KI + KE) 
41 782 
092,74 

57 132 
491,89 

13 533 
919,04 

6 222 
960,27 

6 222 
960,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

Zdyskontowane koszty inwestycji i 
ekploatacji 

41 782 
092,74 

54 411 
897,04 

12 275 
663,53 

5 375 
627,06 

5 119 
644,81 

5 355 
210,38 

5 100 
200,36 

4 857 
333,68 

6 839 
727,13 

6 514 
025,84 

6 203 
834,13 

5 908 
413,46 

5 627 
060,44 

5 359 
105,18 

5 103 
909,69 

Suma zdyskontowanych koszt·w 
175 833 
745,45 

                            

Liczba obywateli korzystajŃcych z usğug 
on-line i PIAP 

0,00 0,00 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 

Razem - liczba korzystajŃcych 0,00 0,00 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 

Zdyskontowana miara rezultatu 0,00 0,00 190 633 181 555 172 910 164 676 156 834 149 366 142 253 135 479 129 028 122 884 117 032 111 459 106 152 

Suma zdyskontowanej miary rezultatu 1 880 262                             

DGC - wariant I 93,52               

 

Obliczenia dla Wariantu II  

Okres referencyjny 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Lata 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Wsp·ğczynnik dyskontujŃcy (stopa 5%) 1,00 0,95 0,91 0,86 0,82 0,78 0,75 0,71 0,68 0,64 0,61 0,58 0,56 0,53 0,51 

Wariant II 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Koszty inwestycji (KI) 
6 078 

177,14 
9 521 

644,91 
1 686 

208,86 
                        

Koszty eksploatacji (KE) (bez amortyzacji) 85 930,94 855 507,48 
1 142 

692,62 
1 071 

955,11 
1 071 

955,11 
1 177 

341,91 
1 177 

341,91 
1 177 

341,91 
1 740 

735,31 
1 740 

735,31 
1 740 

735,31 
1 740 

735,31 
1 740 

735,31 
1 740 

735,31 
1 740 

735,31 

Koszty inwestycji i eksploatacji (KI + KE) 
6 164 

108,07 
10 377 
152,39 

2 828 
901,48 

1 071 
955,11 

1 071 
955,11 

1 177 
341,91 

1 177 
341,91 

1 177 
341,91 

1 740 
735,31 

1 740 
735,31 

1 740 
735,31 

1 740 
735,31 

1 740 
735,31 

1 740 
735,31 

1 740 
735,31 

Zdyskontowane koszty inwestycji i 
ekploatacji 

6 164 
108,07 

9 883 
002,27 

2 565 
897,03 

925 
995,13 

881 
900,12 

922 
478,19 

878 
550,66 

836 
714,91 

1 178 
198,18 

1 122 
093,50 

1 068 
660,48 

1 017 
771,88 

969 
306,56 

923 
149,10 

879 
189,62 

Suma zdyskontowanych koszt·w 
30 217 
015,71 
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Liczba obywateli korzystajŃcych z usğug 
on-line i PIAP 

0,00 0,00 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 

Razem - liczba korzystajŃcych 0,00 0,00 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 31 518 

Zdyskontowana miara rezultatu 0,00 0,00 28 587 27 226 25 930 24 695 23 519 22 399 21 332 20 317 19 349 18 428 17 550 16 715 15 919 

Suma zdyskontowanej miary rezultatu 281 966                             

DGC - wariant III 107,17               

 

 

Obliczenia dla Wariantu III  

Okres referencyjny 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Lata 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Wsp·ğczynnik dyskontujŃcy (stopa 5%) 1,00 0,95 0,91 0,86 0,82 0,78 0,75 0,71 0,68 0,64 0,61 0,58 0,56 0,53 0,51 

Wariant III 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Koszty inwestycji (KI) 
44 987 
772,74 

52 166 
062,79 

6 900 
310,34                         

Koszty eksploatacji (KE) (bez 
amortyzacji) 517 265,66 

5 149 
770,96 

6 878 
496,56 

6 452 
688,53 

6 452 
688,53 

7 087 
069,74 

7 087 
069,74 

7 087 
069,74 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

Koszty inwestycji i eksploatacji (KI + KE) 
45 505 
038,40 

57 315 
833,75 

13 778 
806,90 

6 452 
688,53 

6 452 
688,53 

7 087 
069,74 

7 087 
069,74 

7 087 
069,74 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

10 478 
445,11 

Zdyskontowane koszty inwestycji i 
ekploatacji 

45 505 
038,40 

54 586 
508,33 

12 497 
784,03 

5 574 
074,97 

5 308 
642,83 

5 552 
904,58 

5 288 
480,56 

5 036 
648,15 

7 092 
224,10 

6 754 
499,15 

6 432 
856,33 

6 126 
529,84 

5 834 
790,32 

5 556 
943,16 

5 292 
326,82 

Suma zdyskontowanych koszt·w 
182 440 
251,57                             

Liczba obywateli korzystajŃcych z usğug 
on-line i PIAP 0,00 0,00 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 

Razem - liczba korzystajŃcych 0,00 0,00 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 210 173 

Zdyskontowana miara rezultatu 0,00 0,00 190 633 181 555 172 910 164 676 156 834 149 366 142 253 135 479 129 028 122 884 117 032 111 459 106 152 

Suma zdyskontowanej miary rezultatu 1 880 262                             

DGC - wariant III 97,03               

 

 

      Na podstawie analizy rekomenduje siň realizacjň Projektu PSeAP w wariancie I ï podstawowym. 
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      8. Analiza finansowa 

       W rozdziale tym przedstawiono szczeg·ğowŃ analizň finansowŃ projektu w wariancie 

rekomendowanym ï podstawowym.  Ponadto, jako zağŃcznik do Studium doğŃczono plik w 

formacie Microsoft Excel prezentujŃcy wszystkie obliczenia analizy finansowej oraz 

ekonomicznej. 

      ZağoŨenia og·lne 

 analiza zostağa przeprowadzona z punktu widzenia Partnera projektu, 

 analiza zostağa przeprowadzona w PLN i zaprezentowana z dokğadnoŜciŃ do groszy, 

 zastosowano stopň dyskontowŃ na poziomie 5%, 

 analizň przeprowadzono w okresach rocznych, a za rok obrotowy przyjňto rok 

kalendarzowy, 

 okres referencyjny przyjňto zgodnie z wytycznymi dla projekt·w w zakresie 

spoğeczeŒstwa informacyjnego dla wojew·dztwa podkarpackiego na 15 lat i stanowi 

sumň 3 lat okresu realizacji projektu, 5 lat okresu trwağoŜci oraz 7 lat okresu 

eksploatacyjnego, 

 wszystkie kwoty zostağy przyjňte w cenach stağych, bez uwzglňdnienia inflacji, 

 na potrzeby kalkulacji amortyzacji w ramach analizy przyjňto stawki amortyzacji 

zgodnie z ekonomicznym okresem Ũycia poszczeg·lnych Ŝrodk·w trwağych oraz w 

zgodzie z zapisami ustawy o podatku dochodowym od os·b prawnych, 

 biorŃc pod uwagň, Ũe Beneficjent nie ma moŨliwoŜci odzyskania podatku VAT 

zwiŃzanego  z realizacjŃ projektu, przepğywy ujňte w analizie finansowej stanowiŃ 

kwoty brutto  z uwzglňdnieniem podatku VAT, 

 zgodnie z Wytycznymi MRR (podrozdziağ 7.5) do projekt·w w zakresie spoğeczeŒstwa 

informacyjnego zastosowano metodň standardowŃ analizy, polegajŃcŃ na 

uwzglňdnieniu w analizie jedynie przepğyw·w pieniňŨnych w ramach projektu. W 

projekcie PSeAP moŨliwe jest oddzielenie strumienia przychod·w oraz koszt·w 

operacyjnych i nakğad·w inwestycyjnych na realizacjň projektu od og·lnego strumienia 

koszt·w operacyjnych i nakğad·w inwestycyjnych beneficjenta, co zalicza ten projekt 

do kategorii 1, dla kt·rej stosuje siň wspomnianŃ metodň standardowŃ. 
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      8.1. Harmonogram, nakğady inwestycyjne i odtworzeniowe 

      Zgodnie z opisem zamieszczonym w czňŜci technicznej wariant podstawowy zakğada 

wdroŨenie infrastruktury spoğeczeŒstwa informatycznego w 158 JST wojew·dztwa 

podkarpackiego oraz w Urzňdzie Marszağkowskim Wojew·dztwa Podkarpackiego. 

WdroŨenie obejmuje ponadto dostawň 234 infomat·w (urzŃdzeŒ PIAP), kt·re bňdŃ 

zlokalizowane  w budynkach naleŨŃcych do JST. 

      Harmonogram realizacji projektu zamieszczono w Tabeli 8.1. na nastňpnej stronie. 
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Tabela 8.1. Harmonogram realizacji projektu PSeAP 

 

Lp. Fazy realizacji projektu 2010  

I 

kw. 

2010  

II 

kw. 

2010  

III 

kw. 

2010  

IV 

kw. 

2011  

I 

kw. 

2011  

II 

kw. 

2011  

III 

kw. 

2011  

IV 

kw. 

2012  

I 

kw. 

2012  

II 

kw. 

2012  

III 

kw. 

2012  

IV 

kw. 

1 Wyğonienie podmiotu zarzŃdzajŃcego 

projektem (InŨyniera kontraktu) 

            

2 Wyğonienie Wykonawcy Projektu na 

wykonanie dostawň i wdroŨenie 

oprogramowania PSeAP-u 

            

3 Wyğonienie Wykonawcy Projektu na dostawň i 

uruchomienie sprzňtu na poziomie lokalnym. 

            

4 Wyğonienie Wykonawcy Projektu na dostawň i 

uruchomienie sprzňtu na poziomie centralnym. 

            

5 Wykonanie czňŜci projektowej SeUI oraz  

SEOD - odbi·r projekt·w system·w 

            

6 Uzupeğnienie infrastruktury sieciowej urzňd·w 

JST 

            

7 WyposaŨenie urzňd·w w sprzňt i urzŃdzenia 
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8 Odbi·r infrastruktury sieciowej, urzŃdzeŒ i 

sprzňtu w JST 

            

9 Budowa infrastruktury sieciowej SeUI w 

UMWP 

            

10 Wykonanie oprogramowania SeUi oraz SEOD             

11 WdroŨenie pilotaŨowe oprogramowania             

12 Wyğonienie wykonawcy na wykonanie audytu 

zewnňtrznego 

            

13 Audyt finansowy i techniczny projektu             

14 Odbi·r oprogramowania i infrastruktury 

centrali 

            

15 ZakoŒczenie rzeczowe projektu             

16 ZakoŒczenie finansowe projektu             

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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      Nakğady inwestycyjne zostağy przedstawione poniŨej: 

Tabela 8.2. Nakğady inwestycyjne projektu PSeAP 

Lp.  Kategoria      wydatk·w BudŨet projektu    

  2010 2011 2012 Razem 

 Wydatki kwalifikowalne      

1. System e-Usğug Intertnetowych (SeUI) 693 223,52 990 178,60 459 767,00 2 143 169,12 

1.1 Dostawa, konfiguracja i wdroŨenie licencji 

systemu antywirusowego - netto 

568 216,00 49 480,00 0,00 617 696,00 

 Dostawa, konfiguracja i wdroŨenie licencji 

systemu antywirusowego - podatek VAT 

22% 

125 007,52 10 885,60 0,00 135 893,12 

1.2 Budowa portalu SeUI oraz eUsğug opartych 

o formularze - netto 

0,00 762 141,80 121 858,20 884 000,00 

 Budowa portalu SeUI oraz eUsğug opartych 

o formularze - podatek VAT 22% 

0,00 167 671,20 26 808,80 194 480,00 

1.3 Integracja JST z ePUAP - netto 0,00 0,00 255 000,00 255 000,00 

 Integracja JST z ePUAP - podatek VAT 

22% 

0,00 0,00 56 100,00 56 100,00 

2. System Elektronicznego Obiegu 

Dokument·w 

0,00 26 310 768,88 0,00 26 310 768,88 

2.1 Dostawa licencji oprogramowania obiekgu 

dokument·w z instalacjŃ i wdroŨeniem - 

netto 

0,00 21 008 444,00 0,00 21 008 444,00 

 Dostawa licencji oprogramowania obiekgu 

dokument·w z instalacjŃ i wdroŨeniem - 

podatek VAT 22% 

0,00 4 621 857,68 0,00 4 621 857,68 

2.2 WdroŨenie podpisu cyfrowego 

kwalifikowane w JST - netto 

0,00 557 760,00 0,00 557 760,00 

 WdroŨenie podpisu cyfrowego 

kwalifikowane w JST - podatek VAT 22% 

0,00 122 707,20 0,00 122 707,20 

3. Modernizacja infrastruktury sieciowej 

urzňd·w JST 

435 406,90 9 138 542,12 1 230 987,08 10 804 936,10 

3.1 Budowa sieci LAN, montaŨ gniazd - netto 82 367,84 3 295 136,92 868 464,25 4 245 969,01 

 Budowa sieci LAN, montaŨ gniazd - 

podatek VAT 22% 

18 120,93 724 930,12 191 062,14 934 113,19 

3.2 Dostawa i konfiguracja urzŃdzeŒ sieciowych 

- przeğŃcznik·w - netto 

274 523,06 2 576 553,38 140 541,55 2 991 617,99 

 Dostawa i konfiguracja urzŃdzeŒ sieciowych 

- przeğŃcznik·w - podatek VAT 22% 

60 395,07 566 841,74 30 919,14 658 155,95 

3.3 Dostawa i konfiguracja urzŃdzeŒ do 

zabezpieczenia przesyğu i gromadzenia 

danych - netto 

0,00 1 618 918,00 0,00 1 618 918,00 

 Dostawa i konfiguracja urzŃdzeŒ do 

zabezpieczenia przesyğu i gromadzenia 

danych - podatek VAT 22% 

0,00 356 161,96 0,00 356 161,96 

4. Infrastruktura sprzňtowa SeUI - UrzŃd 

Marszağkowski 

0,00 2 088 710,76 21 960,00 2 110 670,76 

4.1 Dostawa i konfiguracja urzŃdzeŒ 

serwerowych (serwery, macierze) - netto 

0,00 566 340,00 18 000,00 584 340,00 

 Dostawa i konfiguracja urzŃdzeŒ 

serwerowych (serwery, macierze) - podatek 

VAT 22% 

0,00 124 594,80 3 960,00 128 554,80 

4.2 Dostawa i konfiguracja oprogramowania 

systemowego - netto 

0,00 366 046,00 0,00 366 046,00 

 Dostawa i konfiguracja oprogramowania 

systemowego - podatek VAT 22% 

0,00 80 530,12 0,00 80 530,12 

4.3 Dostawa urzŃdzeŒ oraz licencji 

oprogramowania do systemu monitorowania 

sieci - netto 

0,00 149 580,00 0,00 149 580,00 

 Dostawa urzŃdzeŒ oraz licencji 

oprogramowania do systemu monitorowania 

sieci - podatek VAT 22% 

0,00 32 907,60 0,00 32 907,60 
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4.4 Dostawa urzŃdzeŒ oraz licencji 

oprogramowania do zabezpieczenie brzegu 

sieci i VPN - netto 

0,00 630 092,00 0,00 630 092,00 

 Dostawa urzŃdzeŒ oraz licencji 

oprogramowania do zabezpieczenie brzegu 

sieci i VPN - podatek VAT 22% 

0,00 138 620,24 0,00 138 620,24 

5. WyposaŨenie urzňd·w w sprzňt i 

urzŃdzenia 

40 154 612,32 13 637 862,43 5 187 596,26 58 980 071,01 

5.1 Dostawa, instalacja i konfiguracja serwer·w 

- netto 

0,00 10 595 213,75 2 502 042,08 13 097 255,83 

 Dostawa, instalacja i konfiguracja serwer·w 

- podatek VAT 22% 

0,00 2 330 947,03 550 449,26 2 881 396,29 

5.2 Dostawa zestaw·w komputerowych oraz 

notebook·w - netto 

17 578 806,66 0,00 0,00 17 578 806,66 

 Dostawa zestaw·w komputerowych oraz 

notebook·w - podatek VAT 22% 

3 867 337,46 0,00 0,00 3 867 337,46 

5.3 Dostawa i instalacja oprogramowania 

biurowego - netto 

7 254 100,00 583 362,01 1 750 086,00 9 587 548,01 

 Dostawa i instalacja oprogramowania 

biurowego - podatek VAT 22% 

1 595 902,00 128 339,64 385 018,92 2 109 260,56 

5.4 Dostawa zestaw·w BOK - netto 5 192 800,00 0,00 0,00 5 192 800,00 

 Dostawa zestaw·w BOK - podatek VAT 

22% 

1 142 416,00 0,00 0,00 1 142 416,00 

5.5 Dostawa i konfiguracja infomat·w 

zewnňtrznych i wewnňtrznych - netto 

2 887 910,00 0,00 0,00 2 887 910,00 

 Dostawa i konfiguracja infomat·w 

zewnňtrznych i wewnňtrznych - podatek 

VAT 22% 

635 340,20 0,00 0,00 635 340,20 

6. ZarzŃdzanie projektem 254 850,00 764 550,00 679 600,00 1 699 000,00 

  - netto 208 893,44 626 680,33 557 049,18 1 392 622,95 

  - podatek VAT 22% 45 956,56 137 869,67 122 550,82 306 377,05 

7. Promocja projektu  0,00 124 648,43 124 648,43 249 296,86 

  - netto 0,00 102 170,84 102 170,84 204 341,68 

  - podatek VAT 22% 0,00 22 477,59 22 477,59 44 955,18 

8. Audyt projektu (audyt w trakcie 

realizacji i koŒcowy) 

0,00 150 000,00 150 000,00 300 000,00 

  - netto 0,00 122 950,82 122 950,82 245 901,64 

  - podatek VAT 22% 0,00 27 049,18 27 049,18 54 098,36 

 Razem - Kwalifikowalne  41 538 092,74 53 205 261,22 7 854 558,77 102 597 912,73 

 Wydatki niekwalifikowalne      

1. szkolenia 0,00 1 105 320,00 0,00 1 105 320,00 

2. dokumentacja - netto 122 000,00 0,00 0,00 122 000,00 

 dokumentacja - podatek Vat 22%    0,00 

3. obsğuga prawna - netto 122 000,00 0,00 0,00 122 000,00 

 obsğuga prawna - podatek VAT 22%    0,00 

 Razem - Niekwalifikowalne 244 000,00 1 105 320,00 0,00 1 349 320,00 

 WartoŜĺ projektu - razem 41 782 092,74 54 310 581,22 7 854 558,77 103 947 232,73 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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      Nakğady odtworzeniowe przedstawiono poniŨej:. 

 

Tabela 8.3. Nakğady odtworzeniowe projektu PSeAP 

 

Nakğady odtworzeniowe                

Wyszczeg·lnienie / Lata 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Infrastruktura sieciowa - JST (2% wartoŜci poczŃtkowej)       216 098,72 216 098,72 216 098,72 216 098,72 216 098,72 216 098,72 2 1 6  0 9 8, 7 2 

Infrastruktura sprzňtowa - Centrum (5% wartoŜci poczŃtkowej)       105 533,54 105 533,54 105 533,54 105 533,54 105 533,54 105 533,54 105 533,54 

Infrastruktura sprzňtowa - JST (5% wartoŜci poczŃtkowej)       2 949 003,55 2 949 003,55 2 949 003,55 2 949 003,55 2 949 003,55 2 949 003,55 2 949 003,55 

Razem         3 270 635,81 3 270 635,81 3 270 635,81 3 270 635,81 3 270 635,81 3 270 635,81 3 270 635,81 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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     8.2. ťr·dğa finansowania 

     ťr·dğem finansowania projektu w zakresie wydatk·w kwalifikowanych (w przypadku 

niniejszego projektu sŃ to wydatki brutto) bňdzie w 85 % dotacja ze Ŝrodk·w EFRR w 15% 

Ŝrodki pochodzŃce z budŨet·w wğasnych JST. Udziağ dotacji we wszystkich kosztach 

(kwalifikowanych i niekwalifikowanych) wynosi okoğo 84% , pozostağe 16 % pokrywajŃ JST. 

 

                                              Tabela 8.4. ťr·dğa finansowania 

ťr·dğo 2010 2011 2012 Razem 

Wydatki kwalifikowalne, w tym: 41 538 092,74 53 205 261,22 7 854 558,77 102 597 912,73 

- dofinansowanie ze Ŝrodk·w EFRR (85%) 35 307 378,83 45 224 472,04 6 676 374,95 87 208 225,82 

- wkğad wğasny (15%) (budŨet wojew·dztwa, 

budŨety JST) 6 230 713,91 7 980 789,18 1 178 183,82 15 389 686,91 

Wydatki niekwalifikowalne - wkğad wğasny 244 000,00 1 105 320,00 0,00 1 349 320,00 

Razem 41 782 092,74 54 310 581,22 7 854 558,77 103 947 232,73 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

      8.3. Specyfikacja dziağaŒ w ramach promocji projektu 

       Dziağania promocyjne i informacyjne sŃ nieodğŃcznym elementem procesu wdraŨania 

projekt·w, kt·rym przyznane zostağo dofinansowanie pochodzŃce z Unii Europejskiej. 

Beneficjent jest zobowiŃzany podporzŃdkowaĺ siň rozporzŃdzeniom i wytycznym, kt·re 

jednoznacznie okreŜlajŃ spos·b oznaczania i informowania opinii publicznej o uzyskanym 

dofinansowaniu ze Ŝrodk·w wsp·lnotowych.        

       Celem dziağaŒ promocyjnych bňdzie stworzenie wizerunku przedsiňwziňcia, jako 

inwestycji dofinansowanej przez Uniň EuropejskŃ. Dziağania informacyjne bňdŃ skierowane 

do wszystkich potencjalnych odbiorc·w projektu. Ich gğ·wnym celem bňdzie zachňcenie 

mieszkaŒc·w wojew·dztwa podkarpackiego do korzystania z nowych e-usğug oferowanych 

przez Jednostki SamorzŃdu Terytorialnego. Dziağania te w dğuŨszym okresie majŃ na celu 

stworzenie w regionie spoğeczeŒstwa informacyjnego. 

      Kampania promocyjno ï informacyjna projektu Podkarpacki System e-Administracji 

Publicznej odbywaĺ siň bňdzie zgodnie z: 

1. Zapisami umowy o dofinansowanie niniejszego przedsiňwziňcia oraz zgodnie z 

artykuğem 8 i 9 RozporzŃdzenia Komisji(WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 

okreŜlajŃcego przepisy wykonawcze do RozporzŃdzenia (WE) nr 1083/2006 odnoŜnie  

obowiŃzk·w informacyjnych i komunikacyjnych stosowanych przez PaŒstwa 

Czğonkowskie; 
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2. Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji z dnia 

13 sierpnia 2007r 

3. Wytycznymi Instytucji ZarzŃdzajŃcej RPO WP na lata 2007-2013 dla beneficjent·w z 

zakresie informacji i promocji z grudnia 2009r 

      Promocja projektu bňdzie przebiegağa majŃc na uwadze: 

 zapewnienie jak najwiňkszej przejrzystoŜci w zakresie wykorzystania pieniňdzy 

publicznych, 

 umoŨliwienie wszystkim potencjalnym beneficjentom  - gğ·wnie mieszkaŒcom 

wojew·dztwa podkarpackiego ï peğnego dostňpu do informacji na temat nowych 

sposob·w uzyskiwania dostňpu do danych i usğug elektronicznych dostarczonych 

dziňki realizacji projektu 

 

      Wszystkie materiağy i Ŝrodki promocji projektu bňdŃ zawieraĺ obowiŃzujŃcy zestaw 

znak·w graficznych tj. logo Narodowej Strategii Sp·jnoŜci 2007 ï 2013 w formie znaku 

programu regionalnego, emblemat Unii Europejskiej a takŨe Herb Wojew·dztwa 

Podkarpackiego. Ponadto, w miarň moŨliwoŜci umieszczana bňdzie informacja, Ũe ĂProjekt 

wsp·ğfinansowany ze Ŝrodk·w Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew·dztwa 

Podkarpackiego na lata 2007 ï 2013ò. Ponadto, gdzie to bňdzie moŨliwe zostanie 

zamieszczony adres podstrony internetowej dotyczŃcej projektu. 

      ZağoŨono, Ũe kwota przeznaczona na dziağania promocyjne przedsiňwziňcia (zobacz 

Tabela 8.2) wyniesie 249 296,86 zğ. co stanowi okoğo 0,24 % koszt·w kwalifikowanych. 

Koszty zostanŃ poniesione w r·wnej kwocie w drugim i trzecim roku realizacji projektu. 

Oznacza to wydatki na promocjň rzňdu 124 648,43 zğ brutto w 2011 i 2012 roku. 

      Zgodnie z wytycznymi IZ RPO WP na lata 2007-2013 dla beneficjent·w z zakresie 

informacji i promocji, w ramach promocji projektu zostağy zaplanowane nastňpujŃce 

dziağania: 

 zakup i zamontowanie tablic informacyjnych o realizacji projektu na czas trwania 

inwestycji; 

 umieszczenie naklejek informacyjnych na sprzňcie zakupionym w ramach projektu; 

 przygotowanie strony internetowej (jako podstrony dla juŨ istniejŃcej strony urzňdu) ; 

 po zakoŒczeniu przedsiňwziňcia, zostanŃ zakupione i zamontowane na stağe w miejscu 

realizacji inwestycji , wykonane z trwağych materiağ·w, tablice pamiŃtkowe. 

 

Koszty zwiŃzane z ww. dziağnoŜciŃ przedstawione zostağy w poniŨszej tabeli. 
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  Cena jedn IloŜc WartoŜc 2011 WartoŜĺ 2012 

Tablica informacyjna - duŨa 1820,84 1 1 820,84   

Tablica informacyjna - mağa 372 251 93 372,00   

Tablica pamiŃtkowa - duŨa  2120,84 1   2 120,84 

Tablica pamiŃtkowa - mağa 360 251   90 360,00 

Naklejki na sprzňt i urzŃdzenia 0,5 33336 6 978,00 9 690,00 

 Razem     102 170,84 102 170,84 

 

Dodatkowo wnioskodawca zobowiŃzuje siň do: 

 zapewnienia informowania spoğeczeŒstwa o wsp·ğfinansowaniu realizacji projektu 

przez Uniň EuropejskŃ zgodnie z wymogami rozporzŃdzenia Komisji nr 1828/2006 

oraz wytycznymi i zaleceniami Instytucji ZarzŃdzajŃcej RPO WP 

 zamieszczenia w dokumentach i materiağach informacji o udziale Unii Europejskiej 

oraz Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego we wsp·ğfinansowaniu projektu; 

  oznaczania dokument·w logo Unii Europejskiej, herbem wojew·dztwa 

podkarpackiego oraz logo Narodowej Strategii Sp·jnoŜci na lata 2007 ï 2013 w formie 

znaku programu  regionalnego.  

 poinformowania wszystkich wykonawc·w prac zwiŃzanych z wdroŨeniem projektu o 

Ŧr·dğach jego dofinansowania. 

      Dziağania promocyjne bňdŃ realizowane w drugim i trzecim roku realizacji projektu czyli 

w latach 2011 i 2012. 

 

      8.4. Analiza popytu 

       Projekt ĂPodkarpacki System e-Administacji Publicznejò nie ma charakteru 

komercyjnego. Popyt na usğugi Ŝwiadczone w ramach projektu moŨna rozpatrywaĺ wyğŃcznie 

w kategoriach spoğeczno-ekonomicznych. Oddziağywanie projektu zorientowane jest m.in. na 

rozw·j spoğeczeŒstwa informacyjnego, dla kt·rego moŨna wyznaczyĺ priorytet, jakim jest 

administracja paŒstwowa i samorzŃdowa.  

      SpoğeczeŒstwo Podkarpacia  w kt·rym przewaŨajŃ ludzie mğodzi coraz powszechniej 

korzysta z komputer·w, telefon·w kom·rkowych, SMS·w, czat·w, Internetu i serwis·w 

spoğecznoŜciowych. Coraz powszechniejsze staje siň realizowanie zakup·w poprzez Internet. 

DuŨy zestaw nowych rozwiŃzaŒ wkracza niemal we wszystkie dziedziny Ũycia: prowadzenie 

dziağalnoŜci gospodarczej, handel, nauczanie, rozrywkň oraz wiele innych. Stale poprawia siň 

teŨ infrastruktura informatyczna i staje siň coraz peğniej  wykorzystywana przez obywateli. 
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StŃd moŨna ğatwo przewidzieĺ, Ũe bňdzie takŨe wzrastağ popyt na e-usğugi realizowane przez 

administracjň publicznŃ.  

      Zapewnienie dostňpu do usğug administracji Ŝwiadczonych za pomocŃ dostňpu on-line. to 

spos·b, w jaki administracja publiczna powinna wykorzystaĺ nowe technologie by udostňpniĺ 

obywatelom dostosowane do ich potrzeb usğugi i informacje w spos·b znacznie 

praktyczniejszy, uŨyteczniejszy i ğatwiejszy w obsğudze. W konsekwencji usğugi i informacje 

publiczne majŃ byĺ dostňpne przez 24 godziny na dobň i 7 dni w tygodniu. 

      Wedle danych EUROSTAT w 2008 r. w Polsce blisko 4%  mieszkaŒc·w  korzystağa z 

Internetu w swoich relacjach z wğadzami publicznymi. BiorŃc pod uwagň duŨe przyspieszenie 

w ostatnich latach realizacji program·w e-Administracji na szczeblu lokalnym, regionalnym i 

centralnym moŨna przyjŃĺ Ũe w roku 2012 wskaŦnik wykorzystania Internetu w relacjach z 

wğadzami publicznymi wzroŜnie do co najmniej 8 %.  

      W niniejszym opracowaniu przyjňto, Ũe w roku 2012 z e-usğug oferowanych przez PSeAP 

skorzysta 5% mieszkaŒc·w wojew·dztwa podkarpackiego. ZağoŨono przy tym, Ũe system ten 

bňdzie oferowağ na starcie 420 e-usğug. IloŜĺ ta powinna z roku na rok wzrastaĺ.  

   

      8.5. Przychody 

       Projekt ĂPodkarpacki System e-Administacji Publicznejò nie generuje przychod·w. 

 

      8.6. Koszty operacyjne 

       Koszty operacyjne, kt·re zostanŃ poniesione w latach 2010-2012 zwiŃzane z fazŃ 

realizacji projektu zaprezentowano w nakğadach inwestycyjnych (Tabela 8.2.).Wszystkie 

wydatki po 2012 roku obejmujŃ koszty niezbňdne do utrzymania projektu w przyszğoŜci. 

Koszty te zaprezentowano w ukğadzie rodzajowym: 

o zuŨycie materiağ·w i energii, 

o usğugi obce, 

o wynagrodzenia, 

o ubezpieczenia spoğeczne i inne Ŝwiadczenia (narzuty na wynagrodzenia), 

 

      PoniŨej przedstawiono zağoŨenia przyjňtych do oszacowania wysokoŜci poszczeg·lnych 

kategorii koszt·w operacyjnych wraz z ich  uzasadnieniem.  
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      ZuŨycie materiağ·w i energii 

Moc zainstalowanych urzŃdzeŒ (kW) 1 776,65 

Zapotrzebowanie na energiň elektrycznŃ na rok (kWh) 5 593 824,00 

średnia jednostkowa cena energii elektrycznej (PLN/kWh) 0,40 

średni roczny koszt energii elektryczne 2 237 529,60 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

      Przyjňto, Ũe zuŨycie materiağ·w i energii jest funkcjŃ zuŨycia energii elektrycznej przez 

urzŃdzenia i sprzňt zakupiony w ramach projektu PSeAP.  Jako cenň odniesienia przyjňto 

Ŝredni koszt kilowatogodziny w 2010 r. na poziomie 0,40 PLN/KWh. Moc planowanych 

urzŃdzeŒ oszacowano na podstawie ich danych technicznych. Przyjňto, Ũe komputery biurowe 

bňdŃ pracowaĺ w dni robocze po 8 godz. natomiast serwery oraz  infomaty bňdŃ pracowaĺ 

cağŃ dobň. 

     Koszty usğug obcych 

1. Dostňp do Internetu (od 2012 roku)  

średni koszt dostňpu do Internetu (DSL) 205,00 

Liczba lokalizacji w projekcie podğŃczonych do Internetu 252,00 

Miesiňczne koszty dostňpu do Internetu 51 660,00 

Roczne koszty dostňpu do Internetu 619 920,00 

  

2. Koszty serwisowania sprzňtu (okres eksploatacji - po okresie 3 

letniej gwarancji) - od 2015  

Koszty serwisowania sprzňtu w Centrum - ryczağtowy koszt 

miesiňcznie 6 883,00 

Koszty roczne 82 596,00 

  

3. Koszty serwisowania sprzňtu (okres eksploatacji - po okresie 3 

letniej gwarancji) - od 2015  

Koszt serwisowania sprzňtu w JST w przeliczeniu na jednostkň 

sprzňtowŃ za miesiŃc 6,00 

IloŜĺ urzŃdzeŒ w JST (serwery, komputery, urzŃdzenia 

wielofunkcyjne, infomaty) 7 350,00 

Roczny koszt serwisowania sprzňtu w JST 529 200,00 
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4. Koszty konserwacji system·w informatycznych  

Ryczağtowy koszt konserwacji system·w - miesiňcznie na JST 300,00 

Liczba JST 151,00 

Roczny koszt konserwacji 543 600,00 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

    średni koszt dostňpu do Internetu w wysokoŜci 205 zğ miesiňcznie ustalono na podstawie 

obecnych cen rynkowych. Koszt serwisowania sprzňtu w centrali ustalono na podstawie 

analogicznych instalacji i wynosi on 6 883 zğ miesiňcznie. Koszt serwisu w przeciňtnej 

wielkoŜci JST przy okoğo 50 urzŃdzeniach (komputerach, drukarkach itp.) wynosi okoğo 300 

zğ miesiňcznie. StŃd koszt serwisu jednego urzŃdzenia przyjňto na poziomie 6 zğ miesiňcznie. 

Koszt konserwacji system·w informatycznych dla jednej JST przyjňto w wysokoŜci 300 zğ 

miesiňcznie. Zwykle koszt konserwacji oprogramowania jest znacznie wiňkszy dla 

uŨytkownika. W tym jednak przypadku mamy do czynienia z tym samym systemem dla wielu 

uŨytkownik·w. Wszelkie poprawki i aktualizacje bňdŃ robione od razu dla wszystkich.  

   

      Koszty wynagrodzeŒ 

Liczba przewidywanych etat·w w Centrum  4,00 

średnia miesiňczna zatrudnionego w Centrum 4 400,00 

Miesiňczny koszt wynagrodzenia w Centrum 17 600,00 

Roczny koszt wynagrodzenia w Centrum (od I kw. 2011) 211 200,00 

Liczba etat·w w lokalizacji 0,25 

Liczba lokalizacji w projekcie (bez Centrum) 251,00 

średniomiesiňczne wynagrodzenie w JST 2 900,00 

Miesiňczny koszt wynagrodzenia w JST 181 975,00 

Roczny koszt wynagrodzenia w JST (od 2011) 2 183 700,00 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

      Ze wzglňdu na rozlegğoŜĺ projektowanej sieci WAN jak i iloŜĺ uŨytkownik·w, 

funkcjonowanie centrali wymaga stağego nadzoru. Dlatego teŨ przewidziano do jej obsğugi 4 

pracownik·w na peğnych etatach z wynagrodzeniem 4 400 PLN brutto. W kaŨdym urzňdzie 

JST musi byĺ pracownik odpowiedzialny za funkcjonowanie systemu. MoŨna przyjŃĺ, Ũe w 

przypadku  gdy  JST ma tylko jednŃ lokalizacjň wystarczy 0.25 etatu. KaŨda nastňpna 

lokalizacja wymaga r·wnieŨ pracownika na 0.25 etatu.  
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        Koszty ubezpieczeŒ spoğecznych 

Koszt wynagrodzeŒ w skali roku - Centrum k211 200,00 

Koszt wynagrodzeŒ w skali roku - JST 2 183 700,00 

% udziağ koszt·w pracodawcy 17,83% 

Koszt skğadek na ubezpieczenia spoğeczne pracodawcy - Centrum 37 656,96 

Koszt skğadek na ubezpieczenia spoğeczne pracodawcy - JST 389 353,71 

Cağkowite koszty ubezpieczeŒ spoğecznych 427 010,67 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

   Pozycja ta zostağa oszacowana w oparciu o kwotň brutto prognozowanego wynagrodzenia 

oraz obowiŃzujŃcej obecnie stawki narzut·w na wynagrodzenia opublikowanej przez ZUS tj. 

17,83% . 
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Tabela 8.5. Zestawienie koszt·w operacyjnych 

                

Okres referencyjny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

Wyszczeg·lnienie / Lata 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

I. Amortyzacja 
0,00 0,00 0,00 

31 869 

784,95 

31 869 

784,95 

26 178 

997,35 

8 270 

061,40 

2 160 

987,22 0,00 959 580,87 

1 919 

161,74 

2 878 

742,61 

3 227 

416,07 

3 270 

635,81 

3 270 

635,81 

II. ZuŨycie materiağ·w i energii 
0,00 0,00 

2 237 
529,60 

2 237 
529,60 

2 237 
529,60 

2 237 
529,60 

2 237 
529,60 

2 237 
529,60 

2 237 
529,60 

2 237 
529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

III. Usğugi obce 
498 850,00 

2 144 

518,43 

1 574 

168,43 

1 163 

520,00 

1 163 

520,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

IV. Podatki i opğaty 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

V. Wynagrodzenia 
0,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

VI. Ubezpieczenia spoğeczne i inne 

Ŝwiadczenia 0,00 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 

427 

010,67 

427 

010,67 

427 

010,67 

427 

010,67 

427 

010,67 

VII. Pozostağe koszty rodzajowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
VIII. WartoŜĺ sprzedanych 

towar·w i materiağ·w 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

suma 498 850,00 

4 966 

429,10 

6 633 

608,70 

38 092 

745,22 

38 092 

745,22 

33 013 

753,62 

15 104 

817,67 

8 995 

743,49 

6 834 

756,27 

7 794 

337,14 

8 753 

918,01 

9 713 

498,88 

10 062 

172,34 

10 105 

392,08 

10 105 

392,08 

ťr·dğo: opracowanie wğasne
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      8.7. Analiza wyniku finansowego ï wskaŦnik·w finansowych 

 

      Skalkulowane dla projektu  wskaŦniki finansowe przedstawiajŃ siň nastňpujŃco: 

 

Stopa dyskontowa                     5% 

Finansowa zaktualizowana wartoŜĺ netto z inwestycji (FNPV/C) -175 577 789,34 

Finansowa wewnňtrzna stopa zwrotu z inwestycji (FIRR/C) niepoliczalna 

Finansowa bieŨŃca wartoŜĺ netto z kapitağu (FNPV/K) -91 143 815,87 

Finansowa wewnňtrzna stopa zwrotu z kapitağu (FIRR/C) niepoliczalna 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

      Na kolejnych stronach niniejszego opracowania zamieszczono w Tabeli 8.6. Rachunek 

zysk·w i start dla projektu oraz w Tabeli 8.7. Kalkulacje wskaŦnik·w finansowych, kt·re 

zostağy zaprezentowane wyŨej.  
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Tabela 8.6. Rachunek zysk·w i strat dla projektu 

                

Okres referencyjny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

Wyszczeg·lnienie / Lata 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

A. Przychody netto ze sprzedaŨy 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

B. Koszty dziağalnoŜci 

operacyjnej 498 850,00 

4 966 

429,10 

6 633 

608,70 

38 092 

745,22 

38 092 

745,22 

33 013 

753,62 

15 104 

817,67 

8 995 

743,49 

6 834 

756,27 

7 794 

337,14 

8 753 

918,01 

9 713 

498,88 

10 062 

172,34 

10 105 

392,08 

10 105 

392,08 

I. Amortyzacja 
0,00 0,00 0,00 

31 869 
784,95 

31 869 
784,95 

26 178 
997,35 

8 270 
061,40 

2 160 
987,22 0,00 959 580,87 

1 919 
161,74 

2 878 
742,61 

3 227 
416,07 

3 270 
635,81 

3 270 
635,81 

II. ZuŨycie materiağ·w i energii 
0,00 0,00 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

2 237 

529,60 

III. Usğugi obce 
498 850,00 

2 144 

518,43 

1 574 

168,43 

1 163 

520,00 

1 163 

520,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

1 775 

316,00 

IV. Podatki i opğaty 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

V. Wynagrodzenia 
0,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

2 394 

900,00 

VI. Ubezpieczenia spoğeczne i inne 
Ŝwiadczenia 0,00 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 427 010,67 

VII. Pozostağe koszty rodzajowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

VIII. WartoŜĺ sprzedanych towar·w 

i materiağ·w 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

C.  Zysk (strata) ze sprzedaŨy (A-

B)  

-498 

850,00 

-4 966 

429,10 

-6 633 

608,70 

-38 092 

745,22 

-38 092 

745,22 

-33 013 

753,62 

-15 104 

817,67 

-8 995 

743,49 

-6 834 

756,27 

-7 794 

337,14 

-8 753 

918,01 

-9 713 

498,88 

-10 062 

172,34 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

D Pozostağe przychody 

operacyjne, w tym 216 622,50 883 318,67 811 111,17 

27 089 

317,21 

27 089 

317,21 

22 252 

147,75 

7 029 

552,19 

1 836 

839,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

I. Subwencja podstawowa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

II. Dotacje, w tym: 
216 622,50 883 318,67 811 111,17 

27 089 

317,21 

27 089 

317,21 

22 252 

147,75 

7 029 

552,19 

1 836 

839,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

1. Przychody z tytuğu realizacji 

projekt·w UE 216 622,50 883 318,67 811 111,17 

27 089 

317,21 

27 089 

317,21 

22 252 

147,75 

7 029 

552,19 

1 836 

839,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

E. Pozostağe koszty operacyjne                               

F.  Zysk (strata) z dziağalnoŜci 

operacyjnej (C+D-E) 

-282 

227,50 

-4 083 

110,43 

-5 822 

497,53 

-11 003 

428,01 

-11 003 

428,01 

-10 761 

605,87 

-8 075 

265,48 

-7 158 

904,35 

-6 834 

756,27 

-7 794 

337,14 

-8 753 

918,01 

-9 713 

498,88 

-10 062 

172,34 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

G. Przychody finansowe                               

H. Koszty finansowe                               

I. Zysk (strata) z dziağalnoŜci 

gospodarczej (F+G-H) 

-282 

227,50 

-4 083 

110,43 

-5 822 

497,53 

-11 003 

428,01 

-11 003 

428,01 

-10 761 

605,87 

-8 075 

265,48 

-7 158 

904,35 

-6 834 

756,27 

-7 794 

337,14 

-8 753 

918,01 

-9 713 

498,88 

-10 062 

172,34 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

J. Wynik zdarzeŒ 

nadzwyczajnych (J.I. ï J.II.)                                

K. Zysk (strata) brutto (I+J)  
-282 

227,50 

-4 083 

110,43 

-5 822 

497,53 

-11 003 

428,01 

-11 003 

428,01 

-10 761 

605,87 

-8 075 

265,48 

-7 158 

904,35 

-6 834 

756,27 

-7 794 

337,14 

-8 753 

918,01 

-9 713 

498,88 

-10 062 

172,34 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 
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L. Podatek dochodowy                               

M. Pozostağe obowiŃzkowe 

zmniejszenia zysku (zwiňkszenia 
straty)                               

N. Zysk (strata) netto (K-L-M) 
-282 

227,50 

-4 083 

110,43 

-5 822 

497,53 

-11 003 

428,01 

-11 003 

428,01 

-10 761 

605,87 

-8 075 

265,48 

-7 158 

904,35 

-6 834 

756,27 

-7 794 

337,14 

-8 753 

918,01 

-9 713 

498,88 

-10 062 

172,34 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

Tabela 8.7. Kalkulacja wskaŦnik·w finansowych 

 

                

Stopa dyskontowa 5%                             

Okres dyskonta 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00 11,00 12,00 13,00 14,00 

Wyszczeg·lnienie 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Przychody dziağalnoŜci operacyjnej 

dla projektu  
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Koszty dziağalnoŜci operacyjnej dla 

projektu (bez amortyzacji) 
498 850,00 

4 966 

429,10 

6 633 

608,70 

6 222 

960,27 

6 222 

960,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

Wynik na dziağalnoŜci operacyjnej 

dla projektu (baz amortyzacji) 

-498 

850,00 

-4 966 

429,10 

-6 633 

608,70 

-6 222 

960,27 

-6 222 

960,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

Zmiany w kapitale obrotowym 

netto 
0,00 115 968,93 117 429,44 22 339,73 0,00 25 142,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Nakğady inwestycyjne 
-41 283 

242,74 

-52 166 

062,79 

-6 900 

310,34 
                      

  

Nakğady odtworzeniowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 
-41 782 

092,74 

-57 016 

522,96 

-13 416 

489,60 

-6 200 

620,54 

-6 222 

960,27 

-6 809 

613,97 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 
zdyskontowany 

-41 782 
092,74 

-54 301 
450,43 

-12 169 
151,57 

-5 356 
329,16 

-5 119 
644,81 

-5 335 
510,73 

-5 100 
200,36 

-4 857 
333,68 

-6 839 
727,13 

-6 514 
025,84 

-6 203 
834,13 

-5 908 
413,46 

-5 627 
060,44 

-5 359 
105,18 

-5 103 
909,69 

FNPV/C  
-175 577 

789,34 
                          

 

FIRR/C  -                            

                

Stopa dyskontowa 5%                             

Okres dyskonta 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00 11,00 12,00 13,00 14,00 

Wyszczeg·lnienie 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 



PSeAP ï Podkarpacki System e-Administracji Publicznej 

Studium WykonalnoŜci 

___________________________________________________________________________ 
 

__________________________________________________________________________________ 

Strona 110 z 124 

Przychody dziağalnoŜci operacyjnej 

dla projektu  
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Koszty dziağalnoŜci operacyjnej dla 

projektu (bez amortyzacji) 
282 227,50 

4 083 

110,43 

5 822 

497,53 

6 222 

960,27 

6 222 

960,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

Wynik na dziağalnoŜci operacyjnej 

dla projektu (baz amortyzacji) 

-282 

227,50 

-4 083 

110,43 

-5 822 

497,53 

-6 222 

960,27 

-6 222 

960,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

Zmiany w kapitale obrotowym 

netto 
0,00 115 968,93 117 429,44 22 339,73 0,00 25 142,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Nakğady inwestycyjne finansowane 
kapitağem wğasnym 

-6 192 
486,41 

-7 824 
909,42 

-1 035 
046,55 

                      
  

Nakğady odtworzeniowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 
-6 474 

713,91 

-11 792 

050,92 

-6 740 

114,65 

-6 200 

620,54 

-6 222 

960,27 

-6 809 

613,97 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 

zdyskontowany 

-6 474 

713,91 

-11 230 

524,69 

-6 113 

482,68 

-5 356 

329,16 

-5 119 

644,81 

-5 335 

510,73 

-5 100 

200,36 

-4 857 

333,68 

-6 839 

727,13 

-6 514 

025,84 

-6 203 

834,13 

-5 908 

413,46 

-5 627 

060,44 

-5 359 

105,18 

-5 103 

909,69 

FNPV/K 
-91 143 

815,87 
                          

 

FIRR/K  -                            

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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     8.8. Dochody netto generowane poprzez projekt ï obliczanie luki w 

finansowaniu 

      Projekt ĂPodkarpacki System e-Administacji Publicznejò nie generuje dochodu  

i w zwiŃzku z tym zjawisko luki finansowej nie wystňpuje. 

 

     8.9. TrwağoŜĺ finansowa projektu  

      Projekt ĂPodkarpacki System e-Administacji Publicznejò bňdzie miağ trwağy charakter po 

zakoŒczeniu procesu budowy i wdroŨenia. TrwağoŜĺ zostanie zapewniona za pomocŃ narzňdzi 

organizacyjnych i finansowych. 

      Organizacyjna trwağoŜĺ oznacza koniecznoŜĺ utrzymywania i aktualizacji systemu.  

.     TrwağoŜĺ finansowa okreŜla niezbňdne nakğady, kt·re muszŃ byĺ poniesione by zapewniĺ 

przynajmniej nieujemne wartoŜci przepğyw·w finansowych (wartoŜĺ Ŝrodk·w pieniňŨnych na 

koniec okres·w rachunkowych) generowanych przez projekt w fazie eksploatacji.       

TrwağoŜĺ projektu w sensie finansowym zostanie zapewniona w ramach budŨetu wszystkich 

JST biorŃcych udziağ w projekcie. Nakğady inwestycyjne oraz eksploatacyjne w fazie 

realizacji projektu zagwarantowane zostanŃ stosownŃ uchwağŃ rad poszczeg·lnych jednostek 
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Tabela 8.8. Rachunek przepğyw·w piniňŨnych 

                

Okres referencyjny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

Wyszczeg·lnienie / Lata 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

A. P r z e p ğ y w y  Ŝ r o d k · w  p i e n i ň Ũ n y c h  z  d z i a ğ a l n o Ŝ c i  o p e r a c y j n e j  

1. Zysk (strata) netto  
-282 

227,50 
-4 083 
110,43 

-5 822 
497,53 

-11 003 
428,01 

-11 003 
428,01 

-10 761 
605,87 

-8 075 
265,48 

-7 158 
904,35 

-6 834 
756,27 

-7 794 
337,14 

-8 753 
918,01 

-9 713 
498,88 

-10 062 
172,34 

-10 105 
392,08 

-10 105 
392,08 

2. Amortyzacja  0,00 0,00 0,00 

31 869 

784,95 

31 869 

784,95 

26 178 

997,35 

8 270 

061,40 

2 160 

987,22 0,00 
959 

580,87 
1 919 

161,74 
2 878 

742,61 
3 227 

416,07 
3 270 

635,81 
3 270 

635,81 

3. Zmiana stanu zapas·w  0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

4. Zmiana stanu naleŨnoŜci  0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
5. Zmiana stanu zobowiŃzaŒ 

kr·tkoterminowych, z wyjŃtkiem 
poŨyczek i kredyt·w  0,00 115 968,93 117 429,44 22 339,73 0,00 25 142,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6. Inne korekty  

-216 

622,50 

-883 

318,67 

-811 

111,17 

-27 089 

317,21 

-27 089 

317,21 

-22 252 

147,75 

-7 029 

552,19 

-1 836 

839,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

I. Razem (1+2+3+4+5+6)  

-498 

850,00 

-4 850 

460,17 

-6 516 

179,26 

-6 200 

620,54 

-6 222 

960,27 

-6 809 

613,97 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 
756,27 

-6 834 
756,27 

-6 834 
756,27 

-6 834 
756,27 

-6 834 
756,27 

-6 834 
756,27 

-6 834 
756,27 

B. P r z e p ğ y w y  Ŝ r o d k · w  p i e n i ň Ũ n y c h  z  d z i a ğ a l n o Ŝ c i  i n w e s t y c y j n e j  

1. SprzedaŨ skğadnik·w majŃtku 
trwağego                               

2. Nabycie skğadnik·w majŃtku 

trwağego 

-41 283 

242,74 

-52 166 

062,79 

-6 900 

310,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

3. Inne                               

II. Razem (1+2+3)  

-41 283 

242,74 

-52 166 

062,79 

-6 900 

310,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

C. P r z e p ğ y w y  Ŝ r o d k · w  p i e n i ň Ũ n y c h  z  d z i a ğ a l n o Ŝ c i  f i n a n s o w e j  

1. ZaciŃgniňcie kredyt·w i 
poŨyczek                                

2. Spğata kredyt·w i poŨyczek                                

3. Dotacje 

35 307 

378,83 

45 224 

472,04 

6 676 

374,95 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

4. Wypğaty na rzecz wğaŜcicieli                               

5. Dopğaty do kapitağu 

6 474 

713,91 

11 908 

019,85 

6 857 

544,09 

6 222 

960,27 

6 222 

960,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

6. Pozostağe                               

III. Razem (1+2+3+4+5+6)  41 782 57 132 13 533 6 222 6 222 6 834 6 834 6 834 10 105 10 105 10 105 10 105 10 105 10 105 10 105 
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092,74 491,89 919,04 960,27 960,27 756,27 756,27 756,27 392,08 392,08 392,08 392,08 392,08 392,08 392,08 

D. P r z e p ğ y w y  p i e n i ň Ũ n e  

n e t t o  r a z e m  (I+II+III)  0,00 115 968,93 117 429,44 22 339,73 0,00 25 142,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

F. ś r o d k i  p i e n i ň Ũ n e  n a  

p o c z Ń t e k  o k r e s u  0,00 0,00 115 968,93 233 398,37 255 738,09 255 738,09 280 880,39 280 880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

G. ś r o d k i  p i e n i ň Ũ n e  n a  

k o n i e c  o k r e s u  (F + D) 0,00 115 968,93 233 398,37 255 738,09 255 738,09 280 880,39 280 880,39 280 880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

280 
880,39 

Dopğaty do projektu 
6 474 

713,91 
11 908 
019,85 

6 857 
544,09 

6 222 
960,27 

6 222 
960,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

10 105 
392,08 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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    9. Analiza ekonomiczna 

     Celem analizy ekonomicznej jest ocena przedsiňwziňcia na poziomie zaistnienia korzyŜci 

spoğecznych i gospodarczych  z punktu widzenia obywateli wojew·dztwa podkarpackiego 

czyli beneficjent·w koŒcowych. PodejŜcie to odr·Ũnia analizň ekonomicznŃ od analizy 

finansowej, kt·ra bierze pod uwagň jedynie koszty i korzyŜci, kt·re generuje przedsiňwziňcie 

dla inwestor·w. 

      Wykorzystanie technologii ICT jest niezwykle waŨne z punktu widzenia usprawnienia i 

poprawy jakoŜci usğug publicznych. Realizacja projektu z punktu widzenia obywatela oznacza 

uğatwienie w dostňpie do informacji, przez Internet obywatel, klient urzňd·w moŨe 

pozyskiwaĺ niezbňdne informacje o obowiŃzujŃcych procedurach, pobieraĺ formularze, takŨe 

kontaktowaĺ siň z urzňdnikami. NajwaŨniejsze korzyŜci z funkcjonowania urzňd·w on-line sŃ 

jednak zwiŃzane z moŨliwoŜciami przeprowadzenia procedur urzňdowych poprzez Internet. 

WynikajŃ z nich gğ·wnie oszczňdnoŜci z tytuğu dojazdu do urzňdu i czasu zağatwiania sprawy. 

OszczňdnoŜci odnoszŃ siň zar·wno do klient·w, jak i urzňdnik·w.  

      NaleŨy jednak zaznaczyĺ, Ũe rozw·j usğug publicznych przez Internet nie zaleŨy 

wyğŃcznie od dostňpnoŜci do Internetu obywateli, ale przede wszystkim od aktywnoŜci 

administracji publicznej w sferze wdraŨania technologii informatycznych pozwalajŃcych na 

realizacjň spraw urzňdowych on-line. UrzŃd wprowadzajŃc do obiegu procedury internetowe 

zyskuje przede wszystkim czas na zağatwianiu spraw gğ·wnie zwiŃzanych z wprowadzaniem i 

zarzŃdzaniem bazami danych. 

     9.1. KorzyŜci wynikajŃce z realizacji projektu 

      Na potrzeby opracowania analizy ekonomicznej projektu skwantyfikowano i wyceniono 

oszczňdnoŜci na zağatwieniu sprawy przez klienta oraz oszczňdnoŜci z tytuğu dojazdu do 

urzňdu przez klienta. Wyodrňbniono nastňpujŃce typy korzyŜci spoğecznych: 

   - oszczňdnoŜĺ czasu obywateli na zağatwienie spraw w urzňdzie, 

   - oszczňdnoŜci dla obywateli z tytuğu ograniczonych przejazd·w, 

   - oszczňdnoŜci dla obywateli z tytuğu ograniczenia rozm·w telefonicznych z urzňdami. 

      Na podstawie przeprowadzonych rozm·w z urzňdnikami kilku JST wojew·dztwa 

podkarpackiego ustalono, Ũe na jednego petenta (klienta urzňdu)  w ciŃgu roku przypada 

Ŝrednio dwie sprawy z kt·rymi do urzňdu przychodzi. średni czas zağatwienia sprawy w 

urzňdzie to okoğo 30 min. średni czas niezbňdny na dotarcie do urzňdu i powr·t do domu to 

okoğo 60 min. Ponadto obywatele czňsto kontaktujŃ siň z urzňdami telefonicznie. Dla 
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oszacowania oszczňdnoŜci z tytuğu koszt·w rozm·w telefonicznych przyjňto minimalnŃ 

wartoŜĺ liczby zaoszczňdzonych minut rozm·w z telefonu stacjonarnego okoğo 12 minut 

miesiňcznie i z telefonu kom·rkowego okoğo 10 minut miesiňcznie. 

     Do wyliczenia wartoŜci korzyŜci spoğecznych przyjňto liczbň os·b korzystajŃcych z e-

usğug po zrealizowaniu projektu, na poziomie 5% mieszkaŒc·w wojew·dztwa 

podkarpackiego tj. 105 087 obywateli. Jest to wartoŜĺ wskaŦnika rezultatu ĂR.13.1.1. Liczba 

os·b korzystajŃcych z usğug on-lineò  w roku 2012. 

 

      PoniŨej zostağy zamieszczone wyniki przeliczonych korzyŜci spoğecznych w jednostkach 

pieniňŨnych. 

 OszczňdnoŜĺ czasu obywateli na zağatwienie spraw w urzňdzie  

średnia liczba spraw przypadajŃca na petenta w ciŃgu roku (szt.) 2,00 

średni czas zağatwiania sprawy w urzňdzie (godz.) 0,50 

średni czas niezbňdny na dotarcie do urzňdu (w obie strony) (godz.) 1,00 

średnie miesiňczne wynagrodzenie brutto w wojew·dztwie podkarpackim 

za 2009 (PLN) 2 740,89 

Liczba godzin roboczych w miesiŃcu 168,00 

Koszt jednej godziny obywatela wojew·dztwa podkarpackiego (PLN/1 

godz.) 16,31 

Liczba mieszkaŒc·w wojew·dztwa korzystajŃcych z uslug on-line (osoby) 105 087 

KorzyŜĺ spoğeczna (PLN) 5 143 426,92 

  

OszczňdnoŜci dla obywateli z tytuğu ograniczonych przejazd·w  

średni dystans niezbňdny do przejechania przez obywatela w celu 

zağatwienia sprawy w urzňdzie (w obie strony) (km) 30,00 

Koszt przejazdu jednego kilometra (PLN/1 km) 0,75 

IloŜĺ spraw w urzňdznie w ciŃgu roku (szt.) 2,00 

Liczba mieszkaŒc·w wojew·dztwa korzystajŃcych z uslug on-line (osoby) 105 087 

Odsetek obywateli dojeŨdŨajŃcych do urzňdu (komunikacja prywatna lub 

publiczna) 80% 

KorzyŜĺ spoğeczna (PLN) 3 783 132,00 

OszczňdnoŜĺi dla obywateli z tytuğu ograniczenia rozm·w 

telefonicznych z urzňdami  
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Liczba minut rozm·w telefonicznych zaoszczňdzonych rocznie w 

kontaktach z urzňdami - telefon stacjonarny (min) 180,00 

Liczba minut rozm·w telefonicznych zaoszczňdzonych rocznie w 

kontaktach z urzňdami - telefon kom·rkowy (min) 140,00 

Koszt 1 minuty poğŃczenia telefonu stacjonarnego (plan taryfowy TP SA) 

(PLN) 0,17 

Koszt 1 minuty poğŃczenia telefonu kom·rkowego (plan taryfowy Orange) 

(PLN) 0,55 

OszczňdnoŜĺ koszt·w poğŃczenia telefonicznego w przeliczeniu na 

obywatela 144,35 

Liczba mieszkaŒc·w wojew·dztwa korzystajŃcych z uslug on-line (osoby) 105 087 

KorzyŜĺ spoğeczna (PLN) 17 985 640,1 

 

      Suma korzyŜci spoğecznych dla cağego projektu wyniesie zatem  26 912 198,97 PLN. 

 

      9.2. Nakğady i koszty spoğeczno-gospodarcze zwiŃzane z realizacjŃ projektu 

       Cele i zakres projektu okreŜlajŃ konkretnŃ technologiň ICT, kt·rŃ naleŨy zastosowaĺ. 

Technologia ta nie generuje nakğad·w  ani koszt·w spoğeczno-gospodarczych zwiŃzanych z 

realizacjŃ projektu. W zwiŃzku z tym koszty ekonomiczne projektu r·wne sŃ nakğadom 

inwestycyjnym, odtworzeniowym oraz kosztom operacyjnym projektu. 

       

      9.3. Analiza wskaŦnik·w ekonomicznych projektu 

     Podsumowanie wynik·w analizy oddziağywania spoğeczno ï ekonomicznego projektu 

zamieszczono  poniŨej: 

Stopa dyskontowa 5 % 

Ekonomiczna zaktualizowana wartoŜĺ netto z inwestycji (ENPV) 60 600 270,47 

Ekonomiczna wewnňtrzna stopa zwrotu z inwestycji (ERR) 13,85% 

Stosunek zdyskontowanych korzyŜci do sumy zdyskontowanych koszt·w 

(B/C) 
1,35 

 

      Zgodnie z kryteriami oceny merytoryczno-technicznej okreŜlonymi w Szczeg·ğowym 

opisie  priorytet·w RPO WP (ENPV>0, ERR> stopa dyskonta, B/C>1) niniejszy projekt 

kwalifikuje siň do dofinansowania z funduszy UE. 
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      PoniŨej w Tabeli 9.1. zostağ zaprezentowany spos·b obliczenia wskaŦnik·w 

ekonomicznych.  
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Tabela 9.1. Wyznaczenie ekonomicznych wskaŦnik·w efektywnoŜci przedsiňwziňcia 

Analiza koszt·w i korzyŜci                

Wyszczeg·lnienie 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Wpğywy oszacowane z analizy 

ekonomicznej, w tym: 

8 284 

335,50 

10 626 

292,41 

1 565 

632,47 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

                                

Korekty fiskalne 
8 284 

335,50 

10 626 

292,41 

1 565 

632,47 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

- z tytuğu podatku CIT od 

zysk·w firm realizujŃcych 

zam·wienie (19% od zysku 
przy zağoŨeniu 10% marŨy 

zysku) 

793 859,76 
1 031 

901,04 
149 236,62                         

- z tytuğu podatku od towar·w i 

usğug VAT 

7 490 

475,74 

9 594 

391,37 

1 416 

395,85 
                        

Korekty o efekty zewnňtrzne 0,00 0,00 0,00 
26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

26 912 

198,97 

OszczňdnoŜĺ czasu obywateli 

na zağatwienie spraw w 
urzňdzie 

0,00 0,00 0,00 
5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

5 143 

426,92 

OszczňdnoŜci dla obywateli z 

tytuğu ograniczonych 
przejazd·w 

0,00 0,00 0,00 
3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

3 783 

132,00 

OszczňdnoŜĺi dla obywateli z 

tytuğu ograniczenia rozm·w 
telefonicznych z urzňdami 

0,00 0,00 0,00 
17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

17 985 

640,05 

                                

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 

z analizy finansowej 

-41 782 

092,74 

-57 016 

522,96 

-13 416 

489,60 

-6 200 

620,54 

-6 222 

960,27 

-6 809 

613,97 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

                                

Skorygowany strumieŒ 

Ŝrodk·w pieniňŨnych  

-33 497 

757,24 

-46 390 

230,54 

-11 850 

857,14 

20 711 

578,42 

20 689 

238,70 

20 102 

585,00 

20 077 

442,70 

20 077 

442,70 

16 806 

806,89 

16 806 

806,89 

16 806 

806,89 

16 806 

806,89 

16 806 

806,89 

16 806 

806,89 

16 806 

806,89 

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 
zdyskontowany 

-33 497 
757,24 

-44 181 
171,95 

-10 749 
076,77 

17 891 
440,17 

17 021 
087,88 

15 750 
901,36 

14 982 
096,87 

14 268 
663,68 

11 375 
508,45 

10 833 
817,57 

10 317 
921,50 

9 826 
591,90 

9 358 
658,96 

8 913 
008,53 

8 488 
579,55 

ENPV 
60 600 

270,47               

ERR 13,85%               

B/C 1,35                             

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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     10. Analiza oddziağywania na Ŝrodowisko 

     10.1. Formalno-prawna procedura OOś 

      Ocena oddziağywania na Ŝrodowisko jest jednym z podstawowych narzňdzi zarzŃdzania 

ochronŃ Ŝrodowiska w procesach rozwoju, wpisujŃcym siň w zasadň zr·wnowaŨonego 

rozwoju. Podstawowym aktem prawnym regulujŃcym Ocenň oddziağywania na Ŝrodowisko w 

prawie polskim jest ustawa z 3 paŦdziernika 2008 r. o udostňpnianiu informacji o Ŝrodowisku 

i jego ochronie, udziale spoğeczeŒstwa w ochronie Ŝrodowiska oraz o ocenach oddziağywania 

na Ŝrodowisko (Dz. U. Nr 199, poz. 1227), kt·ra implementuje obowiŃzki wynikajŃce m.in. z 

dyrektyw: Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2001/42/WE z 27 czerwca 2001 r. w sprawie 

oceny wpğywu niekt·rych plan·w i program·w na Ŝrodowisko, Rady nr 85/337/EWG z 27 

czerwca 1985 r. w sprawie oceny skutk·w wywieranych przez niekt·re przedsiňwziňcia 

publiczne i prywatne na Ŝrodowisko naturalne, dyrektywa Rady nr 92/43/EWG z 21 maja 

1992 r. nr 92/43/EWG w sprawie ochrony siedlisk przyrodniczych oraz dzikiej fauny i flory 

oraz dyrektywa Rady nr 79/409/EWG z 2 kwietnia 1979 r. w sprawie ochrony dzikiego 

ptactwa.  

      Procedura Oceny oddziağywania na Ŝrodowisko przeprowadzana jest, gdy przedsiňwziňcie 

moŨe zawsze znaczŃco albo potencjalnie znaczŃco oddziağywaĺ na Ŝrodowisko. O tym, kt·ra 

inwestycja moŨe zostaĺ zakwalifikowana do jednej z powyŨszych kategorii decyduje 

rozporzŃdzenie Rady Ministr·w z 9 listopada 2004 r. w sprawie okreŜlenia rodzaj·w 

przedsiňwziňĺ mogŃcych znaczŃco oddziağywaĺ na Ŝrodowisko oraz szczeg·ğowych 

uwarunkowaŒ zwiŃzanych z kwalifikowaniem przedsiňwziňcia do sporzŃdzenia raportu o 

oddziağywaniu na Ŝrodowisko (Dz. U. Nr 257, poz. 2573, z p·Ŧn. zm.).  

      Zgodnie z Ä 2 oraz Ä 3 ww. rozporzŃdzenia realizacja Projektu PSeAP nie kwalifikuje 

przedsiňwziňcia ani do grupy mogŃcych znaczŃco oddziağywaĺ na Ŝrodowisko 

(wymagajŃcych sporzŃdzania raportu o oddziağywaniu na Ŝrodowisko), ani do grupy 

przedsiňwziňĺ, dla kt·rych obowiŃzek sporzŃdzania takiego raportu moŨe byĺ wymagany.  

 

    10.2. Analiza poszczeg·lnych obszar·w oddziağywania inwestycji na 

Ŝrodowisko 

     Projekt PSeAP bňdzie realizowany na terenie cağego wojew·dztwa podkarpackiego, 

jednak urzŃdzenia  wprowadzane w trakcie projektu (nie wykraczajŃ poza obrňby budynk·w). 

Dodatkowo naleŨy zaznaczyĺ, Ũe budynki te nie sŃ zlokalizowane na terenie objňtym formami 
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ochrony przyrody: parkami narodowymi, rezerwatami przyrody, parkami krajobrazowymi, 

obszarami chronionego krajobrazu, ani obszarami Natura 2000. 

     10.3. Analiza oddziağywania projektu na obszary Natura 2000 

      Tak jak zostağo to wczeŜniej opisane elementy rzeczowe realizacji projektu nie sŃ 

zlokalizowane na terenie objňtym ochronŃ w ramach utworzonego lub projektowanego do 

utworzenia obszaru Natura 2000. Zgodnie z ww. rozporzŃdzeniem poziom mocy, napiňcia, 

zuŨycie energii wystňpujŃce w proponowanym projekcie nie kwalifikujŃ przedsiňwziňcia ani 

do grupy mogŃcych znaczŃco oddziağywaĺ na Ŝrodowisko a tym samym nie wpğywa on na 

obszar Natura 2000. Wszystkie zakupione elementy rzeczowe projektu bňdŃ najnowszej 

technologii, energooszczňdne co powoduje, Ũe poziom mocy, napiňcia, zuŨycie energii nie 

wpğywa negatywnie na Ŝrodowisko naturalne. 

 

     11. Analiza ryzyka i wraŨliwoŜci 

      Analiza wraŨliwoŜci pozwala zidentyfikowaĺ kluczowe czynniki, jakoŜciowe i iloŜciowe, 

potencjalnie mogŃce mieĺ wpğyw na zakres, harmonogram, efektywnoŜĺ finansowo-

ekonomicznŃ przedsiňwziňcia oraz pğynnoŜĺ finansowŃ. Podstawowym celem analizy jest 

wykazanie, czy okreŜlone czynniki ryzyka nie spowodujŃ utraty trwağoŜci finansowej 

projektu.  

      Analiza wraŨliwoŜci i ryzyka obejmuje badanie wpğywu wyodrňbnionych czynnik·w na 

stan Ŝrodk·w pieniňŨnych oraz efektywnoŜĺ ekonomicznŃ w zakresie: 

o krytycznych zmiennych, kt·re w istotny spos·b wpğywajŃ na zmianň badanych 

wielkoŜci.  

o analizy zmian czynnik·w w wariantach optymistycznym (+/- 15%), pesymistycznym 

(+/- 15%) w stosunku do wielkoŜci zağoŨonej (neutralnej), 

o jakoŜciowej analizy ryzyka obejmujŃcej ocenň prawdopodobieŒstwa faktycznego 

wystŃpienia danej sytuacji niekorzystnej. 

 

      PoniŨej zamieszczono wyniki badania wraŨliwoŜci zmian w nakğadach inwestycyjnych i 

ich wpğywu na podstawowy wskaŦnik tj. zaktualizowanŃ wartoŜĺ netto z inwestycji 

(FNPV/C). Okazuje siň, Ũe w obu przypadkach tz. zar·wno w przypadku wzrostu nakğad·w 

inwestycyjnych o 15% jak i w przypadku spadku tych nakğad·w o 15%  mamy FNPV/C<0 

cm nie stanowi zagroŨenia dla realizacji projektu.  
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Tabela 11.1. Analiza wraŨliwoŜci na zmiany w nakğadach inwestycyjnych 
Wzrost nakğad·w 
inwestycyjnych o 15%                

                

Stopa dyskontowa 5%                             

Okres dyskonta 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00 11,00 12,00 13,00 14,00 

Wyszczeg·lnienie 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Przychody dziağalnoŜci 

operacyjnej dla projektu  
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Koszty dziağalnoŜci operacyjnej 
dla projektu (bez amortyzacji) 

498 850,00 
4 966 
429,10 

6 633 
608,70 

6 222 
960,27 

6 222 
960,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

6 834 
756,27 

Wynik na dziağalnoŜci operacyjnej 

dla projektu (baz amortyzacji) 

-498 

850,00 

-4 966 

429,10 

-6 633 

608,70 

-6 222 

960,27 

-6 222 

960,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

Zmiany w kapitale obrotowym 
netto 

0,00 115 968,93 117 429,44 22 339,73 0,00 25 142,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Nakğady inwestycyjne 
-47 475 

729,15 

-59 990 

972,21 

-7 935 

356,89 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Nakğady odtworzeniowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

-3 270 
635,81 

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 
-47 974 

579,15 

-64 841 

432,37 

-14 451 

536,16 

-6 200 

620,54 

-6 222 

960,27 

-6 809 

613,97 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

-10 105 

392,08 

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 
zdyskontowany 

-47 974 
579,15 

-61 753 
745,12 

-13 107 
969,30 

-5 356 
329,16 

-5 119 
644,81 

-5 335 
510,73 

-5 100 
200,36 

-4 857 
333,68 

-6 839 
727,13 

-6 514 
025,84 

-6 203 
834,13 

-5 908 
413,46 

-5 627 
060,44 

-5 359 
105,18 

-5 103 
909,69 

FNPV/C  
-190 161 

388,17 
                          

 

FIRR/C  -                            

                
Spadek nakğad·w 
inwestycyjnych o 15%                

                

Stopa dyskontowa 5%                             

Okres dyskonta 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00 11,00 12,00 13,00 14,00 

Wyszczeg·lnienie 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Przychody dziağalnoŜci 

operacyjnej dla projektu  
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Koszty dziağalnoŜci operacyjnej 

dla projektu (bez amortyzacji) 
498 850,00 

4 966 

429,10 

6 633 

608,70 

6 222 

960,27 

6 222 

960,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 

6 834 

756,27 
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Wynik na dziağalnoŜci operacyjnej 

dla projektu (baz amortyzacji) 

-498 

850,00 

-4 966 

429,10 

-6 633 

608,70 

-6 222 

960,27 

-6 222 

960,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

-6 834 

756,27 

Zmiany w kapitale obrotowym 

netto 
0,00 115 968,93 117 429,44 22 339,73 0,00 25 142,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Nakğady inwestycyjne 
-35 090 
756,33 

-44 341 
153,37 

-5 865 
263,79 

                      
  

Nakğady odtworzeniowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
-3 270 

635,81 

-3 270 

635,81 

-3 270 

635,81 

-3 270 

635,81 

-3 270 

635,81 

-3 270 

635,81 

-3 270 

635,81 

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 
-35 589 
606,33 

-49 191 
613,54 

-12 381 
443,05 

-6 200 
620,54 

-6 222 
960,27 

-6 809 
613,97 

-6 834 
756,27 

-6 834 
756,27 

-10 105 
392,08 

-10 105 
392,08 

-10 105 
392,08 

-10 105 
392,08 

-10 105 
392,08 

-10 105 
392,08 

-10 105 
392,08 

StrumieŒ Ŝrodk·w pieniňŨnych 

zdyskontowany 

-35 589 

606,33 

-46 849 

155,75 

-11 230 

333,84 

-5 356 

329,16 

-5 119 

644,81 

-5 335 

510,73 

-5 100 

200,36 

-4 857 

333,68 

-6 839 

727,13 

-6 514 

025,84 

-6 203 

834,13 

-5 908 

413,46 

-5 627 

060,44 

-5 359 

105,18 

-5 103 

909,69 

FNPV/C  
-160 994 

190,51 
                          

 

FIRR/C  -                            

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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W ocenie ryzyka zmiennych jakoŜciowych posğuŨono siň arbitralnŃ skalŃ subiektywnej oceny 

wystŃpienia ryzyka (prawdopodobieŒstwa) danego typu: 

o wysoce prawdopodobne ï 5, 

o prawdopodobne -4, 

o Ŝrednio prawdopodobne -3 

o mağo prawdopodobne -2 

o pomijalne z punktu widzenia prawdopodobieŒstwa wystŃpienia -1 

W zakresie oddziağywania czynnika ryzyka na powodzenie projektu przyjňto skalň: 

o bardzo duŨy wpğyw na realizacjň projektu, moŨliwe nawet zaprzestanie projektu.- 5 

o znaczŃcy wpğyw na realizacjň projektu - 4 

o zauwaŨalny wpğyw na realizacjň projektu - 3 

o mağy wpğyw na realizacjň projektu -2 

o brak wpğywu na projekt ï 1. 

W poniŨszej tabeli zestawiono czynniki ryzyka jakoŜciowego oraz ocenň ich wpğywu na 

realizacjň projektu. 

Tabela nr 11.2. Identyfikacja czynnik·w ryzyka 

 Opis PrawdopodobieŒstwo 

wystŃpienia 

Wpğyw na 

projekt  

Op·Ŧnienie 

Op·Ŧnienie realizacji 

poszczeg·lnych 

skğadnik·w projektu 

4 3 

Zakres 

Poszczeg·lne skğadniki 

projektu nie osiŃgnŃ 

zakğadanej 

funkcjonalnoŜci 

2 4 

Technologiczne 

W trakcie realizacji 

projektu nastŃpi znaczny 

postňp technologiczny i 

pojawiŃ siň technologie o 

lepszej wydajnoŜci i 

mniejszej cenie 

2 

 

2 

 

Koszty 
Wzrost koszt·w 

utrzymania 
3 2 
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poszczeg·lnych 

element·w projektu 

Zasoby 
Zmiany zasob·w w 

zespoğach realizujŃcych 
3 2 

Siğa wyŨsza Klňski Ũywioğowe 2 4 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne 

  

     Przeprowadzona powyŨej analiza ryzyka i trwağoŜci pozwala stwierdziĺ, Ũe projekt 

PSeAP posiada trwağoŜĺ finansowŃ ponadto osiŃgniňcie cel·w projektu jest realne.  

 

 

 

     12. ZağŃczniki 

      12.1. Odniesienie do kryteri·w oceny merytorycznej-jakoŜciowej 

 

      12.2.  Arkusze kalkulacyjne w pliku Analizy PSeAP.xlsx  

 


